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PREDGOVOR

Savremeno odrastanje djece i mladih odvija se u uslovima intenzivnih drustvenih, tehnoloskih i
kulturnih promjena koje, uz brojne razvojne mogucénosti, donose i nove izazove za njihovu sigurnost,
zdravlje i psihosocijalnu dobrobit. Izlozenost razli¢itim oblicima rizicnih ponaSanja, promjene u
nacinima komunikacije i socijalizacije, sve izrazeniji utjecaj digitalnog okruzenja te slozeni porodicni
i druStveni odnosi zahtijevaju kontinuirano preispitivanje i unapredenje postojecih preventivnih
pristupa. U takvim okolnostima prevencija ovisnosti i drugih rizicnih ponaSanja ne moZe se zasnivati
isklju¢ivo na povremenim edukativnim aktivnostima ili informisanju o njihovim Stetnim
posljedicama, nego zahtijeva sveobuhvatan, razvojno primjeren i nau¢no utemeljen pristup,
usmjeren na jacanje individualnih i socijalnih kapaciteta djece i mladih.

Skola u ovom procesu zauzima posebno znac¢ajno mjesto. Osim svoje obrazovne funkcije, ona
predstavlja vazno okruZenje za socijalizaciju, razvoj zivotnih vjestina, izgradnju pozitivnih odnosa i
prepoznavanje potreba ucenika. Medutim, ostvarivanje njene preventivne uloge zahtijeva
odgovarajuc¢u stru¢nu podrSku, kvalitetne edukativne resurse, kontinuirano osposobljavanje
nastavnika i stru¢nih saradnika te razvijenu saradnju s porodicom iinstitucijama zajednice. Poseban
izazov predstavlja potreba za povezivanjem tradicionalnih oblika preventivhog rada sa savremenim
digitalnim mogucénostima, uz oCuvanje profesionalne odgovornosti, zaStite privatnosti i najboljeg
interesa djeteta.

Polazeci od navedenih izazova, razvijen je preventivni model Inova Smart Prevent, kao inovativni
pristup koji povezuje preventivhu edukaciju, razvoj zivotnih vjestina, psihosocijalnu podrsku,
participaciju mladih i odgovornu primjenu digitalnih tehnologija i umjetne inteligencije. Model je
razvijan u okviru projekta INOVA SMART PREVENT - Inovativni model prevencije i rane intervencije u
oblasti ovisnosti kod djece i mladih, koji realizira Centar za socijalne inovacije u saradnji s Centrom
za socijalnu politiku i socijalne inovacije (CeSPIl) Filozofskog fakulteta Univerziteta u Tuzli, kroz
djelovanje laboratorije Soclnova Lab - Laboratorija socijalnih inovacija, uz podrSku Federalnog
ministarstva obrazovanja i nauke.

Priru¢nik INOVA SMART PREVENT - Priru¢nik za Skole nastao je iz potrebe da se teorijska i
metodoloSka polaziSta preventivnog modela sistematiziraju i prevedu u prakticno primjenjive
smjernice za odgojno-obrazovne ustanove. Njegova namjera nije ponuditi univerzalna rjeSenja za
sve izazove s kojima se djeca i mladi suoCavaju, nego uspostaviti stru¢ni okvir koji Skolama moze
pomoci u planiranju, organizaciji, realizaciji i evaluaciji preventivnih aktivnosti, uz uvazavanje
razvojnih potreba uc€enika i specificnosti Skolskog okruZenja.

U sadrzajnom smislu, priru¢nik povezuje savremene teorijske pristupe prevenciji ovisnosti i rizicnih
ponaSanja s metodoloSkim principima razvoja zivotnih vjeStina, interaktivnog ucenja i jaCanja
zastitnih faktora. Posebna paznja posvecena je ulozi nastavnika i strucnih saradnika, organizaciji
preventivnih radionica, uklju¢ivanju roditelja i studenata edukatora i vrSnjackih medijatora, ranoj
identifikaciji potreba za podr§kom te razvoju meduinstitucionalne saradnje. Istovremeno, obradena
su pitanja pracenja kvaliteta implementacije, evaluacije neposrednih rezultata i stvaranja
pretpostavki za dugoroCnu odrzivost preventivnog djelovanja.

Posebnu komponentu modela predstavlja digitalna platforma INOVA SMART PREVENT, razvijena
kao dopunski resurs za preventivhu edukaciju, informisanje, samoprocjenu i usmjeravanje prema
odgovaraju¢im oblicima podrske. Integracija digitalnih tehnologija i umjetne inteligencije polazi od
uvjerenja da tehnoloSke inovacije mogu unaprijediti dostupnost preventivnih sadrzaja i otvoriti nove
mogucnosti za aktivno uceSée ucenika. Istovremeno, u priru¢niku se dosljedno naglaSava da
digitalna podrSka ne moze zamijeniti neposredan ljudski odnos, stru¢nu procjenu ili odgovornost
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obrazovnih i drugih nadleznih institucija. Njena primjena mora biti zasnovana na jasnim
profesionalnim, etiCkim i sigurnosnim principima, posebno kada je rijeC o radu s maloljetnim
korisnicima.

Jedna od vaznih karakteristika preventivnog modela jeste povezivanje naucnoistrazivackog,
obrazovnog i prakti€nog djelovanja. UkljuCivanjem akademskih i stru¢nih kapaciteta, nastavnika,
Skolskih stru¢nih saradnika i studenata nastoji se razvijati pristup u kojem se naucne spoznaje
povezuju s konkretnim potrebama Skolske prakse. U tom smislu, model afirmira znacaj socijalnih
inovacija kao procesa razvoja novih i unaprijedenih odgovora na prepoznate druStvene potrebe, uz
aktivno ucesce razliCitih aktera i odgovorno koriStenje raspolozivih resursa.

Posebno je znaCajno Sto se preventivhi model razvija kroz neposrednu saradnju s odgojno-
obrazovnim ustanovama. Takva saradnja omogucava povezivanje metodoloskih rjeSenja sa
stvarnim Skolskim uslovima, prepoznavanje organizacijskih i struCnih izazova te prikupljanje
iskustava relevantnih za daljnje unapredenje modela. Pri tome se pilot-primjena razumije kao vazna
razvojna i evaluacijska faza, a ne kao unaprijed potvrden dokaz njegove preventivne djelotvornosti.

Priru¢nik je prvenstveno namijenjen nastavnicima, pedagozima, psiholozima, socijalnim radnicima
i drugim stru¢nim saradnicima u Skolama, kao i upravama odgojno-obrazovnih ustanova koje
nastoje unaprijediti sistem preventivnog djelovanja. Istovremeno, moze biti koristan studentima,
istrazivaCima, stru€njacima iz oblasti socijalnog rada, obrazovanja i zaStite djece te organizacijama
i institucijama koje ucestvuju u razvoju preventivnih programa. Njegovu praktiCnu primjenjivost
dodatno podrzavaju prilozi s instrumentima za organizacijsku pripremu Skole, planiranje
implementacije, raspodjelu odgovornosti, evidentiranje aktivnosti, sigurno koriStenje digitalne
platforme, evaluaciju i izvjeStavanje.

Vazno je naglasiti da ovaj priru¢nik ne predstavlja zamjenu za vazeCe obrazovne propise,
profesionalne standarde ili institucionalne protokole za zastitu djece. Njegova uloga jeste pruziti
metodolosku i prakticnu podrsku Skolama, uz jasno uvazavanje njihovih nadleznosti, organizacijskih
mogucnosti i odgovornosti. Jednako tako, predstavljeni preventivni model treba razumijeti kao
razvojni okvir otvoren za kritiCko preispitivanje, evaluaciju i unapredenje na osnovu iskustava
implementacije i nau¢no utemeljenih nalaza.

Uvjerenje na kojem se zasniva ovaj prirucnik jeste da kvalitetna prevencija poCinje mnogo prije
pojave ozbiljnih problema — stvaranjem okruzenja u kojem se djeca i mladi osjecaju sigurno,
prihva¢eno, ukljuCeno i osnazeno da donose odgovorne odluke. Takvo okruzenje nije moguce
izgraditi djelovanjem pojedinaca ili izoliranih institucija, nego zajedniCkim i kontinuiranim
angazmanom Skole, porodice, akademske zajednice, stru¢nih sluzbi i Sire druStvene zajednice.
Nadamo se da ¢e ovaj priru¢nik nastavnicima, stru€¢nim saradnicima i drugim zainteresiranim
akterima posluziti kao koristan strucni i prakti¢ni resurs, potaknuti daljnji razvoj preventivnih
kompetencija i doprinijeti jaCanju saradnje izmedu obrazovnih i drugih relevantnih institucija.
Posebno Zelimo da njegova primjena podstakne kritiCko promiSljanje postojecih preventivnih praksi,
odgovorno koriStenje inovativnih pristupa i kontinuirano traganje za kvalitetnijim nacinima podrSke
djecii mladima.

Razvoj preventivhog modela Inova Smart Prevent i izrada ovog priru€nika predstavljaju doprinos
nastojanjima da se socijalne inovacije, nau¢na saznanja i savremene tehnologije stave u funkciju
unapredenja obrazovne i preventivhe prakse. Njihov dugoroCni znacaj ne¢e se mijeriti iskljucivo
brojem realiziranih aktivnosti ili razvijenih digitalnih rjeSenja, nego sposobnoS¢éu da doprinesu
izgradnji odrZzivijih, odgovornijih i humanijih oblika podrSke djeci i mladima.

U srediStu takvog pristupa ostaje uCenik — njegovo dostojanstvo, sigurnost, pravo na razvoj i
mogucnost da, uz podrSku porodice, Skole i zajednice, razvija vlastite potencijale i gradi zdraviju i

sigurniju buduénost.



INOVA SMART PREVENT | PRIRUCNIK ZA SKOLE

TERMINOLOSKA ODREDENJA | SKRACENICE

Radi osiguravanja terminoloSke jasnoce, konceptualne dosljednosti i ujednacenog razumijevanja
sadrzaja priruc¢nika INOVA SMART PREVENT - Priru¢nik za Skole, u nastavku su predstavljena
osnovna terminoloSka odredenja i skracenice koje se koriste u njegovom teorijskom, metodoloSkom
i praktiCnom dijelu.

Navedena odredenja imaju prvenstveno operativhu i metodolosSku funkciju. Njihova svrha nije
zamijeniti postojece naucne definicije, stru¢ne klasifikacije ili zakonska odredenja, nego pojasniti
znacenje klju¢nih pojmova u kontekstu razvoja i primjene preventivnog modela Inova Smart Prevent.
Posebna paznja posvecena je razlikovanju projektnih, metodoloskih i digitalnih komponenti, kao i
jasnom razgraniCavanju preventivhe edukacije, rane identifikacije rizika i profesionalne podrske
ucenicima.

1. Terminoloska odredenja

Projekt INOVA SMART PREVENT - Projekt pod punim nazivom INOVA SMART PREVENT - Inovativni
model prevencije i rane intervencije u oblasti ovisnosti kod djece i mladih, u okviru kojeg se razvijaju,
primjenjuju i vrednuju inovativni preventivni pristupi koji povezuju edukaciju, razvoj Zivotnih vjestina,
profesionalnu podrsku, meduinstitucionalnu saradnju i digitalne tehnologije.

Preventivni model Inova Smart Prevent — Integrirani teorijsko-metodoloski i operativni okvir
prevencije ovisnosti i drugih rizicnih ponaSanja djece i mladih. Obuhvata preventivne radionice,
razvoj zivotnih vjesStina, jacanje zastitnih faktora, struéno osposobljavanje realizatora, saradnju
Skole i porodice, ukljucivanje studenata edukatora i vr$njackih medijatora, ranu identifikaciju
potreba za podrSkom i odgovornu primjenu digitalnih tehnologija.

Digitalna platforma INOVA SMART PREVENT - Digitalno tehnoloSko rjeSenje razvijeno kao podrska
primjeni preventivhog modela. Obuhvata odgovarajuce korisnicke funkcionalnosti, edukativne
sadrzaje, mogucnosti samoprocjene i Al podrSke te druge predvidene oblike digitalne komunikacije
i informisanja. Njena primjena ima dopunsku preventivhu funkciju i ne zamjenjuje neposredan
pedagoski rad, stru¢nu procjenu ili institucionalne postupke zastite ucenika.

Prevencija ovisnosti i rizi¢nih ponaSanja — Skup nau¢no utemeljenih, planskih i razvojno primjerenih
aktivnosti usmjerenih na smanjivanje vjerovatno¢e nastanka ili razvoja ovisnosti i drugih rizi¢nih
ponasanja, uz istovremeno jacanje individualnih, porodi¢nih, Skolskih i drustvenih zastitnih faktora.

Univerzalna prevencija — Preventivno djelovanje namijenjeno cjelokupnoj populaciji ili odredenoj
Siroj grupi, nezavisno od prethodno utvrdenog individualnog rizika. U Skolskom kontekstu obuhvata
edukativne i razvojne aktivnosti namijenjene svim u€enicima odredene dobne ili obrazovne grupe.

Selektivna prevencija — Preventivno djelovanje usmjereno na grupe koje su, na osnovu prepoznatih
okolnosti, izlozene povecanim faktorima rizika. Ne podrazumijeva automatsko utvrdivanje
individualnih poteSkoca kod svakog pripadnika takve grupe.

Indicirana prevencija — Preventivno djelovanje usmjereno na pojedince kod kojih su prepoznati
odredeni rani pokazatelji povec¢ane ranjivosti ili problematicnog ponaSanja, a koji ne moraju
ispunjavati kriterije za dijagnosticirani poremecaj. Njena primjena zahtijeva odgovarajuce stru¢ne
kompetencije i metodoloski opravdane postupke.
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Faktoririzika—Individualne, porodi¢ne, vr§njacke, Skolske i druStvene karakteristike ili okolnosti koje
su povezane s povec¢anom vjerovatnoéom nastanka nepovoljnih razvojnih ishoda ili odredenih
rizitnih ponasanja. Njihovo prisustvo ne znaci da ¢e se rizi€no ponasanje nuzno razviti.

Zastitni faktori— Individualnii okolinski resursi koji mogu umanijiti vierovatnoc¢u nepovoljnih razvojnih
ishoda i doprinijeti zdravom razvoju. Uklju€uju, izmedu ostalog, podrzavaju¢e odnose, razvijene
socioemocionalne kompetencije, osjecaj pripadnosti Skoli i dostupnost odgovarajuc¢e pomoci.

Rizi¢na ponasSanja — PonaSanja koja mogu povecati vjerovatnocu Stetnih posljedica po zdravlje,
sigurnost, razvoj ili socijalno funkcionisanje pojedinca. Njihovo razumijevanje zahtijeva uvazavanje
razvojne dobi, Zivotnih okolnosti, intenziteta i mogucih posljedica ponaSanja.

Ovisnost — Slozeno stanje koje mozZe ukljucivati narusenu kontrolu nad upotrebom psihoaktivnih
supstanci ili odredenim ponaSanjima, njihovo nastavljanje uprkos Stetnim posljedicama i znacajno
naruSavanje svakodnevnog funkcionisanja. Dijagnosticko utvrdivanje poremecaja povezanih s
ovisnoS¢u pripada nadleznosti odgovarajucih zdravstvenih stru¢njaka i zasniva se na vazec¢im
struénim klasifikacijama.

Zivotne vjestine - Skup medusobno povezanih kognitivnih, emocionalnih, komunikacijskih i
socijalnih kompetencija koje pojedincu omogucavaju odgovornije odluCivanje, uspjesnije
suoCavanje sa svakodnevnim izazovima, razvijanje kvalitetnih odnosa i konstruktivno rjeSavanje
problema.

Socioemocionalne kompetencije — Znanja, sposobnosti i vjeStine povezane s prepoznavanjem i
regulacijom emocija, razumijevanjem drugih, uspostavljanjem pozitivhih odnosa, odgovornim
odludivanjem i konstruktivnim socijalnim djelovanjem.

Psihosocijalna dobrobit — Stanje i proces pozitivnog emocionalnog, psiholosSkog i socijalnog
funkcionisanja, koji ukljuCuje osjecaj sigurnosti, pripadnosti, podrske i moguc¢nosti aktivhog u¢esca
u svakodnevnom Zivotu.

Preventivna radionica — Strukturiran oblik interaktivnog i iskustvenog u€enja usmjeren na razvoj
znanja, stavova i zivotnih vjeStina relevantnih za prevenciju ovisnosti i drugih rizicnih ponaSanja.
Zasniva se na aktivnom uceS¢u ucenika, refleksiji i primjeni nau¢enog u razvojno primjerenim
situacijama.

Rana identifikacija rizika — Proces pravovremenog prepoznavanja promjena, okolnosti ili poteSkoca
koje mogu ukazivati na potrebu za dodatnom paznjom ili podrSkom uceniku. Ne predstavlja
dijagnostiCki postupak niti samostalnu stru€nu procjenu postojanja odredenog poremecaja ili
rizicnog ponasanja.

Sistem podrSke u¢enicima — Organiziran skup Skolskih, porodi¢nih, stru¢nih i meduinstitucionalnih
mehanizama kojima se omogucava pravovremeno prepoznavanje potreba, podrzavajuca
komunikacija, odgovarajuce stru¢no postupanje i pristup dostupnim oblicima pomoci.

Student edukator — Student koji, nakon odgovarajuce pripreme i uz mentorstvo, ucestvuje u
realizaciji strukturiranih preventivnih i edukativnih aktivnosti, facilitaciji grupnog rada i podsticanju
aktivhog ucesc¢a ucenika.

VrSnjacki medijator — Osoba osposobljena za facilitaciju konstruktivnog dijaloga i mirnog rieSavanja
odgovarajucih vrSnjackih sukoba. U okviru projekta naziv student vrSnjacki medijator koristi se kao
projektno odredenje uloge studenata ukljuCenih u preventivne i podrzavajuce aktivnosti. Njihove
odgovornosti ne podrazumijevaju samostalno provodenje stru¢nog savjetovanja, procjene rizika ili
kriznih intervencija.
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Mentorstvo — Strukturiran proces stru¢nog usmjeravanja, podrSke i pracenja rada studenata i drugih
realizatora preventivnih aktivnosti, usmjeren na razvoj kompetencija i osiguravanje kvaliteta i
profesionalne odgovornosti.

Supervizija — Strukturiran oblik profesionalne refleksije i stru¢ne podrSke usmjeren na razmatranje
iskustava, etickih dilema, profesionalnih granica i izazova u radu. U kontekstu studentskog
uklju€ivanja provodi se u skladu s raspolozivim strucnim kompetencijama i odgovarajué¢im
organizacijskim uslovima.

Socijalne inovacije — Novi ili unaprijedeni pristupi, procesi, usluge i oblici saradnje koji odgovaraju
na prepoznate druStvene potrebe i nastoje unaprijediti kvalitet Zivota, socijalne odnose i kapacitete
zajednice. Njihova vrijednost procjenjuje se prema druStvenoj relevantnosti, primjenjivosti i
ostvarenom doprinosu, a ne samo prema stepenu novosti.

Umjetna inteligencija (Al) — Skup raCunalnih pristupa i tehnologija koje omogucavaju obradu
informacija, prepoznavanje obrazaca i generiranje odgovora ili drugih rezultata na osnovu podataka
i primijenjenih modela. U preventivhom kontekstu njena primjena zahtijeva stru¢nu provjeru,
transparentnost, odgovarajuca sigurnosna ogranicenja i oCuvanje ljudske odgovornosti.

Al mentor — Funkcionalnost digitalne platforme INOVA SMART PREVENT zasnovana na umjetnoj
inteligenciji, namijenjena pruzanju odgovaraju¢ih preventivnih i edukativnih informacija i
usmjeravanju korisnika prema dostupnoj podrSci. Ne predstavlja psihologa, psihoterapeuta,
zdravstvenog strucnjaka niti sluzbu za hitne intervencije.

Digitalna samoprocjena - Strukturirana aktivnost u kojoj korisnik razmatra odredena znanja,
iskustva ili obrasce ponaSanja putem digitalnog instrumenta. U okviru preventivhog modela njena
primarna svrha jeste edukativna refleksija i bolje razumijevanje preventivnih sadrzaja, a ne
samostalno postavljanje dijagnoza ili automatsko utvrdivanje individualnog rizika.

Humanocentri¢na primjena umjetne inteligencije — Pristup razvoju i koriStenju Al sistema u kojem su
ljudska dobrobit, dostojanstvo, sigurnost, autonomija, profesionalna odgovornost i zastita prava
osnovni kriteriji tehnoloSkog odlucivanja.

Pracenje implementacije — Kontinuirano prikupljanje i razmatranje podataka o realizaciji aktivnosti,
koriStenju resursa, obuhvatu u€esnika i dosljednosti primjene preventivhog modela.

Evaluacija preventivhog modela — Sistematski i metodoloski utemeljen proces procjene kvaliteta
implementacije, relevantnosti aktivnosti, neposrednih ishoda i drugih opravdano definiranih
rezultata preventivnog djelovanja.

Dosljednost implementacije — Stepen u kojem se klju€ni sadrzaji, metode i principi preventivhog
modela primjenjuju u skladu s njegovim metodoloskim okvirom, uz mogucnost stru¢nog i
opravdanog prilagodavanja konkretnom Skolskom kontekstu.

Neposredni ishodi — Promjene koje se mogu procjenjivati tokom realizacije ili neposredno nakon
preventivnih aktivnosti, poput promjena u znanju, razumijevanju, odredenim kompetencijama ili
poznavanju mogucnosti trazenja pomoci.

Odrzivost preventivnog modela — Sposobnost Skole i partnerskih institucija da oCuvaju i dalje
razvijaju kljuCne, opravdane i primjenjive komponente preventivnog djelovanja nakon zavrSetka
pocCetnog projektnog ciklusa.

Naucna valorizacija - Proces sistematskog istrazivanja, kritiCkog vrednovanja i naucnog
predstavljanja metodoloSkih karakteristika, iskustava implementacije, rezultata i ograniCenja
preventivhog modela, uz primjenu odgovarajucih istrazivackih i etickih standarda.
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2. Skraéenice

Skracenica
Al

CeSPI

CSl

Soclnova Lab
UNODC
WHO
UNESCO

UNICEF
APA7
IKT

NIR

JU

BiH
FBiH
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Puni naziv / znaéenje

Artificial Intelligence — umjetna inteligencija

Centar za socijalnu politiku i socijalne inovacije Filozofskog fakulteta Univerziteta u Tuzli
Centar za socijalne inovacije

Laboratorija socijalnih inovacija

United Nations Office on Drugs and Crime — Ured Ujedinjenih nacija za droge i kriminal
World Health Organization — Svjetska zdravstvena organizacija

United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization — Organizacija Ujedinjenih
nacija za obrazovanje, nauku i kulturu

United Nations Children's Fund - Fond Ujedinjenih nacija za djecu

Sedmo izdanje standarda za akademsko pisanje i citiranje Ameri¢kog psiholo$kog udruzenja
Informacijsko-komunikacijske tehnologije

Nauc¢noistrazivacki rad

Javna ustanova

Bosna i Hercegovina

Federacija Bosne i Hercegovine
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1. UVOD

1.1. Savremeniizazovi prevencije ovisnostiirizicnih ponasanja u skolskom
okruzenju

Prevencija ovisnosti i rizicnih ponasanja kod djece i mladih predstavlja jedno od znacajnih podrucja
savremenog odgojno-obrazovnog, socijalnog i javnozdravstvenog djelovanja. Njena vaznost
proizlazi iz potrebe za pravovremenim prepoznavanjem i ublazavanjem razvojnih rizika,
osnazivanjem individualnih i socijalnih zastitnih faktora te stvaranjem okruzenja koje doprinosi
zdravom razvoju, psihosocijalnoj dobrobiti i socijalnoj uklju¢enosti djece i mladih. Savremeno
razumijevanje prevencije pritom nadilazi pristupe usmjerene isklju¢ivo na informisanje o Stetnosti
pojedinih ponaSanja i sve izraZenije naglaSava razvoj zivotnih kompetencija, kvalitet
interpersonalnih odnosa, participaciju mladih i medusobnu povezanost razli€itih sistema podrske.

Razvojne karakteristike djetinjstva i adolescencije, uklju¢ujuci intenzivne bioloSke, psiholoSke i
socijalne promjene, oblikovanje identiteta, razvoj autonomije i poveéanu vaznost vr§njackih odnosa,
zahtijevaju preventivne pristupe prilagodene potrebama i iskustvima mladih. Istovremeno,
promjene u druStvenom i digitalnom okruzenju otvaraju nova pitanja povezana s dostupnoScu i
normalizacijom pojedinih rizi€nih ponasanja, izlozenoScu razli¢itim oblicima socijalnog utjecaja,
koriStenjem digitalnih medija te mogucénostima pravovremenog pristupa pouzdanim informacijama
i odgovarajucoj podrsci. U takvom kontekstu, preventivno djelovanje treba biti dovoljno stabilno da
se oslanja na provjerena naucna polaziSta, ali i dovoljno prilagodljivo da odgovori na promjenjive
potrebe ucenika i njihove zajednice.

Medunarodni standardi prevencije upotrebe droga polaze od razumijevanja da su preventivni ishodi
povezani s medudjelovanjem razliCitih faktora rizika i zastite, koji se pojavljuju na individualnom,
porodi¢nom, vrSnjackom, Skolskom i Sirem druStvenom nivou. U skladu s tim, preventivne
intervencije trebaju biti razvojno primjerene, zasnovane na nau¢nim dokazima i integrisane u Sire
sisteme podrske djeci, mladima i njihovim porodicama (United Nations Office on Drugs and Crime
[UNODC] & World Health Organization [WHO], 2018). Slicna polaziSta zastupljena su u Evropskom
prevencijskom kurikulumu, koji posebno naglasava znacCaj prevencijske nauke, kvalitetnog
planiranja, izbora dokazima podrzanih intervencija i njihovog sistematskog pracenja i vrednovanja
(European Monitoring Centre for Drugs and Drug Addiction [EMCDDA], 2019).

Navedeni dokumenti prvenstveno se odnose na prevenciju upotrebe psihoaktivnih supstanci, zbog
Cega je pri njihovoj primjeni na druga rizicna ponaSanja, ukljucujuci kockanje i online kladenje,
potrebno voditi racuna o specificnostima pojedinih oblika rizika i dostupnim empirijskim dokazima.
lako odredeni razvojni i socijalni faktori mogu biti zajedniCki razliCitim rizi€nim ponaSanjima, njihova
etiologija, obrasci ispoljavanja i odgovarajuci preventivni postupci ne moraju biti istovjetni. Stoga
integrisani preventivni pristup ne podrazumijeva metodoloSko poistovje€ivanje svih rizi¢nih
ponaSanja, nego njihovo sagledavanje u okviru zajednic¢kog razvojnog i socijalnog konteksta, uz
uvazavanje posebnosti svakog preventivnog podrucja.

U takvom razumijevanju prevencije Skola zauzima posebno mjesto. Kao organizirano odgojno-
obrazovno i socijalizacijsko okruzenje, Skola omogucava kontinuiran kontakt s djecom i mladima
tokom znacajnog dijela njihovog razvoja. Njena uloga ne iscrpljuje se u posredovanju nastavnih
sadrZaja, nego obuhvata stvaranje uslova za razvoj socio-emocionalnih kompetencija, odgovornog
odlucgivanja, kvalitetnih meduljudskih odnosa, osjeéaja pripadnosti i povjerenja u dostupne oblike
podrske. Skola, prema tome, predstavlja vazan institucionalni prostor u kojem se preventivno
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djelovanje moze povezati s redovnim odgojno-obrazovnim procesom, stru¢nim radom i saradnjom
s porodicom i lokalnom zajednicom.

Svjetska zdravstvena organizacijai UNESCO u okviru koncepta Skole koja promovira zdravlje (health-
promoting school) naglaSavaju potrebu za sistemskim povezivanjem Skolskih politika,
organizacijskog okruZenja, odgojno-obrazovnog rada, institucionalnih kapaciteta i saradnje s
relevantnim sektorima. Takav pristup zasniva se na razumijevanju da zdravlje i dobrobit u¢enika ne
predstavljaju izdvojeno podrucje djelovanja, nego vaznu pretpostavku kvalitetnog i inkluzivhog
obrazovanja (WHO & United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization [UNESCO],
2021). Iz navedene perspektive proizlazi potreba da prevencija bude sastavni dio Skolske kulture i
institucionalnog djelovanja, a ne isklju€ivo povremena aktivnost realizirana povodom pojedinacnih
projekata ili obiljezavanja znac¢ajnih datuma.

Znacaj razvoja socio-emocionalnih kompetencija u Skolskom okruzenju dodatno potvrduju rezultati
empirijskih istrazivanja. Durlak i saradnici (2011) proveli su metaanalizu 213 univerzalnih Skolskih
programa socio-emocionalnog ucenja, koji su obuhvatili ukupno 270.034 ucenika. Utvrdeni su
pozitivni prosjeCni efekti na socio-emocionalne vjeStine, stavove, ponaSanje i akademsko
postignuc¢e ucenika, pri ¢emu su kvalitet implementacije i nacin strukturiranja aktivnosti
predstavljali znaCajne faktore povezane s rezultatima programa. Ovi nalazi predstavljaju vazno
nauc¢no uporisSte za ukljuCivanje razvoja zivotnih i socio-emocionalnih kompetencija u Skolsko
djelovanje, ali se ne mogu neposredno tumaciti kao dokaz djelotvornosti svakog konkretnog
programa prevencije ovisnosti.

Upravo pitanje kvaliteta implementacije predstavlja jedan od klju€nih izazova savremenog
preventivnog rada. Razvijen konceptualni okvir, odgovarajuci edukativni sadrzaji i jasno formulirani
ishodi predstavljaju neophodne, ali ne i dovoljne pretpostavke za ostvarivanje preventivnih ciljeva.
Durlak i DuPre (2008), analizirajuéi istrazivanja iz podrucja promocije zdravlja i prevencije, ukazuju
na znacCaj dosljednosti implementacije i organizacijskih, profesionalnih i kontekstualnih faktora koji
utjeCu na ostvarivanje programskih ishoda. Iz toga proizlazi da kvalitet preventivnhog djelovanja zavisi
i od kompetencija realizatora, institucionalne podrske, dostupnih resursa, koordinacije u¢esnika te
kontinuiranog prac¢enja nacina na koji se planirane aktivnosti zaista provode.

Dodatnu sloZenost Skolskog preventivnog djelovanja donosi ubrzani razvoj digitalnih tehnologija i
umjetne inteligencije. Digitalni edukativni sadrZaji, interaktivni alati i sistemi zasnovani na umjetnoj
inteligenciji otvaraju mogucnosti za prosSirivanje pristupa informacijama, podsticanje samostalnog
uCenja i pruzanje dodatne podrSke ucCenicima izvan vremenski ogranicenih Skolskih aktivnosti.
Medutim, njihova primjena istovremeno otvara pitanja pouzdanosti informacija, razvojne
primjerenosti, zastite privatnosti, digitalne nejednakosti i odgovornosti za postupanje u situacijama
koje prevazilaze edukativnu funkciju tehnologije.

UNESCO (2023) zbog toga naglaSava potrebu za humanocentricnom, etickom i razvojno
primjerenom primjenom generativhe umjetne inteligencije u obrazovanju. Slicno tome, UNICEF
(2025) u smjernicama za primjenu umjetne inteligencije u kontekstu prava djeteta istiCe znacCaj
sigurnosti, zaStite podataka, transparentnosti, nediskriminacije i oCuvanja najboljeg interesa
djeteta. Navedena polaziSta posebno su vazna kada se digitalna tehnologija koristi u preventivhom
radu s djecom i mladima, jer se njene edukativnhe moguc¢nosti moraju jasno razlikovati od
profesionalne procjene, savjetovanja i drugih oblika stru¢ne intervencije.

Polazeci od navedenih naucnih i profesionalnih pretpostavki, preventivni model Inova Smart Prevent
razvijen je kao integrisani pristup koji povezuje preventivhu edukaciju, razvoj Zivotnih i socio-
emocionalnih kompetencija, podrsku Skolskog i porodi¢nog okruzenja, superviziranu studentsku i
vrSnjacku podrsSku te primjenu digitalnih i Al alata. Njegovo osnovno metodoloSko usmjerenje
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zashiva se na osnazivanju djece i mladih za prepoznavanje rizi¢nih situacija, kritiCko razmatranje
razliCitih utjecaja, odgovorno donoSenje odluka i pravovremeno trazenje podrske.

Takva koncepcija istovremeno podrazumijeva da se vrijednost modela ne procjenjuje samo na
osnovu sadrzaja njegovih pojedinacnih komponenti nego i prema stepenu njihove funkcionalne
povezanosti, kvalitetu institucionalne implementacije i rezultatima odgovarajuce evaluacije.
Naucéna utemeljenost opéih preventivnih principa predstavlja osnovu za razvoj modela, dok
procjena njegove konkretne djelotvornosti zahtijeva zasebno empirijsko istrazivanje.

U tom kontekstu nastaje potreba za priru¢nikom koji ¢e nau¢no i metodoloski utemeljene principe
preventivhog djelovanja povezati s konkretnim organizacijskim, profesionalnim i operativhim
zahtjevima Skolskog okruzenja.

1.2. Svrhaii ciljevi Priru¢nika za skole

Priru¢nik za Skole predstavlja nau¢no utemeljen stru¢no-metodoloski i operativni dokument
namijenjen institucionalnoj primjeni preventivnog modela Inova Smart Prevent. Njegova osnovna
svrha jeste pruzanje sistematiziranih smjernica za planiranje, organizaciju, realizaciju, prac¢enje i
unapredenje preventivnih aktivnosti u Skolskom okruzenju, uz jasno definiranje profesionalnih
odgovornosti, medusobne saradnje i uslova potrebnih za kvalitetnu implementaciju.

Koncepcija priru¢nika zasniva se na polaziStu da institucionalna primjena preventivhog modela
zahtijeva viSe od poznavanja njegovih ciljeva i sadrzaja. Potrebno je uspostaviti organizacijski okvir
unutar kojeg su aktivnosti jasno planirane, odgovornosti rasporedene, realizatori odgovarajuce
pripremljeni, a dostupni resursi i struéni kapaciteti funkcionalno povezani. Skola u tom procesu ne
predstavlja samo mjesto provodenja planiranih aktivnosti nego aktivnog institucionalnog ucesnika
koji doprinosi njihovoj pripremi, prilagodavanju, koordinaciji, kvalitetu i odrzivosti.

Takvo opredjeljenje odgovara savremenim spoznajama nauke o implementaciji, koja ukazuje na
potrebu razlikovanja sadrzaja intervencije od procesa njenog uvodenja i provodenja u konkretnom
institucionalnom okruZenju. Proctor i saradnici (2011) posebno naglasavaju vaznost zasebnog
razmatranja implementacijskih ishoda, kao Sto su prihvatljivost, primjerenost, izvodljivost,
dosljednost i odrzivost intervencije. Ovakvo razlikovanje relevantno je i za model Inova Smart
Prevent, jer omogucava da se kvalitet njegove institucionalne primjene prati nezavisno od
dugoroCnih preventivnih ishoda, koji zahtijevaju drugacije istrazivaCke postupke i odgovarajuce
vremenske okvire.

Op¢i cilj priruénika jeste unaprijediti institucionalne i profesionalne kapacitete Skola za
sistematsku, odgovornu i odrzivu implementaciju preventivnhog modela /Inova Smart Prevent, kroz
povezivanje nau¢no utemeljenih preventivnih principa s konkretnim metodoloskim, organizacijskim
i operativhim smjernicama.
Iz navedenog opceg cilja proizlaze sljedeci specificni ciljevi:
1. Unaprijediti razumijevanje konceptualnih, nau¢nih i metodoloskih polaziSta integrisanog
preventivnog djelovanja u Skolskom okruzenju.

2. Definirati institucionalne pretpostavke, organizacijske postupke i profesionalne
odgovornosti potrebne za kvalitethu implementaciju preventivhog modela.
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3. Pruziti nastavnicima i stru¢nim saradnicima prakti¢ne smjernice za planiranje, koordinaciju
i podrSku preventivnim aktivnostima usmjerenim na razvoj kompetencija i osnaZivanje
ucCenika.

4. Osigurati metodoloSku povezanost Skolskih preventivnih radionica, studentske i vrSnjacke
podrske, porodi¢ne saradnje i drugih dostupnih oblika stru¢nog djelovanja.

5. Unaprijediti kompetencije Skolskog osoblja za odgovorno i razvojno primjereno uklju€ivanje
digitalne platforme INOVA SMART PREVENT u preventivni rad.

6. Definirati principe ranog prepoznavanja situacija koje zahtijevaju dodatnu paznju, uz
postivanje profesionalnih nadleznosti, prava djeteta i vazeéih postupaka zastite ucenika.

7. Podrzati razvoj institucionalnih postupaka za praéenje kvaliteta implementacije, evaluaciju
aktivnosti i koriStenje nalaza za kontinuirano unapredenje preventivnog djelovanja.

8. Doprinijeti uspostavljanju pretpostavki za dugoroCnu primjenu i odrzivost preventivhog
modela u razli¢itim Skolskim okruzenjima.

Navedeni ciljevi imaju medusobno komplementaran karakter. Institucionalna organizacija, razvoj
kompetencija zaposlenika, kvalitet neposrednog rada s u€enicima, odgovorna primjena digitalnih
tehnologija i uspostavljanje stru¢ne podrsSke predstavljaju funkcionalno povezane elemente istog
preventivnog procesa. Njihovo medusobno uskladivanje omogucava da se pojedinacne aktivnosti
ne provode kao izolirane intervencije, nego kao dijelovi strukturiranog i kontinuiranog Skolskog
djelovanja.

Poseban znacaj priru¢nika proizlazi iz nastojanja da se preventivni model ucini operativno
razumljivim i primjenjivim Skolama koje raspolazu razli¢itim organizacijskim, kadrovskim i tehni¢kim
kapacitetima. Priru¢nik, prema tome, ne treba posmatrati kao potpuno uniforman skup postupaka
koji se mehanicki prenosi u svaku ustanovu, nego kao stru¢no-metodoloski okvir Cija primjena
zahtijeva odgovaraju¢e prilagodavanje institucionalnom kontekstu, uz ocuvanje temeljnih
preventivnih, profesionalnih i eti¢kih principa.

Time se uspostavlja ravnoteza izmedu metodoloSke dosljednosti modela i njegove kontekstualne
primjerenosti, Sto predstavlija vaznu pretpostavku za kvalitethnu implementaciju slozenih
preventivnih intervencija.

1.3. Namjena prirucnika i njegovi korisnici

Priru¢nik je prvenstveno namijenjen osnovnim i srednjim Skolama koje u¢estvuju u implementaciji
preventivnog modela /nova Smart Prevent, kao i obrazovnim institucijama koje razmatraju
mogucnosti uklju€ivanja njegovih sadrzaja, metoda i organizacijskih rjeSenja u vlastiti preventivni
rad. Njegova namjena polazi od razumijevanja Skole kao institucionalne cjeline u kojoj razliciti
profesionalni akteri, u skladu sa svojim kompetencijama i nadleznostima, doprinose ostvarivanju
zajednickih odgojno-obrazovnih i preventivnih ciljeva.

U tom smislu, neposredne korisnike priru¢nika Cine rukovodstvo Skole, nastavnici, pedagozi,
psiholozi, socijalni radnici i drugi stru€ni saradnici ukljueni u organizaciju, realizaciju ili podrSku
preventivnim aktivnostima. Medutim, njihova uklju¢enost ne podrazumijeva identi¢ne zadatke niti
medusobnu zamijenjivost profesionalnih uloga. Naprotiv, funkcionalnost integrisanog modela
zahtijeva jasno definiranje razlicitih oblika odgovornosti, nacina koordinacije i postupaka saradnje.
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Rukovodstvo Skole ima klju¢nu organizacijsku i koordinacijsku ulogu u stvaranju institucionalnih
pretpostavki za implementaciju modela. Ona obuhvata uklju€ivanje preventivnih aktivnosti u
odgovarajuce Skolske planove, odredivanje odgovornih osoba, osiguravanje organizacijskih i
tehni¢kih uslova, uspostavljanje saradnje s projektnim partnerima te podr§ku nastavnicima i
stru¢nim saradnicima. Posebna odgovornost rukovodstva ogleda se u tome da preventivne
aktivnosti budu uskladene s odgojno-obrazovnim ciljevima ustanove, postoje¢im institucionalnim
procedurama i obavezama koje proizlaze iz relevantnog normativnog okvira.

Nastavnici imaju znacCajnu ulogu u neposrednom odgojno-obrazovnom djelovanju, razvoju
podrzavajucéih odnosa s uCenicima i povezivanju preventivnih sadrzaja sa svakodnevnim Skolskim
iskustvima. Njihovo profesionalno djelovanje moze doprinijeti osnazivanju Zivotnih i socio-
emocionalnih kompetencija u€enika, razvoju odgovornog odlucivanja i stvaranju Skolskog okruzenja
u kojem se poti¢u participacija, medusobno poStovanje i konstruktivna komunikacija. U okviru
modela /Inova Smart Prevent nastavnici mogu u€estvovati u pripremi preventivnih aktivnosti, podrSci
njihovoj realizaciji, povezivanju ucenika s odgovaraju¢im sadrzajima i pracenju op¢ih odgojno-
obrazovnih potreba.

Strucni saradnici Skole predstavljaju vaznu profesionalnu komponentu integrisanog preventivnog
djelovanja. Njihov doprinos posebno je znaCajan u podru¢ju stru¢ne podrSke ucenicima,
konsultacija s nastavnicima, saradnje s roditeljima, prepoznavanja okolnosti koje zahtijevaju
dodatnu paznju i povezivanja Skolskog djelovanja s odgovaraju¢im sluzbama i institucijama. Pri
tome se konkretne odgovornosti pedagoga, psihologa, socijalnih radnika i drugih stru¢nih profila
odreduju u skladu s njihovim kvalifikacijama, profesionalnim kompetencijama, radnim zadacima i
vazecéim institucionalnim propisima.

Poseban znacaj stru¢nih saradnika u modelu proizlaziiz potrebe da preventivni rad bude povezan sa
stvarno dostupnim oblicima ljudske i profesionalne podrske. Preventivna edukacija moze potaknuti
uCenika da prepozna zabrinjavajuéu situaciju, preispita vlastite stavove ili zatrazi razgovor o
odredenom problemu. Takva moguc¢nost zahtijeva unaprijed jasno definirane postupke reagovanja,
kako odgovornost za daljnje postupanje ne bi bila prepustena slu€ajnim okolnostima ili osobama
koje nisu profesionalno osposobljene za stru¢nu procjenu i intervenciju.

Priru¢nik je istovremeno namijenjen i Skolskim koordinatorima preventivnih aktivnosti, bez obzira na
to obavlja li navedenu funkciju nastavnik, stru¢ni saradnik ili druga osoba odredena u skladu s
organizacijom Skole. Njima dokument pruza smjernice za pripremu implementacije, komunikaciju s
uCesnicima, organizaciju radionica, dokumentiranje realizacije i koordinaciju evaluacijskih
postupaka.

U okviru preventivhog modela posebnu ulogu imaju i studenti edukatori i vrSnjacki medijatori, koji
uCestvuju u neposrednom radu s uc€enicima, facilitaciji grupnih aktivnosti i podrSci pri koriStenju
digitalne platforme. lako studenti nisu primarni korisnici ovog priru€nika, njihove uloge zahtijevaju
jasno definiranje odgovornosti Skole u organizaciji i stru¢nom pracenju njihovog angazmana.
Studentsko uceScée treba biti zasnovano na prethodnoj pripremi, jasno utvrdenim zadacima,
mentorskoj podrSci i odgovarajucoj superviziji. Ono ne podrazumijeva samostalno provodenje
profesionalne dijagnostike, terapije, procjene individualnog rizika ili drugih postupaka iz nadleznosti
kvalificiranih stru¢njaka.

Siri krug korisnika priru¢nika mogu &initi predstavnici nadleznih obrazovnih institucija, struénjaci iz
sistema socijalne i zdravstvene zaStite, organizacije civilnog druStva i akademske ustanove
uklju€ene u razvoj, primjenu i evaluaciju preventivnih programa.

Ovakvo odredenje korisnika proizlazi iz interdisciplinarne prirode prevencije, ali istovremeno
podrazumijeva oCuvanje profesionalnih granica. EtiCki principi socijalnog rada, izmedu ostalog,
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naglaSavaju poStivanje ljudskog dostojanstva, prava na participaciju, povjerljivosti, privatnosti i
odgovorne primjene tehnologije (International Federation of Social Workers [IFSW], 2018). Ti principi
predstavljaju vazno profesionalno uporiSte za socijalni rad i relevantnu eticku referencu za
interdisciplinarnu saradnju, pri ¢emu ne zamjenjuju posebne eticke kodekse i profesionalne
standarde drugih ukljucenih disciplina.

Priru€nik stoga nastoji doprinijeti razvoju institucionalne prakse zasnovane na saradnji, uzajamnom
uvazavanju kompetencija, jasnoc¢i profesionalnih odgovornosti i zajednickom usmjerenju prema
najboljem interesu djeteta.

1.4. Povezanost priruénika s kurikulumom i drugim dokumentima modela
Inova Smart Prevent

Priru¢nik za Skole razvijen je kao sastavni dio stru¢ne i metodoloSke dokumentacije preventivnog
modela Inova Smart Prevent. Njegova koncepcija proizlazi iz potrebe da se osigura sadrzajna,
metodoloska i operativna uskladenost razli¢itih dokumenata koji ureduju nau¢na polazi§ta modela,
njegovu neposrednu realizaciju i institucionalne uslove primjene.

U okviru ove dokumentacije potrebno je dosljedno razlikovati preventivhi model Inova Smart
Prevent, kao cjelovit integrisani pristup prevenciji, od digitalne platforme INOVA SMART PREVENT,
koja predstavlja njegovu tehnoloSku komponentu. Navedena razlika predstavlja terminoloSku i
uredni¢ku konvenciju koja omogucéava preciznije opisivanje sadrzaja, funkcija i nivoa djelovanja, bez
mijenjanja formalnog naziva projekta.

Preventivhi model Inova Smart Prevent obuhvata povezane obrazovne, razvojne, vrSnjacke,
porodi¢ne, struc¢ne i digitalne komponente. Njihova integracija usmjerena je na osnazivanje djece i
mladih za prepoznavanje rizika, razvoj Zivotnih kompetencija, odgovorno odlucivanje i koriStenje
dostupnih izvora podrSke. Digitalna platforma INOVA SMART PREVENT predstavlja jedan od
instrumenata ostvarivanja navedenih ciljeva, ali se njezine funkcionalnosti ne mogu poistovjetiti s
cjelokupnim modelom.

U tako definiranom sistemu dokumentacije razlikuju se tri medusobno povezana, ali funkcionalno
razliCita dokumenta.

Kurikulum integrisane prevencije ovisnosti i rizi€nih ponaSanja kod djece i mladih predstavlja
temeljni nauc¢no-teorijski, konceptualnii programski dokument modela. Njime se odreduju osnovna
polaziSta preventivhog djelovanja, ciljevi, principi, sadrzaji, oCekivani ishodi i metodoloske
pretpostavke realizacije. Kurikulum istovremeno pruza okvir za razumijevanje povezanosti razli¢itih
preventivnih komponenti i njihove uloge u procesu osnazivanja ucenika.

Priru¢nik za vrSnjacku podrsku i preventivni rad s djecom i mladima namijenjen je prvenstveno
studentima edukatorima i vrSnjackim medijatorima koji u€estvuju u neposrednoj realizaciji
preventivnih aktivnosti. Njegova osnovna funkcija jeste pruzanje prakti¢nih smjernica za pripremu i
facilitaciju radionica, podsticanje aktivnhog uceS¢a ucCenika, koriStenje participativnih metoda,
pruzanje odgovarajuce vr$njacke podrSke i odgovornu primjenu digitalne platforme. Posebna paznja
u ovom dokumentu posvecuje se komunikacijskim i facilitacijskim kompetencijama, profesionalnim
granicama studentskog angazmana i potrebi za mentorskom i stru¢nom podrSkom.

Priru¢nik za Skole, kao tre¢i medusobno komplementaran dokument, usmjeren je na institucionalnu
i profesionalno-organizacijsku dimenziju preventivhog modela. Njime se detaljnije razraduju
priprema Skole za implementaciju, raspodjela odgovornosti, koordinacija preventivnih aktivnosti,
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uloge nastavnika i struCnih saradnika, saradnja sa studentima i roditeljima, postupanje u
situacijama potrebe za dodatnom podrSkom te praéenje i unapredenje kvaliteta realizacije.

Navedeni dokumenti ne predstavijaju odvojene programske cjeline, nego razliCite nivoe
operacionalizacije zajedniCkog preventivnog pristupa. Kurikulum odgovara prvenstveno na pitanje
Sta, zaSto i s kojim ocekivanim ishodima treba razvijati u preventivnhom procesu. Priru¢nik za
vrSnjacku podrSku usmijeren je na pitanje kako studenti pripremaju i facilitiraju neposredne
aktivnosti s u€enicima, dok Priru¢nik za Skole ureduje pitanje kako obrazovna ustanova organizira,
koordinira, stru¢no podrzava, prati i odrzava primjenu preventivhog modela.

Poseban prostor povezivanja ovih dokumenata predstavlja integrisani ciklus preventivnog rada s
uCenicima. U okviru njegove razradene operativne koncepcije predvidene su dvije medusobno
povezane radionice u trajanju od po 45 minuta, izmedu kojih uéenici imaju period za samostalno
koriStenje digitalne platforme i primjenu steCenih znanja kroz odgovarajucée zadatke i refleksiju. Prva
radionica usmjerena je na prepoznavanje rizicnih situacija, razvoj vjeStina donoSenja odluka i
upoznavanje digitalne podrSke, dok se druga bavi povezivanjem odgovornog odlucivanja s
vr§njackom, porodi¢nom, Skolskom i stru¢nom podr§kom.

Uloga Skole u ovom ciklusu podrazumijeva osiguravanje organizacijskih i profesionalnih
pretpostavki za njegovu realizaciju. Ona ukljucuje planiranje termina, pripremu prostora i tehnickih
uslova, informisanje relevantnih ucesnika, koordinaciju sa studentima te dostupnost strucnih
saradnika u situacijama u kojima je potrebna dodatna profesionalna podrska. Istovremeno, Skola
ima vaznu ulogu u stvaranju uslova za kontinuitet preventivhog procesa izmedu neposrednih
susreta.

Digitalna platforma INOVA SMART PREVENT u ovom kontekstu koristi se kao dopunski edukativni i
preventivni resurs. Njene funkcionalnosti, ukljucujuéi digitalne sadrzaje, Al mentora i informativnu
samoprocjenu, trebaju biti predstavljene u skladu sa stvarnim mogucnostima sistema, njegovim
ogranicenjima i pravilima zaStite korisnika. KoriStenje digitalnih alata ne podrazumijeva prenosSenje
profesionalne odgovornosti za procjenu i podrSku u€enicima na automatizirane sisteme. Takoder,
samostalno koriStenje platforme ne mozZe se posmatrati kao zamjena za neposredne odnose
povjerenja i stru¢ne postupke koji su sastavni dio Skolskog preventivnog djelovanja.

Humanocentrini pristup primjeni umjetne inteligencije u obrazovanju, koji naglasavaju UNESCO-
ove smjernice i okvir kompetencija nastavnika, podrazumijeva oCuvanje ljudskog djelovanja, razvoj
digitalnih i etickih kompetencija te kritiCko razumijevanje mogucnosti i ograniCenja Al tehnologija
(UNESCO, 2023, 2024). U primjeni modela Inova Smart Prevent to znaci da digitalna komponenta
treba dopunjavati, a ne zamjenjivati, odgojno-obrazovne i stru¢ne odnose u Skolskom okruzenju.

Na ovaj nacCin povezivanje kurikuluma, studentskog priru€nika, Priru¢nika za Skole i digitalne
platforme doprinosi metodoloSkoj dosljednosti preventivnog modela, jasnijoj raspodjeli
odgovornosti i stvaranju pretpostavki za njegovo sistematsko pracenje i daljnji razvoj.

1.5. Metodoloska polazista i nacin koristenja prirucnika

MetodoloSka koncepcija Priru¢nika za Skole zasniva se na povezivanju savremenih naucnih
saznanja o prevenciji, principa odgovornog profesionalnog djelovanja i praktiCnih zahtjeva
institucionalne implementacije u odgojno-obrazovnom okruzenju. Njegovo osnovno polaziSte jeste
da se kvalitet preventivhog djelovanja ne moze osigurati isklju€ivo razradom edukativnih sadrzaja i
planiranjem pojedinacnih aktivnosti, nego zahtijeva sistematsko uskladivanje ciljeva, metoda rada,
kompetencija realizatora, organizacijskih uslova i postupaka prac¢enja i evaluacije.
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Takvo razumijevanje odgovara metodoloSkim pristupima istrazivanju slozenih intervencija, koji
naglaSavaju znacaj njihovog institucionalnog konteksta, nacCina realizacije i mehanizama putem
kojih se ocekuju odredeni ishodi. Moore i saradnici (2015) ukazuju na potrebu da procesna
evaluacija obuhvati implementaciju intervencije, mehanizme njenog djelovanja i kontekst u kojem
se provodi. Skivington i saradnici (2021) dodatno naglaSavaju vaznost sistemskog pristupa razvoju i
evaluaciji slozenih intervencija, uz povezivanje teorije, konteksta, provedbe i razliCitih oblika dokaza.

Polaze¢i od navedenih metodoloskih pretpostavki, priruénik je oblikovan na osnovu sljedecih
principa.

Naucéna utemeljenost i metodoloska odgovornost. Priru¢nik se oslanja na relevantne
medunarodne standarde, recenzirana naucna istraZzivanja i stru¢ne smjernice. Njegove preporuke
trebaju biti zasnovane na jasnom razlikovanju nauc¢no potvrdenih nalaza, medunarodnih
normativnih preporuka i metodoloskih rjeSenja razvijenih u okviru preventivnhog modela Inova Smart
Prevent. Posebno je vazno izbjegavati predstavljanje konceptualne opravdanosti modela kao dokaza
njegove empirijski potvrdene djelotvornosti.

Razvojna primjerenost. Preventivni sadrzaji, metode rada i oblici podrSke trebaju biti prilagodeni
uzrastu, razvojnim karakteristikama, prethodnim iskustvima i razliCitim potrebama ucenika.
Primjena modela treba omoguciti razumljivo i odgovaraju¢e ukljuCivanje djece i mladih, bez
nepotrebne izloZzenosti sadrzajima ili aktivhostima koji nisu primjereni njihovim razvojnim
mogucnostima.

Participativnost i osnazivanje ucenika. Preventivni proces treba podsticati aktivho uceSce
uCenika, kriticko promisljanje i razvoj kompetencija za odgovorno odlucCivanje. Ucenici se ne
posmatraju isklju€ivo kao primaoci informacija ili objekti preventivnih mjera, nego kao aktivni
uCesnici vlastitog razvoja, uz uvazavanje njihove dobi, zrelosti i prava na odgovarajucu participaciju.

Institucionalna odgovornost i interdisciplinarna saradnja. Kvalitet implementacije zahtijeva
jasnu raspodjelu zadataka izmedu rukovodstva Skole, nastavnika, stru¢nih saradnika, studenata i
drugih ucCesnika. Saradnja treba biti zasnovana na medusobnom uvazavanju profesionalnih
kompetencija, odgovarajucoj koordinaciji i unaprijed definiranim postupcima ukljuCivanja struc¢ne
podrske.

Profesionalna etika i zaStita prava djeteta. Preventivni rad mora biti uskladen s principima
postivanja ljudskog dostojanstva, najboljeg interesa djeteta, nediskriminacije, privatnosti,
povjerljivosti i odgovornog profesionalnog postupanja. Ucenici ne trebaju biti izloZeni stigmatizaciji,
javnom oznacavanju ili zahtjevima za otkrivanjem licnih iskustava u grupnim aktivnostima. Posebna
paznja posvecuje se jasnoc¢i profesionalnih granica, narocito kada u realizaciji u€estvuju studenti i
drugi saradnici koji nemaju samostalne nadleznosti za stru¢nu procjenu ili intervenciju.

Humanocentri€na i sigurna primjena digitalnih tehnologija. Digitalna platforma INOVA SMART
PREVENT treba biti koriStena kao edukativni instrument koji u€enicima omogucava dodatne prilike
za ucenje, refleksiju i informisanje. Njena primjena mora biti zasnovana na transparentnosti, zastiti
podataka, odgovaraju¢em ljudskom nadzoru i razumijevanju granica automatizirane podrSke. U
skladu s medunarodnim smjernicama, sigurnost i prava djece trebaju imati prednost nad
tehnoloSkom funkcionalnoséu i jednostavnoS¢u upotrebe (UNESCO, 2023; UNICEF, 2025).

MetodoloSka dosljednost i kontekstualna prilagodljivost. Prirucnik treba omoguciti da se
osnovne komponente modela provode na medusobno uskladen nacin, uz mogucénost
prilagodavanja konkretnoj Skoli i njenim organizacijskim uslovima. Prilagodavanje ne bi smjelo
dovesti do odstupanja od temeljnih preventivnih principa, ugroZzavanja prava ucenika ili prenosenja
profesionalnih odgovornosti na neodgovarajuce osposobljene osobe.
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Kontinuirano pracenje i razvoj. Implementacija modela treba biti praéena postupcima koji
omogucavaju procjenu realizacije aktivnosti, njihovog prihvatanja, izvodljivosti i kvaliteta. Takvi
podaci predstavljaju osnovu za unapredenje institucionalne prakse, ali ih je potrebno analitiCki
razlikovati od dokaza o promjenama u znanju, kompetencijama ili ponasanju ucenika. Posebno je
vazno da se podaci o koriStenju digitalne platforme ne poistovjecuju s pokazateljima preventivne
djelotvornosti.

Na osnovu navedenih principa priru¢nik je organiziran tako da korisnicima omoguci postupno
upoznavanje s modelom i njegovu primjenu u konkretnom institucionalnom okruzenju.

U pocCetnim poglavljima predstavljaju se konceptualna obiljezja modela Inova Smart Prevent,
njegova naucna polaziSta i uloga Skole u savremenom preventivhom djelovanju. Centralni dio
priru¢nika posvecen je organizaciji implementacije, profesionalnim odgovornostima nastavnika i
stru¢nih saradnika, metodologiji realizacije preventivnih aktivnosti i prakticnoj primjeni digitalne
platforme INOVA SMART PREVENT.

Poseban dio obraduje rano prepoznavanje okolnosti koje zahtijevaju dodatnu paznju, postupanje u
situacijama zabrinutosti za dobrobit u€enika te saradnju s roditeljima i drugim relevantnim
institucijama. ZavrSna poglavlja posvecena su prac¢enju, evaluaciji i odrzivosti modela, dok prakti¢ni
prilozi pruzaju dodatne instrumente za planiranje, koordinaciju i dokumentiranje aktivnosti.

Priru¢nik je namijenjen koriStenju tokom cjelokupnog implementacijskog procesa: u fazi pripreme,
tokom neposredne realizacije preventivnih aktivnosti te pri njihovom praéenju, evaluaciji i daljnjem
unapredenju. Njegovi pojedini dijelovi mogu se koristiti i kao osnova za stru¢no usavrSavanje
Skolskog osoblja, interno planiranje preventivnog djelovanja i razvoj meduinstitucionalne saradnje.

Pri koriStenju priru€nika potrebno je imati u vidu da predloZzene smjernice ne zamjenjuju vazece
zakonske propise, profesionalne standarde, interne akte Skole niti obavezujucée protokole zaStite
djece. Konkretni postupci i oblici odgovornosti trebaju biti uskladeni s normativnim i
institucionalnim okvirom koji se primjenjuje na odredenu obrazovnu ustanovu.

Istovremeno, priru¢nik ne uspostavlja pretpostavku da sve Skole raspolazu jednakim kadrovskim,
organizacijskim ili tehnickim resursima. Njegova primjena zahtijeva odgovaraju¢u procjenu
institucionalnih moguénosti, uz osiguravanje minimalnih uslova za kvalitetan, siguran i
profesionalno odgovoran preventivni rad.

Konac¢no, Priruénik za Skole treba razumijeti kao instrument povezivanja nau¢ne utemeljenosti,
profesionalne odgovornosti i institucionalne primjenjivosti preventivhog modela /nova Smart
Prevent. Njegova vrijednost proizlazi iz moguénosti da Skole ne budu samo mjesta pojedinacnih
preventivnih aktivnosti nego aktivni i kompetentni u€esnici u razvoju kontinuiranog sistema podrske
djecii mladima.

Time se stvaraju metodoloSke i organizacijske pretpostavke za sistematsku implementaciju,
evaluaciju i daljnji razvoj modela, uz oCuvanje njegovog osnovnog usmjerenja: osnazivanja djece i
mladih, prevencije ovisnosti i rizi€nih ponasSanja te dostupnosti pravovremene, razvojno primjerene
i profesionalno odgovorne podrske.
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2. INOVA SMART PREVENT - INTEGRISANI MODEL
PREVENCIJE

2.1. Konceptualna i nauc¢no-teorijska polazista preventivhog modela

Preventivni model Inova Smart Prevent predstavlja integrisani, razvojno orijentirani pristup prevenciji
ovisnostiirizicnih ponasanja kod djece i mladih, zasnovan na povezivanju preventivne edukacije, razvoja
Zivotnih i socio-emocionalnih kompetencija, osnazivanja ucenika, vrSnjacke i porodi¢ne podrske,
profesionalnog djelovanja te odgovorne primjene digitalnih tehnologija i umjetne inteligencije. Njegova
konceptualna osnova proizlazi iz razumijevanja prevencije kao kontinuiranog, viSedimenzionalnog
procesa, Ciji se ciljevi ne mogu ostvarivati isklju¢ivo prenoSenjem informacija o Stetnosti odredenih
ponasanja, nego zahtijevaju sistematsko djelovanje na individualne, interpersonalne i okolinske faktore
koji oblikuju razvoj i ponasanje djece i mladih.

U savremenoj prevencijskoj nauci prepoznata je potreba za napustanjem pojednostavljenih objasnjenja
koja nastanak ovisnosti i drugih rizicnih ponasanja svode na nedovoljnu informisanost ili neodgovornost
pojedinca. Umjesto toga, razvojna i socijalno-ekoloSka perspektiva upucéuju na slozeno medudjelovanje
individualnih karakteristika, porodi¢nih odnosa, vrS§njackih utjecaja, Skolskog iskustva i Sirih drustvenih
okolnosti. Medunarodni standardi prevencije, koje su razvili UNODC i WHO (2018), posebno naglasavaju
da preventivne intervencije trebaju biti zasnovane na nau¢nim dokazima, prilagodene razvojnoj dobi i
usmjerene na relevantne faktore rizika i zastite.

Takva polazisSta predstavljaju osnovu za razumijevanje preventivhog modela Inova Smart Prevent, Cija se
teorijska arhitektura moze razmatrati kroz nekoliko medusobno povezanih perspektiva.

Prvo teorijsko polaziSte predstavlja socijalno-ekoloski pristup, prema kojem se individualni razvoj i
ponaSanje oblikuju unutar viSe medusobno povezanih socijalnih i institucionalnih sistema.
Bronfenbrenner (1979) razvoj pojedinca razmatra u kontekstu neposrednih odnosa i Sirih drustvenih
struktura, pri ¢emu je za razumijevanje ponasSanja potrebno analizirati povezanost razli¢itih okruZenja u
kojima se dijete razvija. U preventivnom radu ova perspektiva omogucéava sagledavanije rizika i zastitnih
faktora ne samo na nivou ucenika, nego i u odnosima s porodicom, vr§njacima, Skolom i zajednicom.

Primjena socijalno-ekoloskog pristupa u modelu Inova Smart Prevent ogleda se u povezivanju viSe
preventivnih komponenti. Edukativni rad s u¢enicima usmjeren je na razvoj individualnih kompetencija,
vr§njacka podrSka na osnazivanje pozitivnih interpersonalnih odnosa, saradnja s roditeljima na
unapredenje porodiénog okruzenja, dok Skola i struéni saradnici osiguravaju institucionalnu i
profesionalnu dimenziju podrske. Digitalna platforma INOVA SMART PREVENT pritom predstavlja
dodatni resurs koji povezuje neposredne obrazovne aktivnosti s moguénostima samostalnog ucenja i
informisanja.

Drugo polaziste Cini pristup zasnovan na faktorima rizika i zastite. Hawkins, Catalano i Miller (1992)
ukazuju na znacaj identificiranja faktora koji povecéavaju ili smanjuju vjerovatnocéu razvoja problema
povezanih s alkoholom i drugim drogama tokom adolescencije i rane odrasle dobi. Njihov rad predstavlja
jedno od vaznih teorijskih uporiSta prevencije usmjerene na smanjenje utjecaja rizika i jacanje zastitnih
razvojnih uslova.

U okviru modela Inova Smart Prevent ovaj pristup omogucava pomjeranje fokusa s pojedinacnogrizicnog
ponaSanja na razvoj kompetencija i resursa koji u¢enicima mogu pomodéi u razli¢itim Zivotnim
situacijama. Sposobnost prepoznavanja vrSnjackog pritiska, kriti€¢kog razmatranja informacija, procjene
mogucih posljedica, regulacije emocionalnih reakcija i traZenja podrSke predstavlja vazan dio
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preventivnog djelovanja. Istovremeno, model prepoznaje da individualne vjestine nisu dovoljne ukoliko
ucenik nema pristup podrzavajué¢im odnosima i odgovarajuéim institucionalnim resursima.

Trecée polaziSte odnosi se na razvoj zivotnih i socio-emocionalnih kompetencija. Ovakva orijentacija
proizlazi iz nauénih saznanja prema kojima preventivno djelovanje treba ukljucivati razvoj prakti¢nih
vjestina koje ucenicima omogucavaju konstruktivno reagovanje u razli¢itim socijalnim situacijama.
Metaanaliza Durlaka i saradnika (2011), koja je obuhvatila 213 univerzalnih Skolskih programa socio-
emocionalnog uc¢enja i 270.034 ucenika, pokazala je pozitivnhe prosjecne efekte na socio-emocionalne
vjestine, stavove, ponaSanje i akademsko postignucée. Ovi rezultati potvrduju znacaj strukturiranog
razvoja kompetencija u Skolskom okruzenju, uz potrebu da se ishodi razli¢itih preventivnih programa
istrazuju zasebno.

U modelu Inova Smart Prevent navedeno polaziSte operacionalizira se kroz aktivnosti koje podsti¢u
ucenike da prepoznaju problemsku situaciju, razmotre utjecaje kojima su izloZeni, procijene moguce
posljedice i izaberu odgovoran nacin reagovanja. Poseban naglasak stavlja se na iskustveno ucenje,
aktivnu participaciju i povezivanje edukativnih sadrzaja s realisticnim situacijama iz svakodnevnog
Zivota.

Cetvrto polazi$te predstavlja prevencija zasnovana na dokazima i kvalitetu implementacije. Evropski
prevencijski kurikulum naglasSava vaznost povezivanja teorijskih i empirijskih saznanja s planiranjem,
provodenjem i evaluacijom preventivnih intervencija (EMCDDA, 2019). Istovremeno, Durlak i DuPre
(2008) ukazuju na znacajan utjecaj kvaliteta implementacije na ostvarivanje programskih ishoda, ¢ime
se potvrduje potreba da se razvoj preventivhog sadrzaja poveze s profesionalnim kompetencijama
realizatora i institucionalnim uslovima njegove primjene.

Model Inova Smart Prevent stoga nije koncipiran kao skup nepovezanih edukativnih aktivnosti, nego kao
strukturiran sistem ¢ija primjena zahtijeva odgovarajuc¢u pripremu Skole, koordinaciju u¢esnika, jasno
definirane uloge, stru¢nu podrsku i postupke pracéenja realizacije.

Peto polaziSte ¢ini humanocentriéni pristup digitalnoj i Al podrsci. Razvoj digitalnih tehnologija
omogucava proSirivanje preventivnih aktivnosti izvan neposrednog Skolskog susreta, ali istovremeno
zahtijeva kriticko promisljanje njihove pedagoske, profesionalne i eticke primjene. UNESCO (2023, 2024)
naglaSava da primjena umjetne inteligencije u obrazovanju treba biti usmjerena na razvoj ljudskih
kapaciteta, oc¢uvanje profesionalne uloge nastavnika i odgovornu upotrebu tehnologije. UNICEF (2025)
dodatno isti¢e potrebu da se razvoj i koriStenje Al sistema u kontekstu djece zasnivaju na njihovim
pravima, sigurnosti, privatnosti, nediskriminaciji i najboljem interesu.

U skladu s tim, digitalna platforma INOVA SMART PREVENT zamisSljena je kao dopunska komponenta
integrisanog preventivhog modela, namijenjena edukaciji, refleksiji, informisanju i lak§em pronalazenju
odgovarajucih oblika podrSke. Njene funkcionalnosti ne predstavljaju zamjenu za neposredne ljudske
odnose, struénu procjenu niti profesionalno savjetovanje.

Na osnovu navedenih teorijskih perspektiva, model Inova Smart Prevent moZe se odrediti kao
viSekomponentni preventivni pristup koji povezuje razvoj individualnih kompetencija s podrzavajuéim
socijalnim okruzenjem i digitalnim resursima, uz jasno definiranu institucionalnu i profesionalnu
odgovornost.

Pritome je vazno naglasiti da integracija nau¢no utemeljenih principa predstavlja konceptualnu osnovu
modela, ali ne i samostalan dokaz njegove empirijske djelotvornosti. Procjena prihvatljivosti,
izvodljivosti, kvaliteta implementacije i preventivnih ishoda modela zahtijeva sistematsko istraZivanje i
odgovarajucu evaluaciju.
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2.2. Ciljevi, principi i o¢ekivani ishodi preventivnog djelovanja

Ciljevi preventivnog modela /Inova Smart Prevent proizlaze iz potrebe za razvojem integrisanog
sistema preventivhog djelovanja koji u€enicima omogucava stjecanje znanja i kompetencija,
prepoznavanje rizi¢nih situacija, odgovorno odlucivanje i pristup dostupnim oblicima podrske. Pri
tome se prevencija razumije kao proces osnazivanja djece i mladih, a ne isklju¢ivo kao nastojanje da
se sprijeCi odredeno nepozeljno ponasanje.

Opéi cilj modela jeste doprinijeti prevenciji ovisnosti i rizi€nih ponasanja kod djece i mladih kroz
razvoj zivotnih i socio-emocionalnih kompetencija, jaCanje zaStitnih faktora, unapredenje Skolske,
porodi¢ne i vrSnjaCcke podrSke te odgovornu integraciju digitalnih i Al alata u preventivni proces.

Ostvarivanju navedenog cilja treba doprinijeti nekoliko medusobno povezanih specifi¢nih ciljeva.

Prvi se odnosi na unapredenje znanja i razumijevanja u¢enika o razli¢itim oblicima ovisnostiirizicnih
ponas$anja, njihovim moguc¢im posljedicama i okolnostima koje mogu povecati izloZzenost riziku. U
tom smislu, edukativha komponenta predstavlja osnovu za razvoj informisanog odlucCivanja, ali se
ne posmatra kao dovoljna preventivna intervencija sama po sebi.

Drugi cilj usmjeren je na razvoj prakti¢nih Zivotnih i socio-emocionalnih vjeStina, posebno kritickog
miSljenja, procjene mogucih posljedica, odgovornog odlucivanja, asertivne komunikacije,
prepoznavanja vrSnjackog pritiska i konstruktivhog reagovanja u problemskim situacijama.

Treéi cilj odnosi se na osnaZivanje uCenika za pravovremeno prepoznavanje vlastitih potreba i
koriStenje dostupnih resursa podrSke. Posebno se naglaSava da trazenje pomoci predstavlja
odgovorno ponaSanje, a ne znak slabosti ili neuspjeha.

Cetuvrti cilj podrazumijeva jacanje saradnje $kole, porodice, vrénjaka i struénih saradnika, &ime se
nastoji unaprijediti kontinuitet preventivnog djelovanja i stvoriti podrzavajuc¢e okruzenje za razvoj
ucCenika.

Peti cilj odnosi se na razvoj digitalnih kompetencija i odgovorno koriStenje platforme INOVA SMART
PREVENT kao dodatnog izvora edukativnih sadrzaja, informacija i preventivne podrske.

Sesti cilj usmjeren je na unapredenje institucionalnih i profesionalnih kapaciteta $kola za
organizaciju, provodenje i pracenje preventivnih aktivnosti, uz mogucénost njihovog daljnjeg razvoja i
prilagodavanja konkrethom obrazovnom kontekstu.

Osnovni principi preventivhog modela
MetodoloSka primjena modela zasniva se na sljede¢im medusobno povezanim principima:

Razvojna primjerenost podrazumijeva da preventivni sadrzaji, nacin komunikacije i metode rada
budu prilagodeni uzrastu, zrelosti i potrebama ucenika.

Naucna utemeljenost zahtijeva oslanjanje na relevantna istrazivanja, medunarodne standarde i
provjerene preventivne pristupe, uz kriticko sagledavanje njihovih ograni¢enja.

Participativnost podrazumijeva aktivho ukljuCivanje uCenika u proces ucenja, razmisljanja i
donoS$enja odluka, uz poStivanje njihove autonomije i prava na izrazavanje misljenja.

Osnazivanje i razvoj kompetencija usmjereni su na jatanje sposobnosti u¢enika da prepoznaju
rizike, razmotre razliCite mogucnosti i odgovorno reagiraju.

Integrisanost i kontinuiranost odnose se na povezivanje edukativnih, vrSnjackih, porodic¢nih,
institucionalnih i digitalnih komponenti u medusobno uskladen preventivni proces.
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Nestigmatizirajuci pristup zahtijeva izbjegavanje etiketiranja, moraliziranja i javnog izdvajanja
ucenika na osnovu njihovih stvarnih ili pretpostavljenih iskustava i ponasanja.

Profesionalna odgovornost podrazumijeva jasno definiranje stru¢nih nadleznosti, postupaka
podrske i granica djelovanja nastavnika, studenata i drugih u€esnika.

Humanocentricna primjena tehnologije zasniva se na tome da digitalni alati dopunjuju ljudsko
djelovanje, bez zamjenjivanja profesionalne procjene i neposrednih odnosa podrske.

Ocekivani ishodi preventivnog djelovanja

Ocekivane ishode potrebno je razlikovati prema njihovoj neposrednosti, sadrzaju i mogucénosti
mjerenja.

Na individualnom nivou, model je usmjeren na unapredenje preventivhog znanja, prepoznavanja
riziCnih situacija, razumijevanja vrSnjackog pritiska, razvoja kompetencija za odgovorno odlucivanje
i poznavanja dostupnih izvora podrske.

Na interpersonalnom nivou ocekuje se jacanje svijesti o znacaju podrzavajuc¢ih vrSnjackih i
porodi¢nih odnosa, razumijevanje granica vrSnjaCke pomoci te spremnost za ukljuCivanje
odgovarajucih odraslih ili stru¢nih osoba.

Na institucionalnom nivou oc¢ekivaniishodi uklju¢uju unapredenje kompetencija Skolskog osoblja,
kvalitetniju organizaciju preventivnih aktivnosti, jasnije definiranje profesionalnih odgovornosti i
razvoj koordiniranih oblika podr§ke u¢enicima.

Na digitalnom nivou oCekuje se unapredenje sposobnosti u¢enika da odgovorno koriste edukativne
sadrzaje, postavljaju primjerena pitanja Al mentoru, razumiju informativnu funkciju samoprocjene i
prepoznaju situacije u kojima je potrebno potraziti ljudsku pomoé.

Medutim, ostvarivanje navedenih ishoda ne smije se unaprijed pretpostaviti. Njihova procjena
zahtijeva odgovarajuce instrumente, jasno definirane pokazatelie i metodoloSki primjerene
evaluacijske postupke.

Posebno je vazno razlikovati neposredne edukativne ishode, kao §to su poznavanje preventivnih
informacija i razvoj odredenih kompetencija, od dugoro¢nih ishoda koji se odnose na stvarne
promjene ponasanja i smanjenje izloZzenosti riziku. Povec¢anje znanja, zadovoljstvo ucenika ili
ucCestalije koriStenje digitalne platforme ne predstavljaju sami po sebi dokaz smanjenja ovisnosti i
riziCnih ponasanja.

Takvo razlikovanje u skladu je s pristupima nauke o implementaciji, koji zahtijevaju zasebno
razmatranje kvaliteta provedbe, prihvatljivosti programa i njegovih stvarnih ishoda (Proctor et al.,
2011).

2.3. Faktori rizika i zaStite u razvoju ovisnosti i rizicnih ponasanja

Razumijevanje faktora rizika i zaStite predstavlja jedno od temeljnih naucnih polaziSta savremene
prevencije ovisnosti i rizicnih ponasanja kod djece i mladih. Ovaj pristup zasniva se na pretpostavci
da razvoj odredenih ponaSanja nije moguce adekvatno objasniti isklju€ivo individualnim odlukama,
nedostatkom informacija ili pojedinacnim osobinama, nego ga je potrebno razmatrati u kontekstu
medusobnog djelovanja individualnih karakteristika, razvojnih procesa, interpersonalnih odnosa i
Sirih drustvenih uslova. Takvo razumijevanje omogucava oblikovanje preventivnih intervencija koje
Su usmjerene ne samo na neposredno informisanje o rizicima nego i na unapredenje uslova koji
podrzavaju pozitivan razvoj djece i mladih.
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Hawkins, Catalano i Miller (1992) u svom preglednom radu sistematizirali su faktore povezane s
razvojem problema u vezi s upotrebom alkohola i drugih droga tokom adolescencije i rane odrasle
dobi, naglasavajuci potrebu da se preventivne strategije oblikuju na osnovu poznavanja relevantnih
razvojnih i socijalnih determinanti. U okviru ovog pristupa faktori rizika odnose se na individualne
karakteristike ili okolnosti povezane s pove¢anom vjerovatno¢om nastanka odredenog nepovoljnog
ishoda, dok zastitni faktori obuhvataju karakteristike, odnose i resurse koji mogu doprinijeti
smanjenju ranjivosti, ublazavanju nepovoljnih utjecaja ili pozitivnom razvojnom prilagodavanju.

Pri tome je metodoloski vazno razlikovati statistiCcku povezanost odredenog faktora s rizicnim
ponaSanjem od njegove dokazane uzroCne uloge. Prisustvo faktora rizika ne znaci da ¢e dijete ili
mlada osoba nuzno razviti problemati¢no ponaSanje, jednako kao Sto prisustvo odredenih zaStitnih
resursa ne garantira potpuno odsustvo rizika. Njihovo znaCenje zavisi od intenziteta, trajanja,
razvojne faze, medusobnog djelovanja i specificnog druStvenog konteksta. Evropski prevencijski
kurikulum posebno naglasava viSedimenzionalnost faktora rizika i zaStite, kao i potrebu njihovog
razumijevanja u okviru razvojnih i socijalno-ekoloSkih procesa (European Monitoring Centre for
Drugs and Drug Addiction [EMCDDA], 2019).

Dodatnu potvrdu slozenosti ovih odnosa pruza sistematski pregled Nawija i saradnika (2021), koji je
obuhvatio 23 istrazivanja o faktorima povezanim s upotrebom droga medu adolescentima.
Identificirani faktori sistematizirani su u individualnu, porodi¢nu i drustvenu domenu, Sto dodatno
ukazuje na potrebu prevencije koja istovremeno uvazava individualne kompetencije i karakteristike
razvojnih okruZenja. Medutim, zbog metodoloSke heterogenosti ukljuCenih istrazivanja i njihovog
razliCitog predmetnog obuhvata, nalazi se ne mogu nekritiCki generalizirati na sve oblike ovisnickih i
riziCnih ponasanja.

Individualni faktori rizika i zastite

Individualni faktori obuhvataju kognitivhe, emocionalne, ponaSajne i psihosocijalne karakteristike
koje mogu biti povezane s na¢inom na koji djeca i mladi dozivljavaju, razumiju i prevladavaju razvojne
izazove. U prevencijskoj literaturi posebno se razmatraju impulsivnost, teSko¢e samoregulacije,
emocionalne i ponaSajne poteSkocée, percepcija rizika, oCekivanja povezana s odredenim
ponasanjima i nacini suoCavanja sa stresom (Hawkins et al., 1992; Nawi et al., 2021).

Nasuprot tome, razvoj emocionalne pismenosti, samoregulacije, kritickog misljenja, sposobnosti
rieSavanja problema, odgovornog donoSenja odluka i trazenja podrSke predstavlja relevantno
podrucje preventivhog osnazivanja. Pritom je potrebno razlikovati kompetencije koje preventivni
program nastoji razviti od empirijski potvrdenih mehanizama smanjenja odredenog rizika. lako
osnazivanje socio-emocionalnih kompetencija ima znaCajnu odgojno-obrazovnu vrijednost, ne
moZe se unaprijed pretpostaviti da ¢e svako poboljSanje tih kompetencija neposredno dovesti do
smanjenja upotrebe psihoaktivnih supstanci ili drugih rizicnih ponasanja.

Za preventivni model /nova Smart Prevent navedeno predstavlja osnovu za uklju¢ivanje sadrzaja koji
podstiCu prepoznavanje emocija, samoregulaciju, procjenu mogucih posljedica, otpornost na
neprimjeren socijalni pritisak i razvoj vjeStina konstruktivnog reagovanja. U Skolskom okruzenju te
kompetencije ne treba razvijati iskljuCivo kroz verbalno objasSnjavanje, nego kroz interaktivne i
iskustvene aktivnosti koje uCenicima omogucavaju da ih uvjezbavaju na razvojno primjerenim
primjerima.

Porodic¢ni faktori rizika i zasStite

Porodica predstavlja jedno od najznacajnijih razvojnih okruzenja u kojem se oblikuju obrasci
emocionalnog reagovanja, komunikacije, samoregulacije, socijalnog ponaSanja i odnosa prema
pravilima i vrijednostima. U istrazivanjima o upotrebi psihoaktivnih supstanci medu adolescentima
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odredene nepovoljne porodi¢ne okolnosti, poput izrazenih konflikata, zanemarivanja, nedostatka
podrske ili nedosljednih odgojnih postupaka, povezivane su s pove¢anom razvojnom ranjivoSéu
(Hawkins et al., 1992; Nawi et al., 2021).

Zastitna uloga porodice povezana je s kvalitetom emocionalnih odnosa, dostupno$¢u podrske,
razvojno primjerenim postavljanjem granica, otvorenom komunikacijom i zainteresiranoSc¢u
roditelja ili staratelja za svakodnevna iskustva djece. Pri tome se roditeljska ukljucenost ne smije
poistovjecivati s pretjeranom kontrolom, zadiranjem u privatnost ili represivnim postupcima, nego
je potrebno naglasiti odnos povjerenja, uzajamnog postovanja i odgovornosti.

Posebno je vazno izbjeci stigmatizaciju porodica na osnovu njihovog socioekonomskog polozaja,
strukture ili pojedinacnih razvojnih teSko¢a. Materijalne nepovoljnosti, otezan pristup uslugama i
drugi socijalni problemi mogu predstavljati znacajne razvojne okolnosti, ali sami po sebi ne odreduju
roditeljske kompetencije niti ponasanje djece.

U modelu Inova Smart Prevent porodi¢na komponenta zasniva se na osnaZzivanju roditelja za
podrzavaju¢u komunikaciju, prepoznavanje razvojnih potreba, odgovorno postavljanje granica i
saradnju sa Skolom. Njena funkcija nije uspostavljanje dodatnog nadzora nad uCenicima, nego
razvijanje kvalitetnijeg odnosa izmedu porodice, Skole i drugih dostupnih izvora podrske.

Vrsnjacki faktori rizika i zaStite

VrSnjacki odnosi imaju posebno znacenje tokom adolescencije, kada pripadnost grupi, socijalno
prihvatanje, zajedniCka iskustva i percipirane norme mogu znacajno utjecati na stavove i ponaSanje
mladih. VrSnjacki utjecaj nije po svojoj prirodi ni iskljucCivo rizi€an ni iskljucivo zastitan. Njegovo
znacenje zavisi od karakteristika odnosa, normi grupe, vrste aktivnosti i nacina na koji pojedinac
razumije i prihvata oCekivanja drugih.

Izlozenost vrSnjackim okruZenjima u kojima se odredena rizicha ponasSanja normaliziraju ili
predstavljaju kao pozeljna moze biti povezana s njihovom veéom zastupljenoS¢u. Istovremeno,
kvalitetni odnosi, prosocijalne norme, medusobno uvazavanje i podrSka mogu predstavljati vazne
razvojne resurse. Nawi i saradnici (2021) identificiraju relevantnost vrSnjacke upotrebe droga za
razumijevanje rizika medu adolescentima, ali navedeni nalazi ne opravdavaju zaklju¢ak da svaki
intenzivniji vr§njacki odnos povecava rizik.

Za prevenciju je posebno znacajan razvoj kompetencija kojima ucenici prepoznaju socijalne
utjecaje, kritiCki razmatraju poruke vrSnjacke grupe, izrazavaju vlastite stavove i donose odluke bez
nepotrebnog podredivanja pritisku drugih.

Vr$njacka komponenta modela /nova Smart Prevent zasniva se na strukturiranom ukljucivanju
studenata edukatora i vr§njackih medijatora u preventivne aktivnosti. Njihov potencijalni doprinos
proizlazi iz mogucénosti uspostavljanja pristupacne komunikacije, modeliranja konstruktivnih
obrazaca ponaSanja i podsticanja participacije ucenika. Medutim, istrazivanja o programima koje
vode vrSnjaci pokazuju da rezultati zavise od karakteristika programa, kvaliteta osposobljavanja,
vrste intervencije i drugih metodoloskih okolnosti (Cuijpers, 2002). Zbog toga studentsko ucesce
mora biti prethodno organizirano, stru¢no podrzano i supervizirano.

Skolski faktori rizika i zastite

Skola predstavlja posebno zna&ajno okruzenje za razvoj i jadanje zastitnih faktora jer omogudéava
kontinuiran kontakt s u¢enicima, uspostavljanje odnosa s odraslim osobama izvan porodice, razvoj
socijalnih kompetencija i organiziranje strukturiranih preventivnih aktivhosti.

Relevantni Skolski faktori obuhvataju kvalitet Skolske klime, odnose izmedu ucenika i nastavnika,
osjecaj pripadnosti, sigurnost, dostupnost podrSke, iskustva prihvacenosti ili iskljucenosti te
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mogucnosti aktivnhog ucesSéa u Skolskom Zivotu. Nepovoljna Skolska klima, dugotrajni konflikti,
iskustva diskriminacije i osje¢aj socijalne iskljuCenosti mogu predstavljati okolnosti povec¢ane
ranjivosti. Nasuprot tome, podrzavajuéi odnosi, pozitivha ocekivanja, kvalitetha komunikacija i
dostupnost osoba od povjerenja predstavljaju vazne resurse pozitivhog razvoja.

Nalazi metaanalitickih istrazivanja ukazuju na povezanost Skolske pripadnosti i pojedinih
zdravstveno rizicnih ponaSanja kod adolescenata (Rose et al., 2024). Medutim, potrebno je
razlikovati dokaze o povezanosti Skolske pripadnosti i odredenih ishoda od dokaza da ¢ée svaka
intervencija usmjerena na poboljSanje Skolske klime automatski dovesti do smanjenja rizi¢nih
ponasanja.

Za Skole koje implementiraju model Inova Smart Prevent navedeno podrazumijeva da preventivne
radionice ne trebaju biti organizirane kao aktivnosti izdvojene iz svakodnevhog odgojno-obrazovnog
djelovanja. Njihovu primjenu potrebno je povezati s unapredenjem Skolske kulture, razvojem
profesionalnih kompetencija zaposlenika, dostupno$éu stru¢nih saradnika i kontinuiranom
saradnjom s porodicom.

Drustveni, strukturni i digitalni faktori

Razvoj ovisnostiirizicnih ponaSanja potrebno je razmatrati i u kontekstu Sireg druStvenog okruZenija,
uklju€ujuc¢i socioekonomske uslove, druStvene norme, dostupnost psihoaktivnih supstanci,
regulatorni okvir, socijalne nejednakosti i dostupnost obrazovnih, zdravstvenih i socijalnih usluga.
Takvi faktori mogu oblikovati izloZenost rizicima i mogucnosti zastite, ali nisu u potpunosti dostupni
neposrednom utjecaju pojedinacnog Skolskog programa (EMCDDA, 2019).

Digitalno okruzenje predstavlja dodatnu dimenziju savremenih razvojnih i socijalnih iskustava djece
i mladih. Ono omogucava pristup informacijama, obrazovnim sadrzajima i razliCitim oblicima
podrSke, ali istovremeno moze ukljucivati izlozenost komercijalnim utjecajima, normalizaciji
pojedinih rizi€nih ponasanja, manipulativnom oglaSavanju i dostupnosti online kladenja.

Sistematski pregled i metaanaliza Purbe i saradnika (2023) identificirali su povezanosti izmedu
odredenih obrazaca koriStenja druStvenih mreza i razli¢itih zdravstveno rizi¢nih ponasanja medu
mladima. Takve nalaze potrebno je interpretirati oprezno, jer povezanost ne predstavlja nuzno dokaz
uzroc¢nog djelovanja digitalnih tehnologija. Takoder, intenzivno koriStenje digitalnih medija ne moze
se automatski poistovjetiti s poremecéajem ovisnosti.

Zamodel/nova Smart Prevent digitalno okruzenje ima dvostruku funkciju. Sjedne strane, predstavlja
podrucje savremenih preventivnih izazova koje zahtijeva razvoj digitalne i medijske pismenosti,
kritickog miSljenja i prepoznavanja rizicnih sadrzaja. S druge strane, digitalna platforma INOVA
SMART PREVENT predstavlja tehnoloski instrument kojim se nastoji proSiriti dostupnost
preventivnih edukativnih sadrzaja i pruziti dodatna informativna podrska.

Znacaj faktora rizika i zasStite za institucionalno preventivno djelovanje

Iz perspektive Skole, razumijevanje faktora rizika i zastite ne smije se svesti na izradu neformalnih
procjena o tome koji uc€enici ,pripadaju riziCnim grupama®. Takav pristup mogao bi doprinijeti
stigmatizaciji, pogreSnom tumacenju ponasanja i naruSavanju odnosa povjerenja.

Njegova osnovna funkcija jeste omoguciti kvalitetnije planiranje univerzalnih preventivnih aktivnosti,
prilagodavanje sadrzaja razvojnim potrebama ucCenika, osnaZivanje Skolskog okruzenja i
pravovremeno ukljuCivanje odgovarajuce stru¢ne podrsSke kada za to postoje opravdani razlozi.

U okviru modela Inova Smart Prevent preventivho djelovanje zato je usmjereno na promjenjive
individualne i socijalne faktore, narocito razvoj zivotnih i socio-emocionalnih kompetencija, kvalitet
komunikacije, odgovorno donoSenje odluka, razumijevanje vrSnjackog pritiska i dostupnost
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podrske. Istovremeno se uvazava Cinjenica da Skola ne moze samostalno otkloniti sve drustvene i
strukturne izvore rizika.

Takav pristup podrazumijeva jasnu razliku izmedu univerzalne preventivhe edukacije, koja se
organizira za sve ucenike, i individualiziranih postupaka stru¢ne procjene ili pomoc¢i, koji zahtijevaju
odgovarajuce profesionalne kompetencije i institucionalne procedure.

2.4. Strukturne komponente modela Inova Smart Prevent

Preventivni model Inova Smart Prevent koncipiran je kao integrisani sistem preventivnog djelovanja
koji povezuje Cetiri medusobno komplementarne komponente: S§kolsku, porodiénu, vr$njacku i
digitalnu. Njegova osnovna konceptualna pretpostavka jeste da razvoj individualnih kompetencija
ucCenika moze biti podrzan kada se strukturirana preventivna edukacija funkcionalno poveze s
kvalitetnim odnosima u porodici i Skoli, odgovaraju¢im oblicima vrSnjacke participacije i dodatnim
digitalnim resursima.

Ovakva organizacija proizlazi iz socijalno-ekoloSkog razumijevanja razvoja djece i mladih, prema
kojem se individualno ponaSanje oblikuje kroz medusobne odnose izmedu osobe i razli¢itih
razvojnih okruzenja (Bronfenbrenner, 1977). Istovremeno, teorija socijalnog u€enja pruza osnovu za
razumijevanje vaznosti opazanja, modeliranja ponaSanja, socijalnog potkrepljenja i razvoja
samoefikasnosti u preventivnom radu (Bandura, 1977).

Integrativni karakter modela ne proizlazi samo iz postojanja viSe komponenti, nego iz njihove
uskladenosti u pogledu ciljeva, sadrzaja, metodologije, profesionalnih odgovornosti i ocekivanih
ishoda. U tom smislu, model Inova Smart Prevent ne predstavlja skup nepovezanih Skolskih,
porodi¢nih, vrSnjackih i digitalnih aktivnosti, nego nastojanje da se razli€iti resursi preventivhog
djelovanja organiziraju u jedinstven metodoloski okvir.

Skolska komponenta

Skolska komponenta predstavija centralni institucionalni okvir implementacije preventivhog
modela. Njena osnovna funkcija jeste omoguciti sistematsku realizaciju preventivnih sadrzaja,
razvoj zivotnih i socio-emocionalnih kompetencija u€enika te uspostavljanje organizacijskih i
profesionalnih uslova za povezivanje ostalih komponenti modela.

U programskoj osnovi Skolske komponente nalazi se preventivni kurikulum organiziran kroz pet
tematskih modula: razumijevanje ovisnosti i rizi€nih ponaSanja; emocionalnu pismenost,
samoregulaciju i suoCavanje sa stresom; vrSnjacke utjecaje, komunikaciju i odgovorno donoSenje
odluka; digitalne rizike, kockanje i online kladenje; te zasStitne faktore, trazenje podrSke i osnazZivanje
za zdrave zivotne izbore.

Ovi moduli predstavljaju sadrzajni okvir za razvoj preventivnih kompetencija, dok se njihova
operacionalizacija ostvaruje kroz razvojno prilagodene radionice, iskustvene zadatke, vodenu
refleksiju i odgovarajuce digitalne sadrzaje.

Za neposrednu pilot-primjenu razvijen je povezani ciklus od dvije preventivne radionice u trajanju od
po 45 minuta, uz period samostalnog koriStenja digitalne platforme izmedu radionica. Vazno je
naglasiti da navedene radionice predstavljaju konkretan operativni oblik realizacije odabranih
preventivnih sadrzaja, a ne potpunu zamjenu za cjelokupan kurikulumski okvir.

Skolska komponenta ukljuuje i profesionalno osnaZivanje nastavnika i stru¢nih saradnika,
pripremu organizacijskih i tehnickih uslova, koordinaciju studentskog angazmana te pracenje i
evaluaciju aktivnosti. Njena institucionalna vrijednost ogleda se u mogucnosti da se preventivni
sadrzaji povezu s redovnim odgojno-obrazovnim radom i Sirim sistemom podr$ke uCenicima.
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Porodi¢na komponenta

Porodicna komponenta usmjerena je na jacCanje roditeljskih i porodi¢nih resursa koji mogu
doprinijeti pozitivnom razvoju djece i mladih. Ona proizlazi iz razumijevanja da se preventivne
kompetencije ucenika oblikuju i primjenjuju u svakodnevnim socijalnim odnosima, zbog Cega je
podrSka roditelja i staratelja vazan dio integrisanog preventivnog djelovanja.

U okviru modela predvidene su strukturirane edukativne aktivhosti za roditelje, koje obuhvataju
razvojno primjerenu komunikaciju s djecom, razumijevanje rizika povezanih s ovisni¢kim
ponaSanjima, odgovorno postavljanje granica, emocionalnu podrSku, prepoznavanje potreba za
pomoci i razumijevanje digitalnog okruzenja.

Dostupna istrazivanja o porodi¢nim preventivnim programima ukazuju na mogucnosti njihove
primjene, ali i na znacaj razlikovanja pojedinih programskih pristupa, kvaliteta dokaza i konkretnih
ishoda (Gilligan et al., 2019). Zbog toga se ne moze pretpostaviti da svaka roditeljska edukacija, bez
obzira na njen sadrzaj i nacin realizacije, ostvaruje jednake preventivne ucinke.

U modelu Inova Smart Prevent porodi¢na komponenta funkcionalno se povezuje sa $kolskom kroz
komunikaciju roditelja i Skolskog osoblja, uskladivanje preventivnih poruka i dostupnost
odgovarajucih edukativnih resursa. Digitalna platforma INOVA SMART PREVENT omogucava dodatni
pristup roditeljskim informativnim sadrzajima, ali ne zamjenjuje neposrednu saradnju porodice i
Skole.

VrSnjacka komponenta

VrSnjaCka komponenta modela zasniva se na strukturiranom uklju€ivanju studenata socijalnog
rada, psihologije, pedagogije i srodnih disciplina u preventivni rad s djecom i mladima. Njen cilj jeste
proSirivanje participativnih mogucnosti preventivhe edukacije i uspostavljanje dodatnih oblika
podrSke u€enicima, uz istovremeno povezivanje akademskog obrazovanja studenata s prakti¢nim
iskustvom u Skolskom okruzeniju.

U okviru ove komponente potrebno je razlikovati ulogu studenta edukatora, koji uz odgovarajucu
pripremu ucestvuje u vodenju strukturiranih preventivnih aktivnosti, i studenta vrsnjackog
medijatora, Cija je uloga prvenstveno usmjerena na podsticanje uc¢eSc¢a ucenika, podrSku tokom
aktivnosti i pomo¢ pri koriStenju digitalnih resursa.

Ovakva podjela predstavlja organizacijsko-metodoloSko rjeSenje modela i ne podrazumijeva
dodjeljivanje studentima samostalnog profesionalnog statusa ili ovlastenja za stru¢nu procjenu i
savjetovanje.

VrSnjaCka komponenta zasniva se na prethodnom osposobljavanju, odgovaraju¢im metodoloSkim
materijalima, jasno utvrdenim zadacima i kontinuiranoj stru¢noj podrsci. Njena primjena zahtijeva
saradnju Skole, univerzitetskih mentora i drugih stru¢nih osoba, uz definisanje nacina postupanja
kada uCenik iznese potrebu koja prevazilazi edukativnu ili facilitacijsku ulogu studenata.

Time se vrSnjaCka participacija ukljuCuje u preventivni model kao potencijalni resurs socijalnog
uCenja i osnazivanja, a ne kao zamjena za odgovarajucu stru¢nu podrsku.

Digitalna komponenta

Digitalna komponenta realizira se putem digitalne platforme INOVA SMART PREVENT, koja
predstavlja tehnoloSki instrument preventivhog modela. Njena osnovna funkcija jeste proSirivanje
dostupnosti edukativnih sadrzaja, podrSka samostalnom ucenju i refleksiji te pruzanje informacija o
mogucnostima traZzenja dodatne pomodi.
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Platforma je koncipirana kao viSekorisnicki digitalni sistem s posebno organiziranim korisnic¢kim
prostorima za djecu i mlade, roditelje, nastavnike i stru¢ne saradnike, studente, stru¢ni tim i
administraciju. Njeni edukativni segmenti ukljucuju interaktivne sadrzaje, strukturirani razvojni put
»I1VOj put razvoja“, Al mentora, informativnu samoprocjenu i preporuke za nastavak ucenja ili
informisanje o podrSci.

Digitalna komponenta metodoloski je povezana sa Skolskim kurikulumom, ali njeni edukativni
moduli ne predstavljaju potpuno istovjetnu reprodukciju kurikulumskih cjelina. Oni imaju dopunsku
funkciju: omogucavaju uCenicima da obradene teme dodatno istrazuju, ponavljaju i povezuju s
vlastitim iskustvima.

Posebno je vazno razlikovati digitalne funkcionalnosti koje su tehnicki dostupne od profesionalnih
procesa Cija realizacija zahtijeva dodatne organizacijske i stru¢ne pretpostavke. Informativna
samoprocjena ne predstavlja dijagnostiku, Al mentor ne zamjenjuje struCnjaka, a tehnicko
evidentiranje zahtjeva za pomo¢ ne znaci automatski da je uspostavljen i potpuno funkcionalan
sistem stru¢nog odgovora.

Struc¢na podrska kao medukomponentna funkcija modela

lako model sadrzi Cetiri osnovne strukturne komponente, struéna podrska predstavlja njihovu
povezujuéu i zastitnu funkciju, a ne iskljucivo zasebnu aktivnost.

Ona obuhvata profesionalno djelovanje Skolskih stru¢nih saradnika, odgovarajuc¢u koordinaciju s
nastavnicima i rukovodstvom Skole, mentorsku podrSku studentima te povezivanje s drugim
nadleZznim sluzbama i institucijama kada je to potrebno.

Takvo odredenje omogucava da stru€na podrSka bude prisutna u svim relevantnim fazama modela:
tokom pripreme aktivnosti, neposrednog preventivhog rada, koriStenja digitalne platforme,
prepoznavanja potreba za dodatnom pomodi i evaluacije implementacije.

Za Skolu to podrazumijeva obavezu da prije realizacije preventivnih aktivnosti jasno odredi
odgovorne osobe, dostupne kanale komunikacije i nacin postupanja u situacijama koje zahtijevaju
profesionalnu paznju. Na taj nadin povezanost komponenti ne ostaje isklju¢ivo konceptualno
odredenje, nego postaje predmet konkretne institucionalne organizacije.

2.5. Povezanost preventivne edukacije, vrSnjacke, porodi¢ne, strucne i
digitalne podrske

Integrativni karakter preventivnhog modela Inova Smart Prevent zasniva se na pretpostavci da razvoj
preventivnih kompetencija ucenika zahtijeva povezivanje razli¢itih oblika edukacije i podrSke unutar
njihovog svakodnevnog razvojnog okruzenja. U skladu s tim, preventivha edukacija, vrSnjacka
participacija, porodi¢na podrSka, profesionalno djelovanje i digitalni resursi ne posmatraju se kao
medusobno nezavisne aktivnosti, nego kao komplementarni mehanizmi zajedni¢kog preventivhog
procesa.

Teorijsko opravdanje takvog pristupa proizlazi iz socijalno-ekoloSke perspektive, koja razvoj
pojedinca sagledava u kontekstu njegovih odnosa s neposrednim i Sirim okruZzenjem
(Bronfenbrenner, 1977), te modela socijalnog razvoja, koji posebnu paznju posvecuje prilikama za
prosocijalno uc¢escée, socijalnom potkrepljenju i oblikovanju povezanosti s relevantnim osobama i
institucijama (Catalano et al., 1996).

Iz ovih polazista proizlazi da razvoj odredenih znanja ili vjeStina moZe imati ogranicenu prakti¢nu
vrijednost ukoliko ne postoje odgovarajuce prilike za njihovu primjenu i socijalni odnosi koji
podrzavaju konstruktivnho ponaSanje. U¢enik, naprimjer, moZe razumjeti rizike povezane s online
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kladenjem ili upotrebom alkohola, ali mu za odgovorno postupanje u konkretnoj situaciji mogu biti
potrebne komunikacijske vjeStine, emocionalna samoregulacija, podrSka vrSnjaka ili odrasle osobe
od povjerenja.

Zbog toga je u modelu /nova Smart Prevent posebno vazna funkcionalna povezanost razvoja
kompetencija i dostupnosti podrske.

Preventivna edukacija predstavlja osnovu strukturiranog usvajanja znanja i razvoja kompetencija.
Kroz razvojno primjerene sadrzaje u€enici upoznaju odredene rizike, analiziraju socijalne utjecaje,
uvjezbavaju odgovorno donoSenje odluka i razvijaju sposobnost prepoznavanja situacija u kojima je
potrebno potraziti pomoc¢. Njena preventivna vrijednost ne proizlazi iz samog obima prenesenih
informacija, nego iz kvaliteta edukativhog procesa i njegove povezanosti s realnim razvojnim
potrebama ucenika.

VrSnjacka podrska doprinosi participativnoj dimenziji preventivhog rada. UkljuCivanje studenata
moze omoguciti dodatni prostor za postavljanje pitanja, razmatranje hipotetickih zivotnih situacija i
aktivnije uc¢eSc¢e ucenika. Medutim, njezina funkcija mora ostati edukativna i podrzavajuéa, uz
odgovarajucu strucnu superviziju. Studenti ne preuzimaju odgovornost za individualnu procjenu
rizika, psiholosko savjetovanije ili rjeSavanje slozenih porodi¢nih i liénih problema uc¢enika.

Porodi¢na podrska omogucava povezivanje preventivnih kompetencija s neposrednim zivotnim
okruzenjem ucenika. Kvalitetha komunikacija, razumijevanje razvojnih izazova i odgovarajuce
postavljanje granica mogu stvarati povoljnije uslove za primjenu stecCenih znanja i vjeStina. Pri tome
Skola treba razvijati partnerski odnos s roditeljima i starateljima, bez pretpostavke da porodica mora
preuzeti stru¢ne ili institucionalne obaveze za koje nije osposobljena.

Struc¢na podrska osigurava profesionalnu sigurnost preventivhog procesa. Njena vaznost posebno
dolazi do izrazaja kada ucenik tokom radionice, razgovora ili koriStenja digitalnih resursa prepozna
potrebu za individualnom pomodéi ili iznese informacije koje ukazuju na ozbiljniju zabrinutost. U
takvim situacijama neophodno je razlikovati podrzavajuci edukativni razgovor od stru¢ne procjene i
daljnjeg profesionalnog postupanja.

Digitalna podrSska omogucava dodatnu dostupnost preventivnih sadrzaja i kontinuitet izmedu
neposrednih aktivnosti. Ona uCenicima pruza moguénost da samostalno istrazuju odredene teme,
ponavljaju edukativne sadrzaje i koriste asistivne funkcije koje podrzavaju informisanje i refleksiju.
Medutim, digitalna podrSka ne predstavlja zaseban sistem profesionalnog odlucivanja niti moze
zamijeniti odnose povjerenja i odgovarajuce stru¢ne postupke.

Integrisani preventivni ciklus kao primjer funkcionalne povezanosti

Medusobna povezanost navedenih oblika edukacije i podrSke posebno je vidljiva u operativnoj
organizaciji preventivnog ciklusa namijenjenog ucenicima.

U prvoj radionici ucenici, uz podrSku studenata edukatora i vrSnjackih medijatora, razmatraju
realistiCne situacije povezane s vrSnjackim pritiskom, procjenom rizika i odgovornim donoSenjem
odluka. Nakon pocCetne edukativne aktivnosti upoznaju se s digitalnom platformom INOVA SMART
PREVENT i osnovnim mogucénostima njenog korisStenja.

Period izmedu dvije radionice namijenjen je samostalnom istrazivanju edukativnih sadrzaja i
primjeni jednostavnih zadataka refleksije. U tom periodu studenti mogu pruziti podrSku u
razumijevanju nacCina koriStenja platforme i podsticati u¢enike na aktivno ukljuc¢ivanje, ali bez
pristupa njihovim privatnim interakcijama, individualnim odgovorima ili rezultatima samoprocjene.
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Druga radionica omogucava povezivanje individualnog odluc¢ivanja s pitanjima odgovornog pruzanja
vrS§njacke podrSke, prepoznavanja potrebe za pomodi i koriStenja dostupnih $kolskih, porodi¢nih i
struc¢nih resursa.

Na taj nacCin preventivni ciklus povezuje tri medusobno komplementarna procesa: razvoj
individualnih kompetencija, samostalno koriStenje edukativnih resursa i razumijevanje socijalne i
profesionalne podrske.

Teorija promjene i ocekivani mehanizmi djelovanja

Za metodoloSku operacionalizaciju modela posebno je relevantan koncept teorije promjene
(theory of change), kojim se eksplicitho odreduju pretpostavljeni odnosi izmedu identificiranih
potreba, planiranih aktivnosti, mehanizama djelovanja i o¢ekivanih ishoda.

U okviru modela Inova Smart Prevent teorija promjene moZe se predstaviti kroz povezani slijed:
dostupnost strukturirane preventivne edukacije i podrSke, aktivno ukljudivanje ucenika, razvoj
odabranih znanja i kompetencija, njihova primjena u svakodnevnim situacijama te dugorocCnije
jacanje individualnih i institucionalnih zastitnih resursa.

Takav slijed predstavlja teorijski obrazlozenu pretpostavku, a ne unaprijed potvrden uzro¢no-
posljedi¢ni odnos. Njegova empirijska provjera zahtijeva jasno definiranje indikatora i primjenu
odgovarajuceg istrazivaCckog dizajna.

U tom smislu potrebno je razlikovati najmanje tri nivoa o¢ekivanih ishoda.

Kratkoro€ni ishodi mogu se odnositi na razumijevanje obradenih tema, informisanost o moguc¢im
rizicima, prepoznavanje socijalnih utjecaja, usvajanje pojedinih komunikacijskih i refleksivnih
strategija te poznavanje izvora podrske.

Srednjoroc¢ni ishodi mogu obuhvatiti ¢eS€u primjenu razvijenih kompetencija u relevantnim
zivotnim situacijama, unapredenje saradnje medu ucesnicima i jacanje Skolskih kapaciteta za
organizaciju preventivnog djelovanja.

Dugorocni ishodi odnose se na Sire ciljeve, poput smanjenja odredenih riziCnih ponasanja, jacanja
pozitivnih razvojnih obrazaca i institucionalne odrzivosti preventivhog sistema. Takvi ishodi
zahtijevaju metodoloski primjereno, vremenski dovoljno dugo i etiCki odgovorno istrazivanje.

Razlikovanje navedenih ishoda posebno je zna€ajno za Skole jer omogucava realisticnije planiranje
i evaluaciju. UspjeSna realizacija radionica, visok stepen zadovoljstva ucenika ili poveéano
koriStenje digitalne platforme mogu predstavljati relevantne pokazatelje implementacije, alisami po
sebi ne dokazuju smanjenje rizi¢nih ponasanja.

U konacnici, funkcionalna povezanost preventivhe edukacije, vr§njacke, porodi¢ne, struc¢ne i
digitalne podrSke predstavlja centralno metodoloSko opredjeljenje modela Inova Smart Prevent.
Njena stvarna vrijednost zavisit ¢e od kvaliteta institucionalne organizacije, uskladenosti aktivnosti,
jasnoce profesionalnih odgovornosti i rezultata sistematske evaluacije.

2.6. Humanocentricni pristup i odgovorna primjena digitalnih tehnologija
u prevenciji

Primjena digitalnih tehnologija i umjetne inteligencije u preventivnom radu s djecom i mladima
predstavlja podrucje znacajnih razvojnih mogucnosti, aliistovremeno otvara sloZzena stru¢na, eticka
i institucionalna pitanja. Digitalni alati mogu proSiriti dostupnost edukativnih sadrzaja, podrzati
samostalno ucenje i omoguciti dodatne oblike interakcije, ali njihova primjena nije sama po sebi
dokaz kvalitetnijeg ili djelotvornijeg preventivnog djelovanja.
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U kontekstu preventivhog modela Inova Smart Prevent digitalna platforma INOVA SMART PREVENT
razvija se kao asistivni i edukativni instrument koji dopunjuje neposredni rad s ucenicima,
roditeljima, nastavnicima i stru¢nim saradnicima. Njena funkcija nije zamjena ljudske podrske, nego
proSirivanje mogucnosti informisanja, uCenja, refleksije i pristupa odgovarajuc¢im preventivnim
resursima.

Takvo opredjeljenje odgovara humanocentricnom pristupu primjeni umjetne inteligencije, prema
kojem tehnolos$ki sistemi trebaju biti oblikovani i koriSteni u funkciji ljudskih potreba, prava,
autonomije, dostojanstva i dobrobiti. UNESCO (2023) u smjernicama za generativhu umjetnu
inteligenciju u obrazovanju i istrazivanju naglaSava potrebu za odgovornim upravljanjem
tehnologijom, zastitom ljudskog djelovanja i razvojem odgovarajucih institucionalnih kapaciteta.
UNESCO-ov okvir Al kompetencija nastavnika dodatno istiCe humanocentric¢no razumijevanje
tehnologije, etiku umjetne inteligencije, pedagosSku primjenu i kontinuirani profesionalni razvoj
nastavnika (UNESCO, 2024).

Poseban znacaj imaju smjernice UNICEF-a (2025), koje primjenu umjetne inteligencije u odnosu na
djecu povezuju sa zaStitom prava djeteta, sigurnoSc¢u, privatnoS¢u, nediskriminacijom,
transparentnoS¢u, odgovornoScu i poStivanjem najboljeg interesa djeteta. Navedeni zahtjevi
posebno su relevantni za digitalne sisteme koji obraduju informacije maloljetnih korisnika ili
omogucavaju interakciju s automatiziranim razgovornim alatima.

Ljudska autonomija i profesionalna odgovornost

Temeljno polaziSte humanocentriCne primjene tehnologije jeste oCuvanje ljudske autonomije i
odgovornosti za donoSenje odluka. U preventivnhom kontekstu to podrazumijeva da ucenik treba
ostati aktivan uc€esnik procesa razumijevanja i odlu€ivanja, dok odgovornost za stru¢nu procjenu,
savjetovanje i postupanje u situacijama ugroZenosti pripada odgovarajuce kvalificiranim osobamai
nadleZznim institucijama.

Al mentor u okviru digitalne platforme INOVA SMART PREVENT namijenjen je pruzanju edukativnih
objasnjenja, podsticanju refleksije i razmatranju mogucéih postupaka u hipotetickim ili op¢&im
preventivnim situacijama. Njegove odgovore potrebno je razumjeti kao automatizirane informativne
sadrzaje koji mogu biti korisni za ucCenje, ali mogu sadrzavati netacnosti, nepotpunosti ili
neprimjerene prijedloge.

Zbog toga Al mentor ne moze predstavljati psihologa, pedagoga, socijalnog radnika, zdravstvenog
radnika ili drugi oblik profesionalne pomoci. Posebno ne smije samostalno donositi zakljucke o
individualnom riziku, postavljati dijagnoze, predlagati terapijske postupke ili odluCivati o
intervencijama koje mogu utjecati na sigurnost i prava djeteta.

Za Skole navedeno podrazumijeva obavezu da u€enicima i realizatorima aktivnosti jasno objasne
svrhu digitalnog alata, njegove mogucnosti i ograniCenja te naCine na koje se moze zatraziti
neposredna ljudska podrska.

Razvojna primjerenost i sigurnost digitalnih sadrzaja

Digitalni preventivni sadrZaji trebaju biti prilagodeni dobi, razvojnoj fazi, jezickim kompetencijama i
stvarnim potrebama korisnika. Razvojna primjerenost ne odnosi se samo na razumljivost
informacija nego i na nacCin predstavljanja osjetljivih tema, intenzitet interakcije, upotrebu primjera i
mogucnost da digitalni sadrzaj izazove zabrinutost ili pogreSno razumijevanje.

Posebnu paznju potrebno je posvetiti sadrzajima koji se odnose na alkohol, psihoaktivne supstance,
kockanje, online kladenje i druga rizicna ponaSanja. Njihovo predstavljanje treba biti edukativno,
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¢injeni¢no utemeljeno i nestigmatiziraju¢e, bez senzacionalizma, nepotrebnog zastraSivanja ili
detalja koji bi mogli normalizirati ili podsticati riziCne aktivnosti.

Svjetska zdravstvena organizacija (WHO, 2021) naglaSava znacaj uklju€ivanja mladih u razvoj
digitalnih intervencija, razumijevanja njihovih potreba i sistematskog testiranja funkcionalnosti,
prihvatljivosti i sigurnosti digitalnih rieSenja. U tom smislu, odgovorna primjena digitalne platforme
zahtijeva redovnu provjeru edukativnih sadrzaja, razumljivosti korisnickog interfejsa i prikladnosti
automatiziranih odgovora.

Za Skole je posebno vazno da se digitalna podrSka koristi kao dodatak metodoloski osmisljenim
aktivnostima, a ne kao zamjena za neposrednu edukaciju, stru¢nu refleksiju i profesionalno vodenje
procesa ucenja.

Digitalna samoprocjena i granice interpretacije rezultata

Jedna od funkcionalnosti digitalne platforme INOVA SMART PREVENT jeste informativna
samoprocjena, namijenjena podsticanju korisnika da razmisle o odredenim iskustvima, navikama i
mogucim potrebama za podr§kom.

Prema postojecoj funkcionalnoj strukturi platforme, samoprocjena obuhvata osam pitanja s
ponudenim odgovorima, nakon kojih korisnik dobija informativhu povratnu poruku i prijedloge
daljnjih edukativnih aktivnostiiliizvora pomoci. Medutim, ova funkcija ne predstavlja standardizirani
dijagnostiCki postupak niti se njeni rezultati mogu koristiti kao samostalna osnova za stru¢nu
klasifikaciju individualnog rizika.

U metodoloskom smislu potrebno je razlikovati informativnu samoprocjenu od validiranog probira,
profesionalne procjene i dijagnostike. Pouzdano utvrdivanje individualnog rizika zahtijeva
odgovaraju¢e instrumente, stru€nu interpretaciju, provjerenu razvojnu primjerenost i jasno
definirane profesionalne postupke.

Samoprocjena u okviru platforme stoga treba imati dobrovoljan, refleksivan i edukativan karakter.
Njen rezultat ne smije biti osnova za automatsko oznacavanje ucenika kao ,rizicnih“, donoSenje
Skolskih disciplinskih odluka ili ograni¢avanje njihovih prava.

Posebno je vazno naglasiti da ucenici ne trebaju javno popunjavati samoprocjenu, pokazivati
individualne rezultate nastavnicima ili studentima niti u¢estvovanje u toj funkcionalnosti dozivljavati
kao obavezu za pristup preventivhim sadrzajima.

Privatnost, povjerljivost i zasStita podataka djece

platforma koristi u kontekstu maloljetnih osoba i potencijalno osjetljivih informacija povezanih s
njihovim iskustvima, ponaSanjem i potrebama za podrskom.

U tom smislu potrebno je jasno razlikovati anonimne, pseudonimizirane i identificiraju¢e podatke.
Podaci koji su povezani s korisnickim raCunom ne mogu se bez odgovaraju¢eg obrazlozenja
predstavljati kao potpuno anonimni, ¢ak i kada nisu neposredno dostupni nastavnicima ili drugim
realizatorima aktivnosti.

Postoje¢a funkcionalna dokumentacija digitalne platforme INOVA SMART PREVENT predvida
¢uvanje posljednje informativhe samoprocjene uz korisnicki racun. Zbog toga Skola i realizatori
moraju biti precizno informisani o tome koji se podaci prikupljaju, za koju svrhu, ko ima pravo
pristupa, koliko se dugo Cuvaju i pod kojim uslovima mogu biti koriSteni za evaluaciju.
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U skladu s principima zaStite privatnostii najboljeg interesa djeteta, potrebno je primjenjivati nacela
minimizacije podataka, ograniCenja svrhe obrade, sigurnosti pristupa i odgovarajuce
transparentnosti (UNICEF, 2025).

Nastavnici, stru¢ni saradnici i studenti ne trebaju imati pristup privatnim razgovorima ucenika s Al
mentorom niti individualnim rezultatima samoprocjene samo ha osnovu svoje uloge u preventivhom
programu. Eventualni pristup podacima mora imati jasno definiranu pravnu, institucionalnu i
funkcionalnu osnovu.

Takoder, koriStenje podataka u naucnoj evaluaciji mora biti uredeno zasebnim istrazivackim i
etickim postupcima, uz odgovarajuce mjere zaStite identiteta i prava ucesnika.

Pristup struénoj podrsci i sigurnosne granice digitalnih funkcionalnosti

Poseban izazov u primjeni digitalnih preventivnih sistema predstavlja povezivanje automatiziranih
informativnih funkcija sa stvarno dostupnim oblicima ljudske i stru¢ne podrske.

Digitalna platforma INOVA SMART PREVENT predvida moguc¢nost da korisnik dobije informacije o
dostupnoj pomoci i dobrovoljno iskaze potrebu za kontaktom s odgovaraju¢om stru¢nom osobom.
Medutim, potrebno je jasno razlikovati tehnicku moguénost evidentiranja korisniCkog zahtjeva od
operativno uspostavljenog sistema za njegov strucni prijem, obradu i odgovaranje.

Prema dokumentiranoj fazi razvoja platforme, tehni¢ko evidentiranje zahtjeva postoji, dok potpuni
postupak stru¢nog pregleda i odgovora zahtijeva dodatnu funkcionalnu i organizacijsku uspostavu.
Zbog toga se platforma ne smije predstavljati kao kanal koji garantira neposredan ili pravovremen
profesionalni odgovor sve dok takav sistem nije potpuno uspostavljen i provjeren.

Za Skole to znaci da prije ukljuCivanja platforme u preventivne aktivnosti moraju biti jasno odredene
stvarno dostupne osobe i postupci za pruzanje podrSke. U&enicima treba objasniti da se u
situacijama ozbiljne zabrinutosti mogu neposredno obratiti Skolskom pedagogu, psihologu, drugom
odgovaraju¢em stru¢nom saradniku ili odrasloj osobi od povjerenja, u skladu s vazecim
institucionalnim procedurama.

U hitnim situacijama nije primjereno oslanjati se na Al mentora, informativhu samoprocjenu ili
automatizirani zahtjev za podrsku. Takve okolnosti zahtijevaju neposredno ljudsko postupanje i
uklju€ivanje nadleznih sluzbi prema prirodi problema.

Digitalna ukljuc¢enost i jednake mogucénosti

Humanocentri€ni pristup digitalnoj prevenciji zahtijeva uvazavanje razli¢itih uslova u kojima ucenici
pristupaju digitalnim sadrzajima. Nejednaka dostupnost mobilnih uredaja, internetske veze,
digitalnih kompetencija ili odgovarajuc¢e podrSke u porodici moZe utjecati na mogucénosti koriStenja
platforme.

Zbog toga digitalna komponenta ne smije postati uslov za ostvarivanje prava na uceSce u
preventivhim aktivnostima niti dodatni izvor obrazovnih nejednakosti. Skole trebaju, kada je

potrebno, osigurati odgovarajuce tehniCke uslove ili ekvivalentne nacine pristupa edukativnim
sadrzajima.

Posebnu paznju treba posvetiti u¢enicima kojima su potrebna dodatna prilagodavanja, ukljuCujuci
razvojno, jezi¢ki, komunikacijski i funkcionalno pristupacne oblike edukativne podrske.

Profesionalne kompetencije i odgovornost Skole

Odgovorna primjena digitalne platforme zahtijeva da nastavnici i stru¢ni saradnici razumiju njene
osnovne funkcionalnosti, edukativhu namjenu, ograni¢enja umjetne inteligencije i pravila zaStite
korisnika.
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UNESCO-ov okvir Al kompetencija nastavnika (2024) posebno naglasava potrebu razvoja
humanocentricnog razumijevanja tehnologije, eticke odgovornosti, znanja o Al sistemima i
sposobnosti njihove kriticke pedagoSke primjene. U kontekstu modela /nova Smart Prevent
navedeno podrazumijeva da nastavnici ne trebaju biti samo tehnicki korisnici platforme, nego
odgovorni profesionalci koji mogu procijeniti primjerenost digitalnih sadrzaja i nacin njihovog
uklju€ivanja u odgojno-obrazovni proces.

Prakti¢no, Skola prije implementacije treba osigurati da odgovorne osobe poznaju nacin pristupa
platformi, svrhu osnovnih funkcionalnosti, pravila postupanja s podacima ucenika, granice Al
mentora i postupke ukljucivanja stru¢ne pomogdi.

Navedene kompetencije potrebno je razvijati kroz odgovaraju¢u edukaciju, stru€nu razmjenu i
kontinuirano unapredenje prakse, a ne samo kroz jednokratnu tehni¢ku demonstraciju koriStenja
aplikacije.

Evaluacija digitalne komponente i odgovorna interpretacija rezultata

Digitalnu platformu INOVA SMART PREVENT potrebno je evaluirati kao posebnu, ali funkcionalno
povezanu komponentu preventivnog modela. Procjena treba obuhvatiti njenu dostupnost,
prihvac¢enost, razumljivost, tehniCku pouzdanost, razvojnu primjerenost, sigurnost, stvarne obrasce
koriStenja i potencijalni doprinos o¢ekivanim obrazovnim i preventivnim ishodima.

Pri tome je neophodno razlikovati pokazatelje digitalne aktivnhosti od pokazatelja preventivne
djelotvornosti. Broj registriranih korisnika, zavr§enih edukativnih modula, pokrenutih razgovora s Al
mentorom ili izvr§enih samoprocjena predstavlja informaciju o koriStenju platforme, ali sam po sebi
ne dokazuje razvoj kompetencija, promjenu ponasanja ili smanjenje rizika od ovisnosti. MetodoloSki
odgovorna evaluacija zato mora povezati jasno formulirana istrazivacka pitanja, odabrane
indikatore, odgovarajuci dizajn istrazivanja i eticki prihvatljive postupke prikupljanja podataka
(Proctor et al., 2011; Skivington et al., 2021).

U konacnici, humanocentricna primjena digitalnih tehnologija u modelu /nova Smart Prevent
podrazumijeva da tehnologija ostaje instrument osnazivanja i podrSke, dok se odgovornost za
zaStitu djeteta, profesionalno odlu€ivanje i stru¢nu intervenciju zadrzava u ljudskom i
institucionalnom okviru. Takvo opredjeljenje predstavlja temeljni uslov da digitalna inovacija bude
funkcionalno povezana s preventivhim ciljevima, profesionalnim standardima i pravima djece i
mladih, umjesto da tehnoloSke mogucénosti same odreduju sadrzaj i granice preventivhog
djelovanja.
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3. SKOLA KAO NOSILAC PREVENTIVNOG DJELOVANJA

3.1. Uloga skole u promociji zdravog razvoja i prevenciji rizicnih
ponasanja

Skola predstavlja jedno od kljuénih institucionalnih okruZzenja za promociju zdravog razvoja i
prevenciju ovisnosti i rizicnih ponaSanja kod djece i mladih. Njena preventivna uloga proizlazi iz
kontinuiranog odgojno-obrazovnog djelovanja, neposrednog kontakta s ucenicima, mogucnosti
razvoja zivotnih i socio-emocionalnih kompetencija te povezivanja porodi¢nih, vrSnjackih i stru¢nih
resursa podrSke. U savremenom razumijevanju prevencije Skola se ne posmatra iskljucivo kao
mjesto prenoSenja znanja nego kao razvojno i socijalno okruzenje koje moze doprinositi oblikovanju
pozitivnih obrazaca ponaSanja, odgovornih odluka i kvalitetnih meduljudskih odnosa.

Koncept Skole koja promovira zdravlje (health-promoting school) zasniva se na povezivanju odgojno-
obrazovnih ciljeva, institucionalnih politika, Skolskog okruZenja i medusektorske saradnje. Svjetska
zdravstvena organizacija i UNESCO (2021) naglasavaju da promocija zdravlja i dobrobiti u€enika
treba biti integrisana u cjelokupno funkcionisanje Skole, umjesto da se ostvaruje iskljuCivo kroz
pojedinaéne edukativne aktivnosti. Takav pristup podrazumijeva institucionalnu posvecéenost,
odgovarajuce profesionalne kapacitete i kontinuirano prac¢enje kvaliteta realizacije.

U podrucju prevencije ovisnosti posebnu vaznost ima povezivanje informisanja o rizicima s razvojem
kompetencija potrebnih za njihovo prepoznavanje i odgovorno reagovanje. Medunarodni standardi
prevencije naglaSavaju znacCaj razvojno primjerenih Skolskih intervencija koje uklju€uju aktivno
uCenje, razvoj licnih i socijalnih vjeStina i odgovarajucu pripremu realizatora (United Nations Office
on Drugs and Crime [UNODC] & World Health Organization [WHO], 2018).

U preventivnom modelu /Inova Smart Prevent Skola predstavlja osnovni institucionalni okvir za
organizaciju preventivne edukacije, ukljuCivanje uCenika u strukturirane aktivnosti, saradnju s
porodicom i studentima te osiguravanje dostupnosti stru¢ne podrSke. Njena odgovornost ne
podrazumijeva samostalno rjeSavanje svih problema povezanih s ovisnostima, nego uspostavljanje
uslova za sistematsko preventivno djelovanje i pravovremeno povezivanje u¢enika s odgovarajuc¢im
oblicima pomoéi.

Takvo opredjeljenje zahtijeva da prevencija bude prepoznata kao dio odgojno-obrazovne funkcije
Skole, uz jasnu podjelu odgovornosti izmedu rukovodstva, nastavnika, stru€nih saradnika i drugih
ukljuenih aktera.

3.2. Skolsko okruzenje kao prostor razvoja zastitnih faktora

Skolsko okruzenje ima znadajnu ulogu u oblikovanju zastitnih faktora koji mogu doprinijeti
pozitivnom razvoju djece i mladih. Medu posebno relevantnim resursima izdvajaju se osjecaj
pripadnosti Skoli, kvalitet odnosa izmedu ucenika i nastavnika, emocionalna sigurnost, medusobno
uvazavanje, dostupnost podrske i moguénosti aktivnog uc¢escéa ucenika u Skolskom Zivotu.

Koncept Skolske povezanosti (school connectedness) obuhvata osjecéaj ucenika da su prihvacdeni,
podrzani i povezani sa Skolskom zajednicom. Rose i saradnici (2024), u metaanalitickom pregledu
istrazivanja, identificirali su zaStitnu povezanost Skolske pripadnosti s vise podrucja zdravlja i
riziCnih ponaSanja adolescenata. Navedeni nalazi predstavljaju vazan empirijski argument za
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unapredenje Skolskih odnosa, ali ih nije opravdano tumaciti kao dokaz da ¢e svaka pojedinacna
intervencija usmjerena na Skolsku povezanost neposredno smanijiti uCestalost odredenog rizicnog
ponasanja.

Za razvoj zastitnih faktora posebno su vazni kvalitet svakodnevne komunikacije, dosljedna i
pravedna Skolska pravila, prepoznavanje potreba ucenika te stvaranje okruzenja u kojem ucenici
imaju mogucénost postavljanja pitanja i obrac¢anja odraslim osobama od povjerenja. Preventivni
znacaj takvih odnosa ne proizlazi isklju€ivo iz njihove funkcije u smanjenju rizika nego i iz doprinosa
psihosocijalnoj dobrobiti i pozitivnom Skolskom iskustvu.

U okviru modela Inova Smart Prevent razvoj Skolskih zaStitnih faktora povezuje se s interaktivnom
preventivnom edukacijom, aktivnim ukljuCivanjem ucenika, osposobljavanjem nastavnika i stru¢nih
saradnika te uspostavljanjem odgovarajucih oblika podrske.

Posebno je vazno da se uCenici ne oznacCavaju ili razvrstavaju prema pretpostavijenom stepenu
rizika na osnovu pojedinacnih ponaSanja, Skolskog uspjeha ili porodi¢nih okolnosti. Univerzalna
preventivna edukacija treba biti dostupna svim u¢enicima, dok se individualne potrebe za dodatnom
pomocdi razmatraju kroz profesionalno utemeljene i institucionalno uredene postupke.

Iz perspektive Skole, unapredenje zastitnih faktora stoga podrazumijeva kontinuirano djelovanje na
kvalitet Skolskih odnosa i dostupnost podrSke, a ne samo realizaciju vremenski ogranicenih
preventivnih radionica.

3.3. Preventivna kultura Skole i institucionalna odgovornost

Preventivha kultura Skole moZe se razumjeti kao skup institucionalnih vrijednosti, pravila,
profesionalnih postupaka i svakodnevnih odnosa kojima se podrzavaju zdrav razvoj, sigurnost,
participacija i dobrobit uenika. Ona se ne uspostavlja isklju¢ivo donoSenjem formalnih
dokumenata ili organizacijom edukativnih dogadaja, nego kroz dosljedno povezivanje preventivnih
principa s redovnim funkcionisanjem Skole.

Razvoj takve kulture zahtijeva institucionalnu odgovornost rukovodstva Skole, aktivno ukljuivanje
nastavnika i stru€¢nih saradnika te odgovarajuc¢u saradnju s ucenicima, roditeljima i drugim
relevantnim akterima. Smjernice WHO-a i UNESCO-a (2021) naglaSavaju potrebu za sistemskim
pristupom Skolskom zdravlju i dobrobiti, dok se u njihovim implementacijskim smjernicama
posebna paznja posvecuje organizacijskim pretpostavkama i odrzivosti institucionalnih promjena.

U okviru preventivnog modela /Inova Smart Prevent institucionalna odgovornost Skole obuhvata
planiranje preventivnih aktivnosti, imenovanje odgovornih osoba, osiguravanje organizacijskih i
tehnic¢kih uslova, koordinaciju s projektnim partnerima i dostupnost stru¢ne podrSke u¢enicima.

Posebno je znacajno da profesionalne odgovornosti budu jasno razgrani¢ene. Nastavnici doprinose
preventivnoj edukaciji i razvoju podrzavajuceg okruzenja, struc¢ni saradnici djeluju u okviru svojih
profesionalnih nadleznosti, a studenti edukatori i vrSnjacki medijatori u€estvuju u prethodno
definiranim aktivnostima uz mentorstvo i superviziju. Individualna stru¢na procjena, savjetovanje i
intervencije koje zahtijevaju posebne kvalifikacije ne mogu se prenositi na nedovoljno osposobljene
realizatore.

Kvalitet institucionalnog djelovanja zavisi i od dosljednosti implementacije. Durlak i DuPre (2008)
ukazuju na znacaj organizacijske podrSke, kompetencija realizatora, profesionalne pomodi i
pracenja programa za ostvarivanje planiranih ishoda.
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Za primjenu modela /Inova Smart Prevent navedeno podrazumijeva potrebu uspostavljanja jasnih
organizacijskih postupaka, ukljucujuéi pripremu aktivnosti, koordinaciju realizatora, informisanje
uCesnika i dokumentiranje realizacije. Pri tome se administrativni zahtjevi trebaju ograniciti na
podatke koji su zaista potrebni za organizaciju, osiguravanje kvaliteta i evaluaciju, uz odgovarajucu
zastitu privatnosti.

Preventivha kultura Skole, prema tome, predstavlja osnovu dugoroCne odrzivosti modela, jer
omogucava da njegova primjena ne zavisi iskljuCivo od pojedinacnih projekata ili angazmana
pojedinih zaposlenika.

3.4. Razvoj zivotnih i socio-emocionalnih kompetencija uc¢enika

Razvoj Zivotnih i socio-emocionalnih kompetencija predstavlja jedno od centralnih podrucja
savremene Skolske prevencije. Njegov znacaj proizlazi iz razumijevanja da informisanost o rizicima,
iako potrebna, nije dovoljna za odgovorno postupanje u slozenim socijalnim i emocionalnim
situacijama.

Koncept socio-emocionalnog ucenja (social and emotional learning — SEL) obuhvata razvoj
medusobno povezanih kompetencija koje se odnose na samosvijest, samoregulaciju, socijalnu
svijest, vjeStine uspostavljanja i odrzavanja odnosa te odgovorno donosSenje odluka (Collaborative
for Academic, Social, and Emotional Learning [CASEL], 2020).

Empirijsku osnovu za ukljuCivanje socio-emocionalnog u€enja u Skolske programe pruzaju nalazi
metaanalize Durlaka i saradnika (2011), koja je obuhvatila 213 univerzalnih Skolskih programa i
270.034 ucenika. Rezultati su pokazali pozitivhe prosjecne ucinke na socio-emocionalne vjestine,
stavove, ponaSanje i akademsko postignuc¢e. Medutim, navedene rezultate potrebno je razlikovati
od dokaza o djelotvornosti svakog pojedinacnog programa prevencije ovisnosti.

U modelu Inova Smart Prevent razvoj zivotnih i socio-emocionalnih kompetencija operacionalizira
se kroz aktivhosti usmjerene na prepoznavanje emocija, samoregulaciju, kriticCko misljenje,
komunikaciju, procjenu mogucih posljedica, odgovorno donoSenje odluka, odupiranje vrSnjackom
pritisku i trazenje podrske.

Poseban metodoloski znac€aj imaju interaktivhe metode kojima ucenici mogu uvjezbavati navedene
kompetencije. Analiza Zivotnih situacija, problemski zadaci, strukturirana diskusija, igranje uloga i
vodena refleksija omogucéavaju povezivanje znanja s praktichom primjenom u svakodnevnim
okolnostima.

Za Skole je vazno da razvoj kompetencija ne bude ograniCen na pojedinacne radionice. Nastavnici ih
mogu dodatno podsticati kroz redovni nastavni proces, odgovaraju¢e komunikacijske postupke,
grupni rad, konstruktivno rjeSavanje konflikata i druge odgojno-obrazovne aktivnosti.

Pri tome se ocekivani ishodi trebaju definirati realisti¢ki i mjerljivo. UCenikovo razumijevanje
odredene preventivne strategije ili uspjeSno izvrSen edukativni zadatak predstavlja relevantan ishod
uCenja, ali ne i automatski dokaz trajne promjene ponasanja ili smanjenja individualnog rizika.

3.5. Participacija uc¢enika i inkluzivni pristup preventivhom djelovanju

Participacija u€enika predstavlja znacCajan princip savremenog odgojno-obrazovnog i preventivhog
djelovanja. Ona podrazumijeva stvaranje moguc¢nosti da djeca i mladi, u skladu sa svojim razvojnim
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sposobnostima, aktivno uestvuju u ucenju, izrazavaju misljenja, razmatraju razliCite perspektive i
doprinose oblikovanju aktivnosti koje se odnose na njihovu dobrobit.

U okviru integrisanog preventivnog pristupa participacija ne predstavlja samo metodolosku tehniku
za povecanje zainteresiranosti ucCenika, nego izraz uvazavanja njihovog dostojanstva, razvojne
autonomije i prava na odgovarajuce ukljucivanje u pitanja koja ih se ticu. Konvencija o pravima
djeteta prepoznaje pravo djeteta sposobnog da oblikuje vlastito misSljenje da ga slobodno izrazava u
pitanjima koja se na njega odnose, uz odgovarajuce uvazavanje dobi i zrelosti (United Nations, 1989,
¢l.12).

U preventivnom modelu Inova Smart Prevent participativni pristup ostvaruje se kroz aktivno
ukljuCivanje ucenika u analizu problemskih situacija, diskusiju, refleksivhe zadatke, prakti¢no
uvjezbavanje kompetencija i koriStenje odgovarajucih edukativnih resursa.

Posebnu vaznost ima stvaranje sigurnog okruzenja u kojem se u€enici mogu ukljucivati bez straha
od ismijavanja, negativnhog vrednovanja ili stigmatizacije. UCeS¢e u grupnoj aktivhosti ne
podrazumijeva obavezu javnog iznoSenja licnih iskustava povezanih s upotrebom supstanci,
kockanjem, porodi¢nim problemima ili drugim osjetljivim okolnostima.

Inkluzivni pristup zahtijeva uvazavanje razvojnih, obrazovnih, socijalnih i funkcionalnih razli¢itosti
medu ucenicima. Preventivne sadrzaje i naCine rada potrebno je prilagoditi moguénostima njihovog
razumijevanja i uc¢esca, uz osiguravanje odgovarajucih alternativnih postupaka kada je to potrebno.

U digitalnoj komponenti posebno je vazno izbjeci pretpostavku da svi u€enici imaju jednak pristup
uredajima, internetu ili odgovaraju¢im digitalnim kompetencijama. KoriStenje digitalne platforme
INOVA SMART PREVENT treba organizirati na nacin koji ne iskljuCuje ucenike s ograni¢enim
tehnic¢kim mogucénostima ili dodatnim potrebama za podrSkom.

Participacija i inkluzivhost u Skolskom preventivnom djelovanju, prema tome, predstavljaju
povezane principe: prvi omogucava aktivno uceS¢e ucenika, dok drugi nastoji osigurati da
mogucnost takvog uc¢eSca bude stvarno dostupna razliitim grupama djece i mladih.

3.6. Integracija preventivnih aktivhosti u odgojno-obrazovni rad skole

Integracija preventivnih aktivnosti u redovni odgojno-obrazovni rad predstavlja vaznu pretpostavku
institucionalne primjenjivosti i odrzivosti preventivhog modela Inova Smart Prevent. Njena osnovna
svrha jeste osigurati da preventivni sadrzaji ne ostanu ograniCeni na pojedinacne projektne
dogadaje, nego da budu funkcionalno povezani s postoje¢im obrazovnim ciljevima, Skolskim
aktivnostima i sistemom podrske u¢enicima.

Takva integracija ne podrazumijeva nuzno uvodenje novog nastavnog predmeta niti dodatno
opterecivanje nastavnog plana i programa. Preventivni sadrzaji mogu se, u skladu s organizacijskim
mogucnostima Skole i vaze¢im obrazovnim okvirom, povezivati s Casovima odjeljenske zajednice,
nastavnim sadrzajima relevantnih predmeta, vannastavnim aktivnostima, radom stru¢nih saradnika
i drugim oblicima odgojno-obrazovnog djelovanja.

U okviru modela Inova Smart Prevent neposredni rad s u€enicima organizira se kroz strukturirane
preventivne aktivnosti koje povezuju razvoj kompetencija, interaktivno ucenje i koriStenje digitalne
platforme INOVA SMART PREVENT. Njihova realizacija zahtijeva koordinaciju izmedu Skolskog
osoblja, studentskih edukatora i vrSnjackih medijatora, uz odgovarajucu stru¢nu podrsku.
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Posebna vrijednost modela proizlazi iz mogucnosti povezivanja neposrednih radionica sa
samostalnim koriStenjem digitalnih sadrzaja. Time se stvaraju dodatne prilike za ponavljanje,
refleksiju i primjenu obradenih tema, ali se digitalna aktivhost ne smije posmatrati kao zamjena za
neposrednu odgojno-obrazovnu komunikaciju i profesionalnu podrsku.

Za kvalitetnu institucionalnu integraciju potrebno je osigurati uskladenost preventivnih ciljeva s
planiranim aktivnostima, razvojnu primjerenost sadrzaja, odgovarajuc¢u osposobljenost realizatora
i jasno definirane postupke koordinacije. Nauka o implementaciji naglaSava vaznost
institucionalnog konteksta, prihvatljivosti, izvodljivosti i dosljednosti primjene intervencija (Durlak &
DuPre, 2008; Proctor et al., 2011).

U prakticnom smislu, Skola treba definirati odgovorne osobe, plan realizacije aktivnosti, nacin
saradnje s roditeljima i projektnim partnerima, dostupnost stru¢ne podrSke te osnovne postupke
dokumentiranja i evaluacije. Njihova detaljnija operacionalizacija bit ¢e predmet narednog poglavlja
priru¢nika.

DugoroCna primjenjivost preventivnhog modela zavisit ¢e od mogucénosti da razvijeni edukativni
sadrzaji, profesionalne kompetencije i organizacijski postupci postanu dio kontinuiranog Skolskog
djelovanja.

U tom smislu, Skola se u preventivnom modelu Inova Smart Prevent ne posmatra samo kao
realizator aktivnosti nego kao institucionalni nosilac preventivnog procesa, Cija je uloga povezivanje
edukacije, razvoja kompetencija, participacije ucenika i odgovarajuc¢e stru¢ne podrSke u
funkcionalan i odrziv sistem djelovanja.
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4. ORGANIZACIA | IMPLEMENTACIJA MODELA U SKOLI

4.1. Institucionalne pretpostavke za implementaciju modela

Implementacija preventivnog modela /nova Smart Prevent u Skolskom okruzenju zahtijeva
uspostavljanje odgovarajucih institucionalnih, organizacijskih i profesionalnih pretpostavki koje
omogucavaju plansko, koordinirano i metodoloski dosljedno preventivno djelovanje. Skola u ovom
procesu ne predstavlja iskljuCivo prostor realizacije projektnih aktivnosti nego aktivhog
institucionalnog partnera odgovornog za organizaciju rada s ucenicima, uskladivanje preventivnih
sadrzaja s odgojno-obrazovnim procesom i osiguravanje dostupnosti odgovarajuc¢e strucne
podrske.

Naucna istrazivanja potvrduju da kvalitet implementacije predstavlja znacajan faktor povezan s
ishodima preventivnih intervencija. Durlak i DuPre (2008) posebno naglasavaju vaznost
organizacijskog funkcionisanja, profesionalnih kompetencija realizatora, dostupnosti strucne
pomoci i institucionalne podrske. Stoga uspjesSna primjena preventivnhog modela ne zavisi samo od
kvaliteta razvijenog kurikuluma nego i od sposobnosti Skole da osigura uslove za njegovo odgovorno
provodenje.

U okviru modela Inova Smart Prevent osnovne institucionalne pretpostavke obuhvataju podrsku
rukovodstva Skole, odredivanje odgovornih osoba, uklju€ivanje nastavnika i stru¢nih saradnika,
planiranje potrebnih resursa, koordinaciju s projektnim partnerima te uspostavljanje odgovarajucih
postupaka zaStite uCenika i pracenja realizacije.

Posebno je znac€ajno osigurati uskladenost preventivnih aktivnosti s vaze¢im propisima, Skolskim
aktima i institucionalnim procedurama, naroCito u podrucCju zaStite prava djece, struc¢nog
postupanja i obrade licnih podataka. U¢eS¢ée u preventivnoj edukaciji, istrazivackoj evaluaciji,
digitalnoj samoprocjeni i individualnoj stru¢noj podrSci potrebno je razlikovati kao postupke koji
mogu zahtijevati razliCite osnove i oblike informisanja, saglasnosti i zaStite.

Institucionalna pripremljenost ne podrazumijeva da Skola mora samostalno raspolagati svim
stru¢nim i tehnic¢kim resursima. Integrisani karakter modela omogucava koriStenje odgovarajuce
podrske projektnih partnera, akademskih institucija i drugih relevantnih sluzbi. Medutim, Skola mora
jasno razumijeti vlastite odgovornosti i osigurati da aktivhosti budu organizirane na siguran, razvojno
primjeren i profesionalno odgovoran nacin.

4.2. Pripremna fazai procjena organizacijskih kapaciteta skole

Pripremna faza predstavlja pocetni korak institucionalne implementacije i usmjerena je na
utvrdivanje mogucénosti Skole za kvalitetnu realizaciju planiranih aktivnosti. Njena osnovna svrha
jeste uskladiti zahtjeve preventivnog modela s organizacijskim, kadrovskim i tehnickim
karakteristikama konkretne obrazovne ustanove.

Procjena pripremljenosti Skole treba obuhvatiti dostupnost odgovarajuceg prostora, mogucnost
uklju€ivanja uc€enika u planiranim terminima, kapacitete nastavnika i stru¢nih saradnika, tehnicke
uslove za koriStenje digitalne platforme INOVA SMART PREVENT te postojece mehanizme stru¢ne
podrske i zasStite u¢enika.
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Posebnu paznju potrebno je posvetiti razvojnoj strukturi ucenickih grupa, mogucénostima
interaktivnog rada i broju raspolozivih realizatora. Organizacija preventivnih radionica treba
omoguciti aktivno ucesSc¢e ucCenika, a ne samo njihovu formalnu prisutnost. Kada broj ucesnika
otezava kvalitetnu facilitaciju, potrebno je razmotriti podjelu na manje radne grupe, uz odgovarajucu
organizacijsku i kadrovsku podrsku.

U pripremnoj fazi preporucuje se provodenje kratke institucionalne procjene koja obuhvata sljedec¢a
podrudja:

1. Organizacijska spremnost — mogucnost ukljuCivanja preventivnih aktivhosti u raspored
Skole, dostupnost prostora i odgovarajucih termina.

2. Kadrovski kapaciteti — dostupnost nastavnika, stru¢nih saradnika, koordinatora i drugih
osoba uklju¢enih u implementaciju.

3. Tehniéka spremnost - internetska povezanost, mogucénost prikazivanja edukativnih
materijala i pristup digitalnoj platformi.

4. Strucna i sigurnosna podrska — dostupnost odgovorne stru¢ne osobe, postupaka zastite
uCenika i odgovarajucih kanala upucivanja.

5. Saradnja i koordinacija - mogué¢nost komunikacije s roditeljima, projektnim partnerima i
studentima uklju¢enim u realizaciju.

Rezultati procjene predstavljaju osnovu za izradu Skolskog plana implementacije. Pri tome je
potrebno razlikovati organizacijske nedostatke koji se mogu otkloniti odgovaraju¢im
prilagodavanjem aktivnosti od okolnosti koje mogu ugroziti sigurnost ili profesionalnu odgovornost
realizacije.

Procjena pripremljenosti ne treba predstavljati dodatno administrativno opterec¢enje, nego
praktiCan instrument za pravovremeno identificiranje potreba i spreCavanje organizacijskih
potesSkoca.

4.3. Formiranje skolskog tima i imenovanje koordinatora

Za kvalitetnu implementaciju preventivnog modela preporucuje se formiranje Skolskog tima,
odnosno odredivanje manjeg broja odgovornih osoba koje ¢e koordinirati pripremu, realizaciju i
pracenje preventivnih aktivnosti.

Sastav tima potrebno je prilagoditi organizacijskoj strukturi Skole i raspolozivim kadrovskim
kapacitetima. U njegov rad mogu biti ukljuCeni predstavnik rukovodstva, pedagog, psiholog,
socijalni radnik kada je zaposlen u Skoli, nastavnici i drugi strucni saradnici Cije su kompetencije
relevantne za realizaciju modela.

Posebno je vazno imenovanje Skolskog koordinatora preventivhog modela, koji predstavlja osnovnu
kontakt-osobu za komunikaciju izmedu Skole, projektnog tima, akademskih partnera i drugih
uklju¢enih saradnika.

Osnovni zadaci Skolskog koordinatora obuhvataju uskladivanje termina, pripremu organizacijskih
uslova, komunikaciju s realizatorima, pracenje planiranih aktivnosti i prikupljanje potrebne
dokumentacije o realizaciji. Koordinator takoder osigurava da svi u€esnici budu pravovremeno
informisani o ciljevima aktivnosti, naCinu provodenja i svojim odgovornostima.

Funkciju koordinatora moZze obavljati nastavnik ili stru¢ni saradnik kojeg Skola odredi u skladu s
vlastitom organizacijom. Medutim, koordinacijska uloga ne podrazumijeva automatsko preuzimanje
profesionalnih nadleznosti drugih stru¢nih osoba.
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U tom smislu potrebno je jasno razlikovati organizacijsku koordinaciju od stru¢nog postupanja
prema ucenicima. Koordinator moZze organizirati realizaciju radionice i komunikaciju s partnerima,
dok profesionalnu procjenu, savjetodavne postupke i odgovarajuce intervencije provode
kvalificirane osobe u okviru svojih nadleznosti.

Skolski tim treba djelovati kao funkcionalna radna struktura, bez nepotrebnog uspostavljanja
paralelnih administrativnih mehanizama. Njegova osnovna vrijednost ogleda se u jasnoci
odgovornosti, kontinuitetu komunikacije i mogucénosti pravovremenog rjeSavanja organizacijskih i
stru¢nih pitanja.

4.4. Planiranje preventivnih aktivnosti i raspodjela odgovornosti

Planiranje predstavlja osnovu metodoloski dosljedne implementacije preventivhog modela /nova
Smart Prevent. Ono podrazumijeva definiranje planiranih aktivnosti, njihovih ciljeva, vremenskog
rasporeda, ciljnih grupa, realizatora, potrebnih resursa i postupaka pracenja.

U Skolskom kontekstu plan implementacije treba uskladiti sa Skolskim kalendarom, obavezama
ucCenika i nastavnika te moguc¢nostima ukljucivanja projektnih partnera i studenata.

Posebnu vaznost ima povezivanje aktivnosti s preventivnim kurikulumom i njegovim ocCekivanim
ishodima. Time se osigurava da radionice, digitalni sadrzaji i prate¢i zadaci predstavljaju
funkcionalno povezane dijelove preventivnog procesa, umjesto nepovezanih edukativnih dogadaja.

U operativnoj razradi modela razvijen je ciklus koji uklju¢uje dvije medusobno povezane radionice u
trajanju od po 45 minuta, uz period samostalnog digitalnog u€enja izmedu susreta. Ovaj oblik moze
predstavljati praktiCan organizacijski paket za Skole, ali njegov odnos prema Sirem obuhvatu i
trajanju aktivhosti predvidenih projektnim kurikulumom potrebno je prethodno uskladiti s
odobrenim planom implementacije. Prilagodavanje broja ili trajanja radionica mora biti jasno
dokumentirano, narocito kada utjeCe na intenzitet preventivne intervencije i planirane evaluacijske
pokazatelje.

Za uspjeSnu organizaciju posebno je zna€ajna raspodjela odgovornosti medu u€esnicima.

Tabela 4.1. Osnovne odgovornosti uéesnika u implementaciji modela

Uéesnik Osnovne odgovornosti

Rukovodstvo skole Institucionalna podrska, odobravanje aktivnosti i osiguravanje organizacijskih
uslova

Skolski koordinator Operativno planiranje, komunikacija, raspored i prac¢enje realizacije

Nastavnici Odgojno-obrazovna podrska, povezivanje sadrzaja s nastavnim radom i

saradnja s realizatorima

Struéni saradnici Struéna podrSka, zastita ucenika, konsultacije i postupanje u okviru
profesionalnih nadleznosti

Studenti edukatori i vrSnjacki Supervizirana facilitacija, podr§ka grupnom radu i pomoc¢ pri koristenju digitalne
medijatori platforme

Projektni i akademski partneri Metodoloska podrska, edukacija, mentorstvo, supervizija i evaluacija

Roditelji i staratelji UceSée u odgovaraju¢im edukativnim aktivnostima i podrska ucenicima u

porodi¢nom okruZenju

Napomena: Podjela odgovornosti predstavlja predloZeni operativni okvir i prilagodava se stvarnim
nadleZnostima, organizaciji Skole i sporazumima s projektnim partnerima.
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Posebno je vazno da studentsko u¢eSc¢e bude organizirano uz prethodnu pripremu i odgovarajucu
stru¢nu podrsku. Studenti mogu ucestvovati u vodenju edukativnih aktivnosti i facilitaciji grupnog
rada, ali ne preuzimaju samostalnu odgovornost za stru€¢nu procjenu rizika ili individualno
savjetovanje ucenika.

Jasna raspodjela zadataka predstavlja pretpostavku kvalitetne implementacije i smanjuje
mogucnost organizacijskih propusta, preklapanja nadleznosti i neodgovarajuceg postupanja u
osjetljivim situacijama.

4.5. Organizacijska i tehnicka priprema za realizaciju radionica

Organizacijska i tehniCka priprema radionica treba omoguciti nesmetanu realizaciju planiranih
edukativnih aktivnosti, aktivho u¢eSc¢e ucenika i sigurnu primjenu predvidenih digitalnih resursa.

Prije pocetka radionice Skolski koordinator, u saradnji s realizatorima i stru¢nim saradnicima, treba
provjeriti uskladenost sadrzaja s potrebama ucenicke grupe, dostupnost odgovarajuceg prostora,
tehni¢ke opreme i edukativnih materijala.

Posebno je vazno da realizatori raspolazu jasnim metodoloskim uputama, razumiju predvideni
redoslijed aktivnosti i poznaju postupke reagovanja u situacijama koje zahtijevaju stru¢nu podrsku.
Navedeno ima dodatnu vaznost kada radionice vode studenti koji jo§ razvijaju facilitacijske i
profesionalne kompetencije.

Priprema digitalnog segmenta podrazumijeva provjeru pristupa platformi INOVA SMART PREVENT,
ispravnosti poveznica i QR kodova, dostupnosti edukativnih sadrzaja te funkcionalnosti koje ¢e
ucCenici koristiti. UCenicima koji nemaju odgovarajuci digitalni uredaj ili pristup internetu potrebno je
omoguciti prikladan alternativni nacin ucesca.

Za realizaciju radionica preporucuje se primjena kratke kontrolne liste koja obuhvata:
e potvrden termin, prostor i sastav ucenicke grupe;
e utvrdene zadatke realizatora i prisustvo odgovorne Skolske osobe;
e pripremljenu prezentaciju, radne materijale i evaluacijske instrumente;
e provjeren pristup digitalnoj platformii funkcionalnost potrebne opreme;
e osigurane informacije o dostupnoj stru¢noj podrsci;

e provjerene uslove informisanja ucesnika, zaStite privatnosti i realizacije evaluacijskih
postupaka.

Posebno je vazno da se ucenici ne izlazu zahtjevima za javno iznoSenje privatnih iskustava niti
pokazivanje individualnih odgovora ili rezultata digitalne samoprocjene. Grupne aktivnosti trebaju
se zasnivati na hipoteti¢kim situacijama i razvojno primjerenim primjerima.

U slucaju tehnickih poteSkoc¢a potrebno je predvidjeti alternativnu realizaciju edukativnog sadrzaja,
kako kvar uredaja ili nedostupnost platforme ne bi onemogucili osnovne ciljeve radionice.

Kvalitet pripreme treba procjenjivati prema tome omogucava li planirana organizacija sigurno,
aktivno i metodoloski primjereno u¢eScée ucenika, a ne samo prema formalnoj dostupnosti potrebne
opreme.
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4.6. Koordinacija sa projektnim partnerima i vanjskim saradnicima

Integrisani karakter preventivnog modela Inova Smart Prevent zahtijeva uspostavljanje funkcionalne
saradnje izmedu Skole, projektnih partnera, akademskih institucija i drugih relevantnih aktera.

U okviru projekta INOVA SMART PREVENT organizacijsku i koordinacijsku funkciju ostvaruje Centar
za socijalne inovacije, dok Centar za socijalnu politiku i socijalne inovacije Filozofskog fakulteta
Univerziteta u Tuzli, uz druge ukljucene akademske i struc¢ne saradnike, doprinosi naucnoj,
metodoloskoj i profesionalnoj podrsci modelu.

Saradnja se ostvaruje kroz pripremu i uskladivanje preventivnih aktivnosti, edukaciju realizatora,
mentorsku i supervizijsku podrSku studentima, koriStenje odgovaraju¢ih metodoloskih
instrumenata te prac¢enje i evaluaciju implementacije.

Poseban znaé&aj ima uspostavljanje jasnih komunikacijskih i koordinacijskih postupaka. Skola treba
imati odredenu kontakt-osobu, poznat raspored aktivnosti i dostupne informacije o nadleznostima
pojedinih partnera.

UceSc¢e vanjskih saradnika mora biti uskladeno s pravilima Skole i profesionalnim standardima.
Pristup ucenicima, organizacija edukativnih aktivnosti, koriStenje podataka i postupanje u
osjetljivim situacijama ne mogu se zasnivati iskljucivo na neformalnom dogovoru, nego zahtijevaju
odgovarajucu institucionalnu saglasnost i jasno definirane odgovornosti.

Posebnu paznju potrebno je posvetiti mentorstvu i superviziji studenata. Stru¢na priprema,
konsultacije prije radionica i refleksivni razgovori nakon realizacije omogucavaju unapredenje
kvaliteta rada i prepoznavanje metodoloskih i eti¢kih izazova. Pritom studentska refleksija ne smije
ukljuc€ivati nepotrebne identificiraju¢e podatke o u¢enicima.

Koordinacija s partnerima treba biti usmjerena na stvarnu podrsku Skoli i kvalitet realizacije modela,
uz izbjegavanje nepotrebnih organizacijskih i administrativnih opterecenja.

4.7. Dokumentiranje aktivnosti i osiguravanje kvaliteta implementacije

Dokumentiranje predstavlja sastavni dio odgovorne institucionalne implementacije preventivhog
modela /nova Smart Prevent. Njegova osnovna funkcija jeste omoguciti pracenje realiziranih
aktivnosti, procjenu kvaliteta implementacije, identificiranje poteSkoca i planiranje odgovarajucih
unapredenja.

Savremena nauka o implementaciji posebno naglaSava potrebu razlikovanja realizacije intervencije
od njenih neposrednih i dugoro¢nih ishoda. Proctor i saradnici (2011) identificiraju viSe relevantnih
implementacijskih ishoda, ukljuCujuéi prihvac¢enost, primjerenost, izvodljivost, dosljednost i
odrzivost programa. U metodoloSkom smislu navedeni pokazatelji omogucavaju procjenu kvaliteta
institucionalne primjene nezavisno od pitanja je li odredena intervencija ostvarila dugoroCne
promjene ponasanja.

Za Skole koje implementiraju model Inova Smart Prevent dokumentiranje treba obuhvatiti osnovne
podatke o realiziranim aktivnostima, trajanju, broju ucesnika, obradenim sadrzajima, koriStenim
metodama i eventualnim organizacijskim poteSko¢ama. Posebnu paznju potrebno je posvetiti
dosljednosti implementacije, odnosno odnosu izmedu planiranih i stvarno realiziranih aktivnosti.
MetodolosSki relevantne promjene, poput skraéivanja trajanja radionice, izostavljanja sadrzaja ili
izmjene nacina rada, potrebno je evidentirati kako bi se prikupljeni evaluacijski podaci mogli
odgovarajuce interpretirati.
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Pored dosljednosti, potrebno je pratiti kvalitet facilitacije, razvojnu primjerenost komunikacije,
aktivnost uCenika i uskladenost realizacije s pravilima profesionalnog i etiCkog postupanja. Moore i
saradnici (2015) naglaSavaju da procesna evaluacija sloZenih intervencija treba obuhvatiti
implementaciju, pretpostavljene mehanizme djelovanja i kontekst u kojem se intervencija provodi.

Tabela 4.2. Osnovna podrucja pra¢enja kvaliteta implementacije

Podrucje PredloZeni pokazatelji

Organizacijska realizacija Broj odrzanih aktivnosti, trajanje i obuhvat u¢esnika

Metodoloska dosljednost  Realizirani sadrZaji, primijenjene metode i odstupanja od plana

Kvalitet facilitacije Razvojno primjerena komunikacija i primjena interaktivnih metoda

Participacija uéenika Mogucénosti aktivnog i dobrovoljnog uc¢esca

Studentska participacija Priprema, mentorstvo, supervizija i postivanje granica studentske uloge

Digitalna komponenta Dostupnost i stvarno koristenje predvidenih edukativnih funkcionalnosti

Profesionalna sigurnost Postivanje pravila privatnosti i primjena odgovarajucih stru¢nih postupaka

Prikupljanje podataka treba biti ograniCeno na informacije koje su potrebne za organizaciju i
evaluaciju. Dokumentiranje preventivnih aktivnosti ne smije postati osnova za neovlasteno
prikupljanje osjetljivih licnih podataka o ucenicima, njihovim porodi¢nim okolnostima ili
individualnim iskustvima s rizi€nim ponasanjima.

Podaci o koristenju digitalne platforme INOVA SMART PREVENT mogu predstavljati dodatne
pokazatelje prihva¢enosti i dostupnosti digitalnih resursa, ali ih je potrebno jasno razlikovati od
dokaza o razvoju preventivnih kompetencija ili promjenama ponasanja ucenika.

Na kraju svakog preventivnog ciklusa preporucuje se kratka stru¢na refleksija Skolskog
koordinatora, nastavnika, stru¢nih saradnika i uklju¢enih realizatora. Njena svrha jeste identificirati
uspjesSne organizacijske i metodoloSke postupke, eventualne poteskoc¢e i mogucénosti unapredenja
narednih aktivnosti. Na taj na¢in dokumentiranje i osiguravanje kvaliteta postaju sastavni dio
kontinuiranog institucionalnog ucenja i razvoja preventivhog modela, a ne isklju€ivo administrativna
obaveza povezana sa zavr$nim projektnim izvjeStavanjem.
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5. ULOGA NASTAVNIKA | STRUCNIH SARADNIKA U
PREVENTIVNOM MODELU

5.1. Profesionalne kompetencije za savremeno preventivno djelovanje

Kvalitet institucionalne primjene preventivhog modela Inova Smart Prevent u znaCajnoj mjeri zavisi
od profesionalnih kompetencija nastavnikai stru¢nih saradnika, njihove osposobljenosti za razvojno
primjeren rad s u€enicima i moguc¢nosti medusobne saradnje. Savremeno preventivno djelovanje
zahtijeva povezivanje odgojno-obrazovnih, komunikacijskih, socio-emocionalnih, digitalnih i etickih
kompetencija, uz jasno razumijevanje profesionalnih odgovornosti i granica pojedinih stru¢nih
uloga.

Evropski prevencijski kurikulum naglaSava znacaj stru€ne pripremljenosti realizatora, kontinuiranog
profesionalnog razvoja i institucionalne podrSke za kvalitetnu primjenu preventivnih intervencija
(European Monitoring Centre for Drugs and Drug Addiction [EMCDDA], 2019). Istrazivanja dodatno
potvrduju da edukacija realizatora, organizacijski uslovi i dostupnost stru¢ne pomoci predstavljaju
znacajne faktore povezane s kvalitetom implementacije programa (Durlak & DuPre, 2008).

U okviru modela Inova Smart Prevent posebno su znacajne kompetencije za razumijevanje razvojnih
potreba djece i adolescenata, prepoznavanje faktora rizika i zastite, primjenu interaktivnih metoda
preventivne edukacije, razvoj zivotnih i socio-emocionalnih vjeStina te uspostavljanje podrzavajuce
komunikacije s uCenicima. Pored toga, nastavnici i stru¢ni saradnici trebaju poznavati osnovne
postupke profesionalnog reagovanja u situacijama zabrinutosti za dobrobit u€enika.

Digitalna komponenta modela zahtijeva i odgovaraju¢e kompetencije za sigurnu i kriticku primjenu
tehnologije. UNESCO-ov Al Competency Framework for Teachers naglasava humanocentri¢ni
pristup, etiCku odgovornost, razumijevanje Al sistema, pedagosSku primjenu i kontinuirani
profesionalni razvoj nastavnika (UNESCO, 2024). U kontekstu modela Inova Smart Prevent
navedeno podrazumijeva poznavanje edukativnih moguénosti digitalne platforme INOVA SMART
PREVENT, ali i razumijevanje ogranicenja Al mentora, informativhe samoprocjene i automatiziranih
preporuka.

Profesionalne kompetencije, prema tome, ne mogu se svesti na poznavanje preventivnih sadrzaja.
One obuhvataju sposobnost njihove odgovorne primjene u konkretnom Skolskom okruzenju, uz
uvazavanje razvojnih razli¢itosti u¢enika, meduprofesionalne saradnje i eti¢kih zahtjeva rada s
djecom i mladima.

5.2. Uloga nastavnika u preventivnoj edukaciji i podrsci uéenicima

Nastavnici predstavljaju vazne nosioce Skolskog preventivnog djelovanja jer kroz svakodnevni
odgojno-obrazovni rad neposredno u€estvuju u razvoju znanja, vrijednosti, socijalnih kompetencija
i obrazaca ponaSanja ucCenika. Njihova preventivha uloga ne odnosi se iskljucivo na realizaciju
posebnih programa, nego i na stvaranje podrzavajuce razredne atmosfere, razvoj kvalitetnih odnosa
i ukljuc€ivanje odgovarajucih preventivnih sadrzaja u redovne nastavne i vannastavne aktivnosti.

U preventivnom modelu Inova Smart Prevent nastavnici doprinose pripremi i organizaciji radionica,
povezivanju preventivnih sadrzaja s odgojno-obrazovnim ciljevima, podsticanju aktivhog ucesSc¢a
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ucCenika i razvoju kompetencija potrebnih za odgovorno donoSenje odluka. Posebnu vaznost imaju
razvojno primjerena komunikacija, primjena interaktivnih metoda i omogucavanje uCenicima da
analiziraju konkretne Zivotne situacije bez izlaganja stigmatizaciji ili nepotrebnom otkrivanju
privatnih iskustava.

Medunarodni standardi prevencije upotrebe droga naglaSavaju znacaj strukturiranih Skolskih
intervencija koje povezuju razvoj licnih i socijalnih vjeStina s odgovaraju¢om pripremom realizatora
i metodoloski primjerenim nacinima rada (United Nations Office on Drugs and Crime [UNODC] &
World Health Organization [WHO], 2018).

U neposrednoj primjeni modela nastavnici mogu pruzati organizacijsku i pedagosku podrSku
studentima edukatorima i vrSnjackim medijatorima, posebno u pogledu prilagodavanja aktivnosti
karakteristikama odjeljenja, odrzavanja konstruktivne grupne dinamike i ostvarivanja planiranih
ishoda ucenja.

Istovremeno, potrebno je jasno razlikovati odgojno-obrazovnu podrSku od individualne strucCne
procjene i tretmana. Nastavnik mozZe prepoznati promjene u Skolskom funkcionisanju ucenika,
pruziti poCetnu podrSku i obavijestiti nadleznog stru¢nog saradnika u skladu sa Skolskim
procedurama, ali ne treba samostalno zakljucivati o postojanju ovisnosti, psiholoSkog poremecaja
ili drugih stanja koja zahtijevaju specijaliziranu procjenu.

Na taj nacCin nastavnik ostvaruje preventivnu ulogu kroz razvoj kompetencija, podrzavajuc¢e odnose i
odgovarajuce povezivanje ucenika s dostupnim izvorima pomoci.

5.3. Uloga pedagoga, psihologa, socijalnog radnika i drugih stru¢nih
saradnika

Strucni saradnici predstavljaju kljuénu profesionalnu komponentu preventivhog modela /nova
Smart Prevent, narocito u podrucju podrSke u€enicima, stru¢nih konsultacija, saradnje s porodicom
i postupanja u situacijama koje zahtijevaju dodatnu profesionalnu paznju.

Njihove konkretne odgovornosti odreduju se u skladu s obrazovanjem, profesionalnim
kompetencijama, radnim zadacima, vaze¢im propisima i institucionalnom organizacijom Skole.
Zbog toga se uloge razliCitih stru¢nih profila ne mogu potpuno poistovjetiti niti je opravdano
pretpostaviti da svaka Skola raspolaze istim kadrovskim kapacitetima.

Pedagog doprinosi planiranju i unapredenju odgojno-obrazovnog rada, razvoju preventivnih
aktivnosti, razumijevanju Skolskih i razvojnih potreba ucenika te koordinaciji saradnje izmedu
nastavnika, u€enika i roditelja. Njegova uloga moze ukljucivati metodoloSku podrSku realizatorima
radionica, pedagosSko pracenje i organizaciju odgovarajucih oblika pomoc¢i u okviru nadleznosti
Skole.

Psiholog, kada je zaposlen ili angaziran u skladu s institucionalnim propisima, doprinosi
razumijevanju psiholoskih i razvojnih potreba ucenika, pruzanju psiholoSke podrs§ke u okviru svojih
kompetencija, stru¢nim konsultacijama te procjeni potrebe za dodatnim ili specijaliziranim oblicima
pomoci. Njegov doprinos posebno je relevantan kada se preventivni rad povezuje s emocionalnim
teSko¢ama, stresom, promjenama u ponaSanju i drugim psiholoskim pitanjima.

Socijalni radnik doprinosi sagledavanju socijalnih i porodi¢nih okolnosti koje mogu utjecati na
dobrobit u¢enika, razvoju podrzavajuéih odnosa izmedu $kole i porodice, prepoznavanju potreba za
socijalnom podr§kom te povezivanju Skole s relevantnim sluzbama i resursima zajednice. Socijalni
rad posebno naglasava medudjelovanje individualnih potreba, porodi¢nih odnosa i Sirih socijalnih
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uslova, uz posStivanje ljudskih prava, participacije i socijalne pravde (International Federation of
Social Workers [IFSW], 2018).

Drugi struc¢ni saradnici, u zavisnosti od organizacije Skole i svojih kvalifikacija, mogu doprinositi
preventivnom radu kroz inkluzivhu podrSku, zdravstvenu edukaciju, stru¢ne konsultacije i druge
odgovarajuce aktivnosti.

U okviru modela posebno je vazna zajednic¢ka odgovornost stru¢nih saradnika za uspostavljanje
sigurnog i profesionalno uredenog sistema podrSke. To podrazumijeva prethodno definirane
postupke konsultacija, postupanja u situacijama zabrinutosti i povezivanja u¢enika s nadleznim
institucijama kada potrebe prevazilaze mogucénosti Skole.

Strucni saradnici takoder imaju vaznu ulogu u pripremi, mentorstvu i superviziji studenata koji
uCestvuju u preventivnim aktivhostima, pri C¢emu se osigurava da studentski angazman ostane u
granicama edukativne i podrzavajuce funkcije.

5.4. Komunikacija s uéenicima i razvoj odnosa povjerenja

Kvalitet komunikacije izmedu ucenika i Skolskog osoblja predstavlja vaznu pretpostavku
djelotvornog odgojno-obrazovnog i preventivnog rada. Odnosi zasnovani na uvaZavanju,
dosljednosti, dostupnosti podrSke i osjecaju psiholoSke sigurnosti mogu doprinijeti spremnosti
ucenika da postavljaju pitanja, izrazavaju zabrinutost i potraze pomo¢ kada im je potrebna.

U kontekstu modela Inova Smart Prevent komunikacija s u€enicima treba biti razvojno primjerena,
podrzavajuca i nestigmatiziraju¢a. Posebno je vazno izbjegavati moraliziranje, zastraSivanje, javno
prosudivanje i pripisivanje negativnih osobina ucenicima na osnovu pojedinacnih postupaka ili
pretpostavljenih rizika.

U profesionalnom razgovoru prednost treba dati aktivnom sluSanju, otvorenim pitanjima,
razumljivom objaSnjavanju i uvazavanju perspektive u¢enika. Nastavnici i stru¢ni saradnici trebaju
razlikovati razgovor usmjeren na preventivhu edukaciju od razgovora u kojem ucenik iznosi licnu
zabrinutost ili potrebu za individualnom pomoéi.

Posebno osjetljive situacije zahtijevaju smireno i profesionalno reagovanje. Ukoliko uc¢enik tokom
radionice ili pojedinacnog razgovora iskaze zabrinutost povezanu s vlastitim ponaSanjem,
porodi¢nim okolnostima ili sigurnosc¢u, potrebno je omoguciti odgovarajuci razgovor izvan grupnog
okruzenja i ukljuciti nadleznog stru¢nog saradnika prema vazec¢im Skolskim procedurama.

Razvoj odnosa povjerenja istovremeno podrazumijeva jasnocu granica povjerljivosti. UCeniku ne
treba obecavati apsolutnu tajnost informacija, naroCito kada postoje okolnosti koje zahtijevaju
postupanje radi njegove zaStite ili zaStite drugih osoba. U takvim situacijama potrebno je, na
razvojno razumljiv nacin, objasniti kome se informacije mogu prenijeti, zbog Cega i u kojem opsegu.

U preventivhom radu povjerenje zato ne proizlazi iz obecanja neograni¢ene povjerljivosti, nego iz
dosljednog, transparentnog i profesionalno odgovornog odnosa prema uceniku.

5.5. Prepoznavanje razvojnih i psihosocijalnih potreba ucenika

Prepoznavanje razvojnih i psihosocijalnih potreba uCenika predstavlja vazan dio svakodnevnog
odgojno-obrazovnogi struc¢nog rada Skole. Ono omogucava pravovremeno uocavanje okolnosti koje
mogu utjecati na ucenje, ponaSanje, emocionalno funkcionisanje i socijalne odnose, uz
odgovarajuce povezivanje ucenika s dostupnim oblicima podrske.

U Skolskom okruZenju paznju mogu zahtijevati izraZenije i dugotrajnije promjene u ponaSanju,
povlacenje iz uobicajenih aktivnosti, poteSko¢e u odnosima, promjene Skolskog funkcionisanja,
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ucCestali konflikti ili drugi znakovi zabrinutosti. Medutim, takve pojave nisu specificni pokazatelji
ovisnosti niti se na osnovu njih moze zakljucCivati o postojanju pojedinacnog poremecaja.

Preventivno djelovanje zato zahtijeva razlikovanje pedagosSkog opazanja, prepoznavanja potrebe
za podrSkom i struéne procjene. Nastavnici mogu uoCavati promjene u svakodnevnom skolskom
funkcionisanju i pruzati po¢etnu podrSku, dok se sloZenija procjena i profesionalno postupanje
provode u okviru nadleznosti odgovarajucih strucnjaka.

U modelu Inova Smart Prevent posebno se naglaSava potreba za nestigmatiziraju¢im pristupom.
UcCenike ne treba oznacCavati kao ,rizicne“ na osnovu Skolskog uspjeha, porodiCne strukture,
socioekonomskih okolnosti ili rezultata informativne digitalne samoprocjene.

Digitalna platforma INOVA SMART PREVENT moZe podrzati individualnu refleksiju i pruzanje
preventivnih informacija, ali njene funkcionalnosti ne predstavljaju zamjenu za profesionalnu
procjenu. Individualni rezultati samoprocjene ne smiju biti osnova za automatsko donoSenje
zakljuc¢aka o u¢enikovom psihosocijalnom stanju.

U prakticnom smislu, kada nastavnik ili drugi zaposlenik primijeti okolnosti koje zahtijevaju paznju,
potrebno je postupati u skladu s institucionalno definiranim slijedom: odgovaraju¢e opaZanje,
podrzavaju¢a komunikacija, konsultacija s nadleznim stru¢nim saradnikom i, kada je opravdano,
ukljucivanje drugih sluzbi. Nacin postupanja mora biti prilagoden prirodi zabrinutosti i eventualnoj
hitnosti situacije.

Takav pristup omogucava povezivanje svakodnevnog Skolskog djelovanja s profesionalnom
podrSkom, bez poistovje€ivanja preventivnhog rada s dijagnostikom ili tretmanom.

5.6. Profesionalne granice, eticka odgovornost i zastita prava djeteta

Profesionalne granice i etiCka odgovornost predstavljaju temeljne zahtjeve preventivnog rada s
djecom i mladima. Njihova vaZznost posebno dolazi do izrazaja kada se u zajedni¢ki preventivni
proces uklju€uju nastavnici, razliciti strucni profili, studenti i digitalni alati s razli¢itim funkcijama i
nivoima odgovornosti.

Konvencija o pravima djeteta utvrduje obavezu poStivanja najboljeg interesa djeteta, njegovog prava
naizrazavanje misljenjai odgovarajucu zastitu od nasilja i drugih oblika ugrozavanja (United Nations,
1989). Profesionalni etiCki principi socijalnog rada dodatno naglaSavaju znacaj dostojanstva,
participacije, povjerljivosti, privatnosti i odgovornog postupanja (IFSW, 2018).

U preventivnom modelu /Inova Smart Prevent posebno je vazno osigurati jasnu podjelu odgovornosti.
Nastavnici i studenti realiziraju edukativne i podrzavajuce aktivnosti u okviru svojih kompetencija,
dok struc¢ni saradnici i druge kvalificirane osobe postupaju u skladu sa svojim profesionalnim
nadleznostima. Nijedan realizator ne treba preuzimati zadatke za koje nije odgovarajuce
osposobljen ili ovlasten.

Etika preventivhog rada obuhvata i zastitu privatnosti, odgovorno dokumentiranje, izbjegavanje
stigmatizacije te pazljivo postupanje s informacijama o u€enicima. Posebno je potrebno razlikovati
saglasnosti i pravne osnove za uceS¢e u edukativnim aktivnostima, istrazivackoj evaluaciji,
digitalnoj samoprocjeni i individualnom savjetodavnom radu.

U digitalnoj komponenti dodatni zahtjevi odnose se na sigurnost podataka, transparentnost
automatiziranih funkcija i ogranicenja pristupa individualnim informacijama. KoriStenje platforme
INOVA SMART PREVENT ne daje nastavnicima, studentima ili drugim realizatorima automatsko
pravo uvida u privatne razgovore ucenika s Al mentorom ili njihove rezultate samoprocjene.
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Za profesionalno odgovornu implementaciju vazno je da Skola unaprijed utvrdi postupke reagovanja
kada se pojavi ozbiljna zabrinutost za dobrobit ili sigurnost u€enika. U tim okolnostima zastitne
obaveze i postupanje premavazecim institucionalnim protokolima imaju prednost nad neformalnim
obecéanjima povjerljivosti.

Priru¢nik pritom ne zamjenjuje pravne propise, Skolske akte niti profesionalne kodekse pojedinih
disciplina. Njegova funkcija jeste pruzanje zajedni¢kog metodoloSkog okvira koji podrzava njihovu
odgovornu primjenu.

5.7. Kontinuirano struéno usavrsavanje i meduprofesionalna saradnja

Kontinuirano stru¢no usavrSavanje predstavija vaznu pretpostavku kvalitetne i odrzive
implementacije preventivhog modela Inova Smart Prevent. S obzirom na promjenjive razvojne,
drustvene i digitalne izazove, profesionalne kompetencije nastavnika i stru¢nih saradnika potrebno
je kontinuirano unapredivati kroz edukaciju, prakti¢no iskustvo, stru¢nu refleksiju i medusobnu
razmjenu znanja.

Evropski prevencijski kurikulum posebno naglaSava potrebu osposobljavanja preventivnih
praktiCara, kontinuiranog profesionalnog razvoja i odgovarajuce organizacijske podrske (EMCDDA,
2019). Sliéno tome, Durlak i DuPre (2008) ukazuju na znacCaj edukacije i tehnicke pomoci
realizatorima za kvalitet implementacije preventivnih programa.

U okviru modela Inova Smart Prevent stru¢no usavrSavanje treba obuhvatiti razumijevanje
savremenih preventivnih pristupa, razvoj facilitacijskihn i komunikacijskih kompetencija,
prepoznavanje potreba za podrSkom, profesionalnu etiku i odgovornu primjenu digitalnih
tehnologija.

Posebno je znaCajno da edukacija ne bude ograni¢ena na jednokratno predstavljanje kurikuluma ili
demonstraciju digitalne platforme. Potrebno je omogucditi prakticne vjezbe, analizu problemskih
situacija, konsultacije i refleksivne susrete nakon realizacije preventivnih aktivnosti. Takvi oblici
profesionalnog razvoja mogu doprinijeti kvalitetnijoj primjeni metodoloSkih smjernica i
pravovremenom prepoznavanju organizacijskih i stru¢nih izazova.

Meduprofesionalna saradnja predstavlja povezani aspekt kontinuiranog osposobljavanja.
Nastavnici, pedagozi, psiholozi, socijalni radnici i drugi stru¢ni saradnici raspolazu
komplementarnim kompetencijama Cije povezivanje omogucava cjelovitije razumijevanje potreba
uCenika i odgovarajuce preventivno djelovanje.

U okviru modela posebnu vrijednost ima saradnja Skola s Centrom za socijalne inovacije i Centrom
za socijalnu politiku i socijalne inovacije Filozofskog fakulteta Univerziteta u Tuzli, kroz edukaciju,
mentorstvo, superviziju i stru¢nu evaluaciju. Na taj nacin ostvaruje se povezivanje akademskih
znanja, profesionalne prakse i konkretnih razvojnih potreba Skolskog okruzenja.

Dugoroc€na odrzivost preventivnhog modela zavisit ¢e, izmedu ostalog, od mogucénosti da steCene
kompetencije i razvijeni metodoloSki resursi postanu sastavni dio kontinuiranog profesionalnog
razvoja Skolskog osoblja.
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6. METODOLOGIJA REALIZACIJE PREVENTIVNIH
AKTIVNOSTI

6.1. Metodoloski principi rada s djecom i mladima

Metodologija realizacije preventivnih aktivnosti u okviru modela Inova Smart Prevent zasniva se na
razvojno primjerenom, kompetencijskom, participativnom i interdisciplinarnom pristupu. Njena
osnovna svrha jeste omoguciti u€enicima aktivho usvajanje znanja i razvoj Zivotnih i socio-
emocionalnih kompetencija potrebnih za prepoznavanje riziCnih situacija, odgovorno donoSenje
odluka i koriStenje dostupnih izvora podrske.

Medunarodni standardi prevencije naglaSavaju znacCaj strukturiranih Skolskih programa koji
povezuju razvoj licnih i socijalnih vjeStina s interaktivnim metodama ucenja i odgovaraju¢om
pripremom realizatora (United Nations Office on Drugs and Crime [UNODC] & World Health
Organization [WHO], 2018). Evropski prevencijski kurikulum dodatno istiCe potrebu uskladivanja
preventivnih sadrZaja s razvojnim karakteristikama ucenika, identificiranim potrebama i relevantnim
naucnim dokazima (European Monitoring Centre for Drugs and Drug Addiction [EMCDDA], 2019).

Primjena preventivhog modela Inova Smart Prevent zasniva se na nekoliko medusobno povezanih
metodoloskih principa: razvojnoj primjerenosti sadrzaja, aktivnom uceSéu ucenika, iskustvenom
uCenju, osnazivanju individualnih i socijalnih kompetencija, nestigmatiziraju¢oj komunikaciji,
profesionalnoj odgovornosti realizatora i funkcionalnoj povezanosti neposredne edukacije s
digitalnom podrskom.

Posebno je vazno osigurati sigurno edukativno okruZenje u kojem se uc€enici mogu ukljucivati bez
obaveze iznoSenja privatnih iskustava povezanih s upotrebom psihoaktivnih supstanci, kockanjem,
porodi¢nim problemima ili drugim osjetljivim okolnostima. Preventivne aktivnosti trebaju se
zasnivati na hipotetickim situacijama, razvojnim iskustvima i problemskim zadacima, bez javnog
identificiranja u¢enika prema pretpostavljenoj izloZenosti rizicima.

MetodoloSka dosljednost podrazumijeva oCuvanje planiranih ciljeva, klju¢nih sadrzaja i o¢ekivanih
ishoda, uz moguénost prilagodavanja primjera, dinamike i nastavnih postupaka karakteristikama
konkretne grupe.

6.2. Interaktivne i participativhe metode preventivhe edukacije

Interaktivne i participativne metode predstavljaju osnovu neposrednog rada s ucenicima u
preventivnom modelu Inova Smart Prevent. Njihova primjena proizlazi iz potrebe da ucCenici ne
ostanu pasivni primaoci informacija, nego aktivni u€esnici koji analiziraju Zivotne situacije,
razmatraju alternative i prakti¢no uvjezbavaju odgovarajuce kompetencije.

U okviru preventivnhog kurikuluma predvidena je kombinacija kratkog interaktivnog izlaganja,
vodenog razgovora, grupne diskusije, problemskih zadataka, analize hipotetickih slu¢ajeva, igranja
uloga i refleksivnih aktivhosti. Odabir metoda treba biti uskladen s ciljem konkretnog modula i
uzrastom ucenika.

Analiza zivotnih situacija omogucava prepoznavanje relevantnih faktora rizika i zastite, socijalnih
utjecaja i mogucih posljedica razli¢itih odluka. Igranje uloga posebno je prikladno za uvjezbavanje
asertivne komunikacije, postavljanja granica i odgovora na vr3njacki pritisak. Grupni problemski
zadaci podsticu kritiCko miSljenje, saradnju i argumentirano razmatranje mogucih postupaka, dok
vodena refleksija omogucava povezivanje steCenih znanja s buduc¢im Zivotnim situacijama.
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Sistematski pregled i metaregresijska analiza Onrusta i saradnika (2016) ukazuju na znacaj razvojne
primjerenosti Skolskih preventivnih intervencija i razliCitu relevantnost programskih karakteristika u
pojedinim uzrasnim grupama. Zbog toga izbor interaktivnih metoda ne treba zasnivati samo na
njihovoj privlacnosti u¢enicima, nego na sposobnosti da podrze konkretne obrazovne i preventivne
ishode.

U prakti¢noj realizaciji posebno je vazno da facilitatori jasno objasne zadatak, predvide dovoljno
vremena za aktivho uceSc¢e i zavrSnu refleksiju te izbjegavaju nepotrebno opSirna predavanja.
Studenti edukatori i vrSnjacki medijatori mogu ucCestvovati u facilitaciji u skladu s prethodnom
pripremom, uz podr$§ku nastavnika i stru¢nih saradnika.

6.3. Integrisani ciklus preventivnih radionica

Neposredni preventivni rad s u¢enicima organizira se u skladu s Kurikulumom integrisane prevencije
ovisnosti i rizicnih ponaSanja kod djece i mladih, koji sadrzi pet medusobno povezanih tematskih
modula. Svaki modul predviden je u trajanju od 90 minuta, pri Eemu prva Cetiri predstavljaju osnovni
preventivni ciklus, dok peti ima integrativnu i osnazujucu funkciju.

Tabela 6.1. Struktura preventivnog ciklusa modela Inova Smart Prevent

Modul Tematska cjelina Trajanje

1 Razumijevanje ovisnosti i rizicnih ponasanja 90 minuta
2 Emocionalna pismenost, samoregulacija i suo¢avanje sa stresom 90 minuta
3 Vr$njacki utjecaji, komunikacija i odgovorno donosenje odluka 90 minuta
4 Digitalni rizici, kockanje i online kladenje 90 minuta
5 Zastitni faktori, traZzenje podrSke i osnazivanje za zdrave Zivotne izbore 90 minuta

Napomena: Cetiri osnovna modula ine 360 minuta preventivhog rada. Realizacijom petog, integrativnog
modula ukupni obim iznosi 450 minuta. Njegovo ukljucivanje u konkretnu implementaciju potrebno je uskladiti
s odobrenim projektnim planom.

Redoslijed modula zasniva se na principu postupnog razvoja kompetencija: od razumijevanja rizika
i individualnih razvojnih resursa, preko socijalnih i digitalnih utjecaja, do integracije znanja i
prepoznavanja dostupnih izvora podrske.

Projektni implementacijski okvir predvida 20 osnovnih ucenickih radionica, rasporedenih u pet
ciklusa po Ccetiri radionice. Prilikom organizacije vecCih grupa potrebno je osigurati uslove za
kvalitetan interaktivni rad, ukljuCujuc¢i mogucénost podjele ucCenika na manje radne grupe i
angaZziranje odgovarajuceg broja facilitatora.

Digitalna platforma INOVA SMART PREVENT ukljuCuje se kao horizontalna edukativna podrska svim
modulima. U€enici odgovarajuce digitalne sadrzaje mogu koristiti tokom radionica i izmedu susreta,
u skladu s preporukama realizatora, tehni¢kim mogucénostima i pravilima zaStite privatnosti.

Kada organizacijske okolnosti zahtijevaju realizaciju modula u dva povezana Skolska Casa od po 45
minuta, potrebno je o¢uvati ukupan predvideni obim od 90 minuta, sadrZzajnu povezanost aktivnosti
i mogucénost provjere planiranih ishoda. Takva podjela predstavlja organizacijsku prilagodbu
modula, a ne skracivanje preventivhog programa.

Sazeti edukativni susreti namijenjeni upoznavanju ucenika s modelom i digitalnom platformom
mogu se organizirati kao dodatne aktivnosti, ali ih je potrebno razlikovati od realizacije cjelokupnog
kurikuluma.
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6.4. Realizacija osnovnih preventivnih modula: razumijevanje rizika i
razvoj individualnih kompetencija

Prva dva modula preventivhog kurikuluma usmjerena su na razvoj osnovnog razumijevanja ovisnosti
i riziCnih ponaSanja te osnazivanje individualnih kompetencija potrebnih za odgovorno reagovanje u
svakodnevnim zivotnim situacijama.

Modul 1 - Razumijevanje ovisnosti i rizicnih ponasanja ima za cilj razvijanje osnovnih znanja o
ovisnostima, relevantnim oblicimarizi¢nih ponaSanja i faktorimarizika i zaStite. U¢enici se upoznaju
s razlikama izmedu eksperimentiranja, rizicnog ponasanja i poremecaja povezanih s upotrebom
supstanci, uz razvoj kritickog odnosa prema pogreSnim uvjerenjima i nepouzdanim informacijama.

Metodologija modula ukljucuje interaktivnu obradu osnovnih pojmova, grupnu analizu faktora rizika
i zaStite te razmatranje hipotetiCkih situacija u kojima ucenici identificiraju moguce preventivne
postupke. ZavrSna refleksija usmjerena je na provjeru razumijevanja i povezivanje obradenih
sadrzaja s dostupnim zastitnim resursima.

Modul 2 - Emocionalna pismenost, samoregulacija i suo¢avanje sa stresom usmjeren je na
razvoj sposobnosti prepoznavanja emocionalnih stanja, razumijevanja odnosa izmedu misli,
emocija i ponasanja te primjene konstruktivnih strategija suoCavanja sa stresom.

U neposrednom radu preporucuje se koriStenje razvojno primjerenih problemskih situacija, grupnih
zadataka i prakti¢nih vjezbi samoregulacije. Posebno je vazno da se emocionalne teSkoc¢e ne
predstavljaju kao individualni nedostatak niti da u¢enici budu podsticani na javno iznoSenje vlastitih
osjetljivih iskustava.

U oba modula digitalna platforma INOVA SMART PREVENT moZe se koristiti za dodatne edukativne
sadrzaje, interaktivne provjere razumijevanja i dobrovoljne refleksivne zadatke.

Za Skolu je znacCajno osigurati da realizatori jasno razlikuju razvoj opcih preventivnih kompetencija
od individualnog psiholoskog ili savjetodavnog rada, koji pripada nadleznosti odgovarajucih
stru¢njaka.

6.5. Vrsnjacki utjecaji, odgovorno odlucivanje i digitalni rizici u
preventivhom radu

Tredi i Cetvrti modul povezuju razvoj komunikacijskih i socijalnih kompetencija s razumijevanjem
savremenih riziCnih situacija u vrSnjackom i digitalnom okruzenju.

Modul 3 - Vrsnjacki utjecaji, komunikacija i odgovorno donosenje odluka usmjeren je na
prepoznavanje direktnog i indirektnog vrSnjackog pritiska, razumijevanje socijalnih normi, razvoj
asertivhe komunikacije i odgovornog donoSenja odluka.

Posebnu metodolosku vrijednost imaju igranje uloga, analiza problemskih situacija i uvjezbavanje
odgovora na neprimjerene vrSnjaCke zahtjeve. UcCenici trebaju dobiti moguc¢nost da razmotre
razliCite izbore, obrazloze njihove moguce posljedice i demonstriraju razvojno primjerene nacine
postavljanja granica.

U ovom modulu mogu se koristiti digitalni scenariji donoSenja odluka i edukativni sadrzaji platforme
INOVA SMART PREVENT, ¢ime se neposredno iskustveno ucenje povezuje s dodatnom
individualnom refleksijom.
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Modul 4 - Digitalni rizici, kockanje i online kladenje usmjeren je na razvoj kritickog razumijevanja
digitalnih sadrzaja, prepoznavanje komercijalnih i manipulativnih poruka te razmatranje rizika
povezanih s kockanjemionline kladenjem.

Metodologija uklju€uje analizu digitalnih poruka, grupne problemske zadatke i diskusije o pogreSnim
uvjerenjima, narocito onima koja se odnose na moguc¢nost kontrole ishoda i vijerovatnoc¢u dobitka.
Preventivhe aktivnosti ne trebaju ukljuCivati stvarno kladenje, simulacije s nagradama koje
oponasaju dobitak ili druge sadrzaje koji bi mogli poticati rizi€no ponaSanje.

Digitalno uc¢enje izmedu radionica

Izmedu neposrednih radioniCkih susreta u€enicima se mogu preporuciti odgovarajuci digitalni
edukativni sadrzaji koji tematski prate realizirane module. Takve aktivnosti mogu obuhvatiti kratke
lekcije, interaktivne scenarije, provjere razumijevanja i refleksivne zadatke.

Uloga studenata edukatora i vrSnjackih medijatora u ovom periodu ograni¢ena je na prethodno
dogovorenu edukativnhu podrSku i pomo¢ pri koriStenju platforme. Oni ne trebaju imati pristup
privatnim razgovorima ucenika s Al mentorom, individualnim rezultatima samoprocjene ili drugim
osjetljivim podacima.

Digitalno ucenje treba biti razvojno primjereno, dobrovoljno u pogledu koriStenja osjetljivih funkcija
i dostupno u&enicima razli¢itih tehni¢kih moguénosti. Skola treba osigurati da nedostatak digitalnog
pristupa ne bude prepreka ostvarivanju osnovnih ishoda preventivhog programa.

6.6. Integrativni modul: zastitni faktori, trazenje podrske i osnazivanje
ucenika

Peti modul preventivnog kurikuluma ima integrativnu i osnazujuc¢u funkciju. Njegova osnovna svrha
jeste povezivanje znanja i kompetencija razvijenih tokom prethodnih modula, uz poseban naglasak
na prepoznavanje individualnih i socijalnih za$titnih resursa te razvoj sposobnosti traZzenja
odgovarajuce podrske.

Modul 5 - Zastitni faktori, trazenje podrske i osnazivanje za zdrave zivotne izbore predviden je u
trajanju od 90 minuta i moZe se realizirati kao dodatna osnazujucéa sesija u skladu s projektnim i
Skolskim planom.

U okviru modula uc€enici analiziraju integrativne Zivotne situacije koje mogu ukljucivati emocionalni
stres, vrSnjacki pritisak, digitalne rizike i potrebu za podrSkom. Posebna paznja posvecuje se
razlikovanju neformalne podrSke, koju mogu pruzati porodica, vrSnjaci i druge osobe od povjerenja,
od stru¢ne pomoci koja zahtijeva odgovarajuce profesionalne kompetencije.

Metodoloski pristup zasniva se na grupnim problemskim zadacima, identifikaciji zastitnih resursa,
vodenoj refleksiji i planiranju mogucih postupaka u hipotetickim situacijama povecéanog rizika.

Digitalna platforma INOVA SMART PREVENT moZe se koristiti za predstavljanje edukativnih resursa,
informacija o dostupnoj podrscii dodatnih sadrzaja povezanih s odgovornim donoSenjem odluka.

UcCenike je potrebno jasno upoznati s ograniCenjima Al mentora i informativhe samoprocjene.
Nijedna od navedenih funkcija ne predstavlja zamjenu za profesionalnu procjenu, savjetovanje ili
postupanje u hitnim situacijama. UCenicima treba objasniti da se za pomo¢ mogu neposredno
obratiti odgovarajucoj odrasloj ili stru¢noj osobi, nezavisno od koriStenja platforme.

U zavrSnom dijelu modula preporucuje se primjena integrativnhog situacijskog zadatka kroz koji
uCenici povezuju razumijevanje rizika, sposobnost odlu€ivanja i prepoznavanje odgovarajucih izvora
podrske.
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6.7. Uloga skole i struc¢nih saradnika prije, tokom i nakon radionica

Kvalitet realizacije preventivnih radionica zahtijeva jasno definiranje organizacijskih i profesionalnih
odgovornosti Skolskog osoblja, posebno u situacijama kada u neposrednom radu s ucenicima
ucestvuju studenti edukatori i vrSnjacki medijatori.

Prije radionica, Skola osigurava odgovarajuce organizacijske uslove, dogovara termine, formira
uCeniCke grupe, priprema prostor i tehnicku opremu te utvrduje zadatke realizatora. Strucni
saradnici uCestvuju u pripremi aktivnosti, procjeni razvojne primjerenosti sadrzaja i dogovaranju
postupaka stru¢ne podrske.

Tokom radionica, nastavnici i struCni saradnici osiguravaju odgovaraju¢u odgojno-obrazovnu i
profesionalnu podrsku, prate kvalitet komunikacije i grupne dinamike te postupaju u skladu s
institucionalnim procedurama kada se pojave okolnosti koje zahtijevaju dodatnu paznju. Studenti
mogu voditi pripremljene edukativhe aktivnosti, ali ne preuzimaju profesionalne nadleznosti
stru¢nih saradnika.

Nakon radionica, Skolski koordinator i realizatori dokumentiraju osnovne podatke o realizaciji,
razmatraju ostvarivanje planiranih ciljeva i identificiraju eventualne potrebe za organizacijskim ili
metodoloSkim unapredenjem. Stru¢ni saradnici, u okviru svojih nadleznosti, prate situacije koje
zahtijevaju dodatnu podrS§ku ucenicima, uz posStivanje povjerljivosti i relevantnih pravila zastite
podataka.

Takva organizacija omogucava da stru¢na podrSka bude sastavni dio preventivnog procesa, a ne
postupak koji se aktivira isklju¢ivo nakon pojave ozbiljnijih poteSkoc¢a.

6.8. Prilagodavanje preventivnih aktivhosti potrebama i moguénostima
ucenika

Razvojna primjerenost predstavlja jedan od osnovnih metodoloSkih zahtjeva preventivhog
kurikuluma. UCenici razli¢itih uzrasnih grupa, prethodnih iskustava i obrazovnih potreba ne mogu se
ukljuc€ivati u potpuno identi¢ne aktivnosti bez odgovarajuceg prilagodavanja sadrzaja i na¢ina rada.

Kod ucenika osnovnih Skola preporucuje se koriStenje jednostavnijih zivotnih primjera, jasnih
komunikacijskih uputa, kracih problemskih zadataka i vodene refleksije. U srednjoSkolskom uzrastu
moguce je primjenjivati slozenije studije slu€aja, argumentirane diskusije, analizu druStvenih i
digitalnih utjecaja te samostalnije razmatranje posljedica razlicitih odluka.

Prilagodavanje treba obuhvatiti i u¢enike s razli¢itim obrazovnim, komunikacijskim i funkcionalnim
potrebama. Pri tome je potrebno osigurati razumljivost materijala, odgovaraju¢u dinamiku rada,
dostupnost tehniCkih sredstava i moguénost aktivnog uc¢esSc¢a bez stigmatizacije.

Nalazi Onrusta i saradnika (2016) dodatno potvrduju vaznost razvojne prilagodbe Skolskih
preventivnih intervencija, pri €emu relevantnost pojedinih programskih karakteristika moze zavisiti
od uzrasta ciljnih grupa.

U okviru modela Inova Smart Prevent prilagodavanje ne treba mijenjati temeljne preventivne ciljeve
niti profesionalne i eticke principe. Njegova funkcija jeste omoguciti ostvarivanje predvidenih ishoda
kroz metode primjerene stvarnim potrebama i mogucénostima ucenika.
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6.9. Refleksija i vrednovanje realiziranih aktivnosti

Refleksija i vrednovanje predstavljaju sastavni dio metodologije preventivhog rada jer omogucavaju
razumijevanje nacCina na koji su aktivnosti realizirane, stepena uceS¢a ucenika i ostvarenosti
neposrednih obrazovnih ishoda.

Evaluaciju je potrebno organizirati na nacin koji odgovara ciljevima i sadrzajima pojedinih modula. U
tu svrhu mogu se koristiti kratki problemski zadaci, situacijske vjezbe, provjere razumijevanja,
evaluacijski upitnici i strukturirane refleksije realizatora.

Posebno je vazno razlikovati vrednovanje ishoda u¢enja od evaluacije kvaliteta implementacije.
Prvi postupak usmjeren je na procjenu znanja i kompetencija u€enika, dok drugi obuhvata realizaciju
sadrzZaja, trajanje aktivnosti, primijenjene metode, kvalitet facilitacije i organizacijske okolnosti.

Durlak i DuPre (2008) naglasavaju znacaj kvaliteta implementacije za ostvarivanje programskih
ishoda, dok Moore i saradnici (2015) procesnu evaluaciju povezuju s analizom provedbe, konteksta
i pretpostavljenih mehanizama djelovanja.

U okviru modela Inova Smart Prevent preporuCuje se da nakon svakog modula realizatori
evidentiraju osnovne podatke o realizaciji, ostvarenim sadrzajima, aktivnosti u¢enika i eventualnim
odstupanjima od plana. Nakon zavrSenog ciklusa mogu se analizirati neposredni obrazovni ishodi i
iskustva ucesnika.

Prikupljanje podataka mora biti uskladeno s pravilima zaStite privatnosti i odobrenom
metodologijom evaluacije. UCeS¢e uistrazivackim postupcima, popunjavanje evaluacijskih upitnika
i koriStenje informativne digitalne samoprocjene ne predstavljaju istovjetne aktivnosti te zahtijevaju
odgovarajuce razgranicenje svrhe i pravnog odnosno etickog osnova.

Kratkoro¢no poboljSanje znanja, razumijevanja preventivnih tema ili uspjeSnosti rjeSavanja
situacijskih zadataka predstavlja relevantan obrazovni rezultat, ali ne dokazuje automatski
smanjenje ucestalosti ovisnickih ili drugih rizi€nih ponaSanja.

U tom smislu, metodologija preventivnhog modela /nova Smart Prevent povezuje strukturiran
kurikulum, interaktivno ucenje, stru¢nu i vrSnjacku podrSku, digitalne resurse i kontinuirano
vrednovanje, uz jasno definirane profesionalne odgovornosti i potrebu za empirijskom provjerom
ostvarenih ishoda.

58



INOVA SMART PREVENT | PRIRUCNIK ZA SKOLE

7. DIGITALNA PLATFORMA INOVA SMART PREVENT U
SKOLSKOJ PRAKSI

7.1. Uloga digitalne platforme u integrisanom preventivhom modelu

Digitalna platforma INOVA SMART PREVENT predstavlja tehnoloSku i edukativhu komponentu
preventivnog modela /nova Smart Prevent, razvijenu s ciliem povezivanja preventivne edukacije,
razvoja zivotnih i socio-emocionalnih kompetencija, samostalnog ucenja i pristupa odgovaraju¢im
informacijama o podrSci. Njena osnovna funkcija jeste proSirivanje mogucnosti preventivhog
djelovanja izvan neposrednih Skolskih aktivnosti, uz oCuvanje centralne uloge Skole, porodice i
kvalificiranih stru¢njaka.

Koncept platforme zasniva se na povezivanju neposrednog i digitalnog ucenja (blended learning), pri
¢emu se sadrzaji obradeni tokom preventivnih radionica mogu dodatno istrazivati, ponavljati i
primjenjivati kroz interaktivne digitalne aktivnosti. Takav pristup omogucava kontinuitet preventivne
edukacije i diferenciran pristup sadrzajima u skladu s potrebama pojedinih korisni¢kih grupa.

Svjetska zdravstvena organizacija (WHO, 2021) naglaSava da digitalne intervencije namijenjene
mladima trebaju biti razvojno primjerene, korisni¢ki usmjerene i oblikovane uz odgovarajucu
provjeru njihove sigurnosti, prihvatljivosti i prakti¢ne primjenjivosti.

U modelu /nova Smart Prevent platforma objedinjuje Cetiri medusobno povezane funkcije:
edukativno-razvojnu, preventivno-informativnu, refleksivno-orijentacijsku i funkciju povezivanja
korisnika s informacijama o dostupnoj stru¢noj podrsci.

Za skolu je posebno vazno da digitalna platforma ne predstavlja samostalan preventivni program niti
zamjenu za neposredni odgojno-obrazovni rad. Njena primjena treba biti metodolosSki povezana s
kurikulumom, jasno definiranim ishodima u€enja i institucionalnim sistemom podrSke u¢enicima.

7.2. Korisni¢ke uloge, pristup i osnovne funkcionalnosti platforme

Digitalna platforma INOVA SMART PREVENT dostupna je putem internetske adrese
https://inova.socijalneinovacije.ba/ i organizirana je kao viSekorisnicki sistem s funkcionalno
diferenciranim pristupom edukativnim i preventivnim sadrzajima.

Prema funkcionalnoj strukturi opisanoj u kurikulumu, platforma obuhvata interaktivhe edukativne
module, strukturirani razvojni put, Al mentora i specijalizirane Al pomocénike, informativnu
samoprocjenu, personalizirane edukativne preporuke, moguc¢nost iskazivanja potrebe za podr§kom
te administrativne i evaluacijske segmente.

Pristup pojedinim sadrzajima i funkcionalnostima povezan je s korisniCkom ulogom, pri ¢emu
razliCite grupe korisnika imaju razliCite potrebe i odgovornosti.
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Tabela 7.1. Korisnicke uloge i osnovne funkcionalnosti digitalne platforme INOVA SMART
PREVENT

Korisni¢ka grupa Osnovne funkcionalnosti i namjena

X . A Edukativni moduli, razvojni put, Al mentor, informativna samoprocjenai
Djeca i mladi

preporuke
Roditelji i staratelji Edukativni vodici, Al roditeljski savjetnik i informacije o dostupnoj podrsci
Nastavnici i struéni saradnici Preventivni sadrzaji, Al pomoc¢nik za radionice i metodoloski resursi

Studenti edukatori i vr$njacki . . L . - -
N . Vodi¢ za facilitaciju, Al pomoc¢nik i resursi za refleksiju i superviziju
medijatori

Strucéni tim Namjenski stru¢ni prostor i planirani alati za podrsku i evaluaciju

. . Upravljanje korisni¢kim i organizacijskim podacima te dostupni zbirni
Administracija 3
pokazatelji

Funkcionalna diferencijacija omogucava koriStenje zajedniCke digitalne infrastrukture bez
poistovjecivanja profesionalnih odgovornosti i prava pristupa podacima.

Za Skole je posebno znacCajno da nastavnicii stru¢ni saradnici poznaju postupke registracije, prijave
i koriStenja vlastitog korisnickog prostora, kao i osnovne edukativhe funkcije namijenjene
uCenicima. Prije organizirane upotrebe platforme potrebno je provjeriti dostupnost predvidenih
funkcionalnosti i osigurati uCenicima jasne upute za pristup.

Posebna paZnja mora se posvetiti zastiti korisnickih racuna, sigurnosti pristupnih podataka i
ograniCavanju pristupa informacijama u skladu s korisni¢kim ovlastenjima.

7.3. Digitalni edukativni sadrzaji i razvoj preventivnih kompetencija

Edukativni segment platforme INOVA SMART PREVENT obuhvata interaktivne sadrzaje usmjerene
na razumijevanje ovisnosti i rizi€nih ponaSanja, razvoj zivotnih i socio-emocionalnih kompetencija
te odgovorno postupanje u svakodnevnim zZivotnim situacijama.

Prema kurikulumu, digitalni edukativni sadrzaji ukljucuju teme alkohola i donoSenja odluka,
vrSnjackog pritiska, online kladenja, emocija i stresa, asertivnhog odbijanja rizicnih ponuda te
prepoznavanja potrebe za pomoci.

Sadrzaji su organizirani kroz krace tematske cjeline koje povezuju edukativhe informacije,
hipotetiCke Zivotne situacije, izbor mogucih odgovora, refleksivne zadatke i provjere razumijevanja.
Njihova funkcija jeste podsticanje aktivnhog u€enja i primjene steCenih znanja, a ne samo pasivnog
informisanja.

Poseban segment predstavlja strukturirani razvojni put ,,Tvoj put razvoja“, koji obuhvata sedam
postupno povezanih podruéja: upoznavanje sebe, upravljanje emocijama, donoSenje odluka,
odupiranje vrSnjackom pritisku, razumijevanje rizika, razvoj zdravih navika i prepoznavanje potrebe
za pomocdi.

U Skolskom preventivnom radu digitalni sadrzaji trebaju biti povezani s odgovaraju¢im modulima
kurikuluma. Naprimjer, nakon radionice o emocionalnoj regulaciji u¢enicima se mogu preporuciti
digitalne aktivnosti o emocijamaii stresu, dok se nakon radionice o vrSnjaCkom pritisku mogu koristiti
interaktivni scenariji odgovornog odlucivanja.
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Vazno je razlikovati pet tematskih modula preventivhog kurikuluma, koji predstavljaju osnovu
neposrednog rada s ucenicima, od digitalnih edukativnih cjelina koje imaju dopunsku funkciju.

ZavrSavanje digitalnih lekcija ili koraka razvojnog puta predstavlja pokazatelj u¢eSc¢a u edukativhom
procesu, ali ne predstavlja samostalan dokaz trajnog razvoja kompetencija ili promjene ponaSanja.

7.4. Al mentor: Moguénosti primjene i profesionalna ogranic¢enja

Al mentor predstavlja jednu od inovativnih funkcionalnosti digitalne platforme INOVA SMART
PREVENT. Koncipiran je kao razgovorni edukativni alat koji u€enicima omogucava postavljanje
pitanja, razmatranje hipoteti¢kih zivotnih situacija i dodatno razumijevanje preventivnih sadrzaja.

Njegova primjena posebno je povezana s temama emocionalnih izazova, vrSnjackog pritiska,
odgovornog donoSenja odluka, razumijevanja riziCnih ponaSanja i prepoznavanja dostupnih izvora
podrske.

Osnovna funkcija Al mentora jeste podsticanje refleksije i samostalnog razmiSljanja, a ne donoSenje
odluka umjesto ucenika. KoriStenje ovog alata treba razvijati sposobnost kritickog vrednovanja
informacija i razumijevanja mogucih posljedica razliCitih postupaka.

UNESCO (2024) u okviru kompetencija nastavnika za primjenu umjetne inteligencije naglaSava
humanocentricni pristup, etiCku odgovornost i potrebu za kritickim razumijevanjem tehnologije.
UNICEF (2025) dodatno istiCe sigurnost djece, zaStitu privatnosti, transparentnost i oCuvanje
njihovog najboljeg interesa.

U skladu s navedenim, Al mentor nije psiholog, pedagog, socijalni radnik niti zamjena za
profesionalno savjetovanje ili struénu procjenu. Njegovi odgovori imaju informativnu i edukativnu
funkciju, mogu biti netacni ili nepotpuni i ne smiju se koristiti kao osnova za donoSenje klinickih,
dijagnostickih ili drugih strucnih zakljucaka.

Nastavnici i stru€ni saradnici trebaju ucenicima jasno objasniti da razgovaraju s automatiziranim
sistemom, da nije primjereno nekritiCki prihvatati njegove odgovore i da ozbiljne licne probleme
trebaju razmatrati s odgovaraju¢om odraslom ili stru¢nom osobom.

Primjena Al mentora u Skolskim aktivnostima treba biti usmjerena na op¢e edukativne situacije, bez
zahtijevanja od u¢enika da unose osjetljive licne ili porodi¢ne informacije.

7.5. Digitalna samoprocjena: Informativna i preventivna funkcija

Digitalna samoprocjena predstavlja posebnu funkcionalnost platforme INOVA SMART PREVENT,
namijenjenu strukturiranoj refleksiji korisnika o odredenim iskustvima, ponaSanjima i mogucéim
potrebama za dodatnim informacijama ili podrskom.

Prema postojecéoj funkcionalnoj strukturi opisanoj u kurikulumu, samoprocjena obuhvata osam
pitanja s ponudenim kategorijama ucestalosti odgovora, uz moguc¢nost preskakanja pojedinih
pitanja. Nakon zavrSetka korisniku se prikazuje informativna povratna poruka i odgovarajuci
prijedlozi daljnjih edukativnih aktivnosti ili koriStenja podrske.

U metodoloSkom smislu neophodno je razlikovati informativhu samoprocjenu od standardiziranog
preventivnog probira, individualne stru€ne procjene i dijagnostike. Samoprocjena nije klinicki
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instrument, ne potvrduje postojanje ovisnosti i ne omogucéava pouzdano utvrdivanje individualnog
stepena rizika bez prethodno provjerene metodoloske i psihometrijske osnove.

U okviru platforme opisne kategorije samoprocjene potrebno je tumaciti iskljuCivo kao informativne
signale koji mogu potaknuti dodatnu refleksiju i trazenje podrske.

Posebno je vazno da koriStenje samoprocjene bude dobrovoljno i da ne predstavlja uslov za u¢esce
u preventivnim radionicama. Nastavnici i studenti ne trebaju zahtijevati od ucenika javno
pokazivanje individualnih odgovora ili rezultata.

S obzirom na to da dokumentirana funkcionalnost platforme predvida pohranjivanje posljednje
samoprocjene uz korisni¢ki racun, takva obrada ne moze se bez dodatne provjere predstavljati kao
potpuno anonimna.

Skola zato treba ucdenicima pruZiti razumljive informacije o svrsi samoprocjene, njenim
ograniCenjima i pravilima privatnosti. Individualni rezultati ne smiju predstavljati osnovu za
stigmatizaciju, disciplinsko postupanje ili automatsko oznacavanje ucenika kao rizi¢nih.

7.6. Personalizirane preporuke i informacije o dostupnoj podrsci

Jedna od funkcionalnih poveznica edukativhog i preventivno-informativnog segmenta platforme
INOVA SMART PREVENT jeste mogucnost prikazivanja preporuka za nastavak u¢enja, zasnovanih na
korisni¢kim aktivnostima i dostupnim informacijama iz samoprocjene.

Takve preporuke mogu ukljucivati relevantne digitalne lekcije, razvojni put, koriStenje Al mentora i
informacije o mogucénostima trazenja podrSke. Njihova osnovna funkcija jeste usmjeravanje
korisnika prema edukativnim sadrzajima koji odgovaraju temama koje Zeli dodatno razumjeti.

Personalizirane preporuke ne predstavljaju individualnu struénu procjenu niti terapijske
preporuke. One se koriste kao dodatni informativni instrument u okviru preventivne edukacije.

Platforma takoder sadrzi funkciju dobrovoljnog iskazivanja potrebe za podrSkom. Medutim, prema
razvojnom stanju opisanom u kurikulumu, potrebno je razlikovati tehnicko evidentiranje korisni¢kog
zahtjeva od potpuno uspostavljenog sistema njegovog stru¢nog prijema, dodjele i obrade.

Prije koriStenja platforme kao operativhog kanala stru¢ne pomocéi neophodno je osigurati
funkcionalan i provjeren postupak zaprimanja zahtjeva, odredivanja odgovorne stru¢ne osobe,
odgovaranja korisniku i daljnjeg postupanja.

Do potpune uspostave takvog sistema Skola ne treba predstavljati digitalnu funkciju zahtjeva za
podrsku kao kanal koji garantira pravovremen stru¢ni odgovor.

UcCenicima uvijek mora biti dostupna mogucnost neposrednog obra¢anja nastavniku, Skolskom
stru¢nom saradniku, roditelju ili drugoj odgovarajucoj odrasloj osobi. U hitnim situacijama ne smije
se oslanjati na Al mentora ili automatizirane funkcije platforme, nego je potrebno postupati prema
vazecim Skolskim protokolima i ukljuciti nadlezne sluzbe.
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7.7. Digitalna privatnost, zastita podataka i sigurnost djece

Zastita privatnosti i sigurnosti maloljetnih korisnika predstavlja temeljni zahtjev institucionalne
primjene digitalne platforme INOVA SMART PREVENT.

U okviru viSekorisniCke strukture platforme potrebno je osigurati jasno razgranicenje korisnickih
ovlastenja, ograniCavanje pristupa podacima i odgovarajuce postupanje s informacijama koje mogu
biti povezane s individualnim iskustvima i potrebama ucenika.

Prema funkcionalnoj dokumentaciji kurikuluma, roditeljski i nastavnicki korisni¢ki prostori ne
omogucavaju redovan uvid u privatne razgovore ucenika s Al mentorom niti u njihove pojedinacne
odgovore i rezultate samoprocjene. Navedeno predstavlja zna€ajnu polaznu zastitnu mjeru, ali ne
zamjenjuje potrebu za provjerom cjelokupnog sistema obrade podataka.

Primjena platforme mora biti uskladena s vaze¢im propisima Bosne i Hercegovine o zastiti licnih
podataka, ukljuCujuéi principe zakonitosti, transparentnosti, ograniCenja svrhe, minimizacije
podataka, sigurnosti i odgovarajuce zastite informacija o maloljetnicima.

Posebno je vazno jasno utvrditi koje informacije se pohranjuju uz korisni¢ke racune, ko ima pristup
podacima, koliko dugo se podaci Cuvaju i pod kojim uslovima mogu biti koriSteni za evaluaciju ili
istrazivanje.

UNICEF (2025) naglasava da sistemi umjetne inteligencije namijenjeni djeci trebaju osigurati
sigurnost, zaStitu privatnosti, nediskriminaciju, transparentnost i mogucénost odgovarajuceg
judskog nadzora.

U Skolskom kontekstu navedeno podrazumijeva odgovorno upravljanje pristupnim podacima,
izbjegavanje unoSenja nepotrebnih osjetljivih informacija, poStivanje dobrovoljnosti pojedinih
funkcija i zabranu neovlastenog dijeljenja individualnih podataka ucenika.

Posebnu paznju potrebno je posvetiti digitalnoj uklju¢enosti. Uenicima koji nemaju odgovarajuci
uredaj, internet ili digitalne kompetencije potrebno je omoguciti ekvivalentne oblike edukativnog
ucesca.

7.8. Odgovornosti nastavnika i struénih saradnika u koristenju platforme

Primjena digitalne platforme INOVA SMART PREVENT zahtijeva odgovarajuc¢u pripremljenost
nastavnika i stru¢nih saradnika za razumijevanje njenih edukativnih funkcionalnosti, profesionalnih
ograni€enja i sigurnosnih zahtjeva.

Uloga nastavnika prvenstveno je usmjerena na povezivanje digitalnih sadrzaja s preventivnim
kurikulumom, izbor razvojno primjerenih aktivnosti, podr§ku ucenicima pri koriStenju edukativnih
funkcija i kriticko vrednovanje sadrzaja koje generiraju Al alati.

Strucni saradnici doprinose procjeni primjerenosti digitalnih edukativnih sadrzaja, razumijevanju
mogucih psihosocijalnih potreba ucenika, za$titi privatnosti i uspostavljanju odgovarajucih
postupaka stru¢ne podrske.

Posebno je vazno da se koriStenje Al pomocénika za nastavnike ne poistovjecuje s automatskom
stru¢nom provjerom proizvedenih materijala. Prijedloge radionica, edukativne poruke ili problemske
zadatke generirane pomocu umjetne inteligencije potrebno je prethodno pregledati i prilagoditi
uzrastu ucenika, ciljevima kurikuluma i profesionalnim standardima.
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Prije organizirane primjene platforme Skola treba osigurati odgovarajuc¢u edukaciju zaposlenika o
pristupu korisnickim prostorima, osnovnim funkcionalnostima, zastiti podataka, ograni¢enjima Al
mentora i postupcima reagovanja kada ucenik iskaze potrebu za pomoci.

Odgovornost Skolskog osoblja nije nadziranje privatne digitalne komunikacije ucenika, nego
stvaranje uslova za sigurno, razvojno primjereno i metodoloski opravdano koriStenje edukativnih
resursa.

7.9. Prakticne smjernice za integraciju platforme u skolske aktivnosti

Integracija digitalne platforme INOVA SMART PREVENT u Skolski preventivni rad treba biti planski
povezana s tematskim modulima kurikuluma i organizacijom neposrednih radionica.

Za Skolsku praksu preporuCuje se organizacija digitalne podrSke kroz tri medusobno povezana
koraka.

Prije realizacije radionice, nastavnikiili drugi odgovorni realizator identificira digitalne sadrzaje koji
odgovaraju ciljevima planiranog modula, provjerava njihovu dostupnost i razumljivost te priprema
kratke instrukcije za u€enike. Potrebno je osigurati funkcionalnost internetske veze, uredaja i naCina
pristupa platformi, uz mogucénost alternativnog uc¢esSc¢a ucenika.

Tokom radionice, digitalna platforma moZe se koristiti za predstavljanje edukativnih funkcija,
analizu interaktivnih scenarija i kratke zadatke povezane s obradenom temom. KoriStenje digitalnih
sadrzaja treba imati jasnu pedagosku svrhu i ne smije potisnuti neposrednu komunikaciju,
iskustveno ucenje i grupnu refleksiju.

Nakon radionice, u¢enicima se mogu preporuciti odgovarajuce digitalne lekcije, razvojni zadaci i
interaktivni sadrzaji za samostalno ponavljanje. Njihovo koriStenje treba biti prilagodeno
raspolozivim tehni¢kim mogucénostima, a aktivnosti koje ukljucuju osjetljive licne informacije ne
smiju biti obavezne.

Tabela 7.2. Primjer povezivanja preventivnog kurikuluma i digitalne platforme

Kurikulumski modul PredloZena digitalna podrska
1. Razumijevanje ovisnosti i riziénih Edukativne lekcije, osnovni pojmovi, interaktivne provjere
ponasanja razumijevanja

2. Emocionalna pismenost i . . Lo . . o .
N Digitalni sadrzaji o emocijama i stresu, refleksivni zadaci
samoregulacija

o L. Interaktivni scenariji, vieZbe asertivne komunikacije i odgovornog
3. Vrs$njacki utjecaji i donoSenje odluka L
odlucivanja

4. Digitalni rizici i online kladenje Analiza digitalnih poruka, edukativni zadaci o manipulaciji i rizicima

. L . Razvojni put, edukativni pregled zastitnih resursa i informacije o
5. Zastitni faktori i trazenje podrske .
pomodi

Napomena: Tabela predstavlja metodoloski prijedlog povezivanja kurikulumskih modula s odgovarajucim
digitalnim sadrZajima, a ne tvrdnju da platforma sadrzZi pet potpuno istovjetnih digitalnih modula.

Za skolskog koordinatora i realizatore posebno je vazno provjeriti funkcionalnost planiranih sadrzaja
prije njihove upotrebe, dokumentirati eventualne tehnicke poteskoce i prikupiti osnovne povratne
informacije o razumljivosti i korisnosti digitalnih aktivnosti.
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U evaluaciji treba razlikovati pokazatelje koriStenja platforme od ostvarenosti preventivnih ishoda.
Broj prijava, zavrSenih digitalnih lekcija ili koriStenih Al funkcija moZe ukazivati na prihvac¢enost
platforme, ali ne predstavlja dokaz smanjenja riziCnih ponaSanja ili trajnog razvoja kompetencija.

U cjelini, digitalna platforma INOVA SMART PREVENT predstavlja dodatni metodoloski i edukativni
resurs za povezivanje Skolskog preventivhog rada, samostalnog ucenja, podrSke porodici i
profesionalnog djelovanja. Njena institucionalna vrijednost zavisi od stvarne funkcionalnosti,
odgovorne primjene, zastite prava ucCenika i sistematske procjene doprinosa ostvarivanju ciljeva
preventivhog modela.
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8. RANA IDENTIFIKACIJA RIZIKA | SISTEM PODRSKE
UCENICIMA

Rana identifikacija rizika i pravovremeno pruzanje podrSke ucenicima predstavljaju vazne
komponente savremenih, integriranih pristupa prevenciji ovisnosti i drugih rizi€nih ponasanja djece
i mladih. Njihovo polaziSte jeste razumijevanje da se rizitha ponasSanja naj¢eS¢e ne razvijaju
izolovano, nego u medudjelovanju individualnih, porodi¢nih, vr§njackih, Skolskih i Sirih drustvenih
okolnosti. Zbog toga efikasna prevencija podrazumijeva ne samo djelovanje na potencijalne rizike
nego i sistematsko jaCanje zastitnih faktora, razvoj socioemocionalnih kompetencija i osiguravanje
dostupne, pravovremene i odgovarajuce podrske.

Medunarodni standardi prevencije upotrebe droga naglasavaju znacaj razvojno primjerenih, nau¢no
utemeljenih i medusobno povezanih preventivnih intervencija koje obuhvataju razli¢ita Zivotna
okruzenja djece i mladih (United Nations Office on Drugs and Crime [UNODC] & World Health
Organization [WHOQO], 2018). U Skolskom kontekstu to podrazumijeva pristup u kojem se preventivna
edukacija povezuje s prepoznavanjem potreba ucenika, razvojem podrzavaju¢ih odnosa i
uspostavljanjem funkcionalnih mehanizama stru¢ne pomoéi.

Skola u tom procesu ima posebno znadajnu ulogu jer predstavlja jedno od osnovnih razvojnih i
socijalizacijskih okruzenja ucenika. Svakodnevna interakcija nastavnika i stru¢nih saradnika s
uCenicima omogucava prepoznavanje promjena u njihovom obrazovnom, emocionalnom i
socijalnom funkcionisanju. Medutim, takva pozicija ne podrazumijeva da Skola treba preuzeti ulogu
zdravstvenih ili drugih specijaliziranih institucija. Njena odgovornost prvenstveno se odnosi na
stvaranje sigurnog i podrzavajuceg okruzenja, pravovremeno uoCavanje potreba, pruzanje pomoci u
okviru profesionalnih kompetencija te uspostavljanje saradnje s nadleznim sluzbama.

U okviru preventivnog modela Inova Smart Prevent rana identifikacija rizika razumijeva se kao
sastavni dio Sireg sistema prevencije i podrSke uCenicima, a ne kao izdvojena aktivnost usmjerena
na otkrivanje problematiCnih pojedinaca. Poseban znacCaj pridaje se povezivanju neposrednog
pedagoskog rada, djelovanja Skolskih stru€nih saradnika, saradnje s porodicom i mogucnosti
digitalne podrske. Digitalna platforma INOVA SMART PREVENT u tom procesu ima dopunsku
preventivnu i informativnu funkciju, uz jasno poStivanje granica digitalnih alata i profesionalne
odgovornosti odraslih osoba.

Osnovno nacelo ovog pristupa jeste da rana identifikacija mora voditi pravovremenoj i primjerenoj
podrsci, a ne etiketiranju, stigmatizaciji ili neopravdanom nadzoru ucenika.

8.1. Rana identifikacija rizika u Skolskom kontekstu: mogucénosti i
ogranicenja

Rana identifikacija rizika u Skolskom kontekstu podrazumijeva pravovremeno prepoznavanje
promjena, poteSkoca i okolnosti koje mogu ukazivati na povecanu izlozenost u€enika nepovoljnim
razvojnim utjecajima ili na potrebu za dodatnom podrSkom. Njen osnovni cilj nije utvrdivanje
postojanja ovisnosti, poremec¢aja mentalnog zdravlja ili drugih specificnih problema, nego stvaranje
uslova za odgovarajuce preventivno i podrzavajuc¢e djelovanje prije moguceg produbljivanja
potesSkoca.
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U teorijskom smislu, ovaj pristup zasniva se na ekoloSkom razumijevanju razvoja djece i mladih,
prema kojem se razvojni ishodi oblikuju kroz medusobne odnose pojedinca i razli¢itih sistema
njegovog okruzenja (Bronfenbrenner, 1979). U skladu s takvim razumijevanjem, poteSkoce ucenika
nije opravdano posmatrati isklju¢ivo kao posljedicu individualnih karakteristika ili li¢nih izbora. One
mogu odrazavati slozeno djelovanje porodi¢nih odnosa, vrSnjackih utjecaja, Skolskih iskustava,
zivotnih stresora i Sirih druStvenih okolnosti.

Ovakvo polaziSte posebno je relevantno u prevenciji ovisnosti, gdje prepoznavanje mogucih rizika
zahtijeva razumijevanje njihovih razvojnih i socijalnih determinanti. UNODC i WHO (2018) isti¢u da
efikasni preventivni sistemi uklju€uju intervencije prilagodene razvojnoj dobi i razli¢itim nivoima
rizika, pri ¢emu se znacajna paznja posvecuje podrzavaju¢im porodi¢nim i Skolskim okruzenjima.

U prakti¢nom smislu, $kola moze prepoznati promjene u redovnosti pohadanja nastave, obrazovnim
postignuc¢ima, socijalnim odnosima, emocionalnim reakcijama i uc¢eS¢u ucenika u Skolskim
aktivhostima. Takva opaZzanja mogu biti poCetna osnova za razgovor i razmatranje potrebe za
podr§kom. Njihova vrijednost, medutim, zavisi od sposobnosti nastavnika i stru¢nih saradnika da
razlikuju uobiCajene razvojne promjene od ponaSanja koja zahtijevaju dodatnu profesionalnu
paznju.

Posebno je vazno naglasiti da prisustvo odredenog pokazatelja ne potvrduje postojanje specificnog
rizika niti omogucava pouzdano zakljuCivanje o njegovom uzroku. Primjerice, slabiji Skolski uspjeh,
povlacenje iz druStva ili pojaCana razdrazljivost mogu biti povezani s razliCitim okolnostima,
uklju€ujuci razvojne promjene, porodicne teSkocée, vrSnjacke sukobe, zdravstvene poteSkoce ili
nepovoljna iskustva u Skolskom okruzenju.

Zbog toga rana identifikacija mora biti zasnovana na tri medusobno povezana zahtjeva:
razumijevanju konteksta, profesionalnoj razmjernosti i usmjerenosti na dobrobit ucenika.
Pojedinacna opaZanja potrebno je razmatrati u odnosu na njihovo trajanje, intenzitet, uestalost i
utjecaj na svakodnevno funkcionisanje, uz izbjegavanje preuranjenih zakljucaka.

Vaznu metodoloSku razliku predstavlja i odnos izmedu univerzalne, selektivne i indicirane
prevencije. Univerzalna prevencija obuhvata aktivnosti namijenjene svim u¢enicima, selektivna je
usmjerena na grupe izlozene odredenim faktorima rizika, dok se indicirana prevencija odnosi na
pojedince kod kojih postoje rani pokazatelji povec¢ane ranjivosti ili problemati¢nog ponasanja, ali ne
nuzno i razvijen poremecaj (UNODC & WHO, 2018). Ova podjela ne predstavlja osnov za neformalno
razvrstavanje u€enika, nego konceptualni okvir za planiranje razmjernih preventivnih intervencija.

U okviru preventivhog modela Inova Smart Prevent rana identifikacija povezuje se s univerzalnim
preventivhim djelovanjem Skole, dok se individualizirana podrSka organizira prema stvarnim
potrebama ucenika i profesionalnoj procjeni nadleznih stru¢njaka. Digitalna platforma INOVA
SMART PREVENT moze doprinijeti informisanju, samorefleksiji i lak§em pristupu preventivnim
sadrzajima, ali rezultati digitalnih aktivnhosti ne predstavljaju samostalnu osnovu za utvrdivanje
rizika.

Na taj nacin rana identifikacija dobija svoju punu preventivnu vrijednost tek kada je povezana s
dostupnim, pouzdanim i institucionalno uredenim sistemom podrske.

8.2. Pokazatelji mogucih poteskoca i potreba za dodathom podrskom

Prepoznavanje pokazatelja mogucih poteSkoc¢a predstavija osjetljiv segment preventivhog
djelovanja jer zahtijeva istovremeno uvazavanje razvojnih karakteristika ucenika, njihove
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individualnosti i kontekstualnih okolnosti. Promjene u ponaSanju, emocionalnom reagovanju ili
Skolskom funkcionisanju mogu predstavljati poCetni signal potrebe za podrSkom, ali same po sebi
ne omogucavaju pouzdano utvrdivanje postojanja ovisnosti ili drugih specifi¢nih problema.

U savremenim pristupima promociji mentalnog zdravlja i prevenciji rizicnih ponaSanja naglaSava se
vaznost prepoznavanja ranih znakova emocionalnih i ponaSajnih poteSkoc¢a, uz istovremeno
izbjegavanje njihove nepotrebne patologizacije (WHO, 2020). Takav pristup podrazumijeva da se
paznja usmjerava na promjene koje znacajnije odstupaju od uobiCajenog funkcionisanja konkretnog
uCenika, posebno kada traju duze, ponavljaju se ili utjeCu na njegov obrazovni i socijalni Zivot.

U Skolskom kontekstu moguce je razlikovati nekoliko povezanih podruc¢ja u kojima se takve
promjene mogu manifestovati.

Obrazovno funkcionisanje obuhvata redovnost pohadanja nastave, izvr§avanje Skolskih obaveza,
koncentraciju, motivaciju i ostvarivanje obrazovnih postignuc¢a. Izrazen i neobjasnjiv pad Skolskog
uspjeha, povecan broj izostanaka ili postupno povlacenje iz nastavnih aktivnosti mogu predstavljati
povod za dodatnu paZznju. Pri tome je potrebno razlikovati povremene obrazovne teSkoée od
dugotrajnijih promjena koje naruSavaju svakodnevno funkcionisanje.

Emocionalno funkcionisanje odnosi se na nacin na koji u¢enik doZivljava, izraZzava i regulira emocije.
IzraZzena zabrinutost, osje¢aj bespomocnosti, uCestala razdrazljivost ili povlacenje mogu ukazivati
na potrebu za podrS§kom, posebno ako se javljaju istovremeno s drugim teSko¢ama. Medutim,
emocionalne reakcije uvijek treba sagledavati u kontekstu razvojne dobi i konkretnih Zivotnih
iskustava.

Socijalno funkcionisanje ukljucuje kvalitet vrSnjackih odnosa, osjecaj pripadnosti Skoli, u¢esée u
zajednic¢kim aktivhostima i mogucénost ostvarivanja podrzavajucih odnosa. lzrazena izolacija,
dugotrajni sukobi, iskustva vrSnjackog nasilja ili nagle promjene u odnosima mogu biti relevantni
pokazatelji potrebe za dodatnim razgovorom i podr§kom.

Promjene u ponasSanju mogu ukljucivati pove¢anu impulsivnost, uCestalo krSenje pravila, izrazene
konflikte ili ponaSanja koja naruSavaju sigurnost ucenika i drugih osoba. Vazno je da se takva
ponaSanja ne tumace iskljucivo disciplinarno. U odredenim okolnostima ona mogu predstavljati
izraz nezadovoljenih potreba, emocionalne preopterec¢enostiili nepovoljnih iskustava.

Promjene u svakodnevnom i digitalnom funkcionisanju mogu se ocitovati kroz hroni¢ni umor,
zanemarivanje osnovnih obaveza, izrazene potesSkoce u reguliranju vremena provedenog online ili
probleme koji proizlaze iz digitalnih interakcija. Pri tome sama ucestalost koriStenja digitalnih
tehnologija nije dovoljna za zakljuCivanje o problemati¢noj upotrebi. Relevantniji su gubitak
funkcionalne ravnoteze, negativne posljedice i znaCajno naruSavanje Skolskih, porodi¢nih ili
socijalnih aktivnosti.

Za pravilno razumijevanje navedenih pokazatelja posebno je vazna razlika izmedu prepoznavanja
promjena i njihovog tumacenja. Nastavnik moze pouzdano zabiljeziti da u€enik Cesto izostaje, ne
izvrSava zadatke ili izbjegava ranije uobiCajene socijalne aktivnosti. Medutim, zaklju€ivanje da su
takve promjene posljedica upotrebe psihoaktivnih supstanci ili odredenog psihi¢kog poremecaja
izlazi izvan granica obi¢nog pedagoskog opazanja.

Jednako je znaCajno prepoznati zasStitne faktore, medu kojima se izdvajaju kvalitetni odnosi s
odraslim osobama, podrzavaju¢e vrSnjacko okruzenje, osjecaj Skolske pripadnosti, razvijene
socioemocionalne kompetencije i dostupnost pomodi. Njihovo jaCanje predstavlja vazan dio
preventivhog djelovanja, jer se zaStita uCenika ne ostvaruje samo smanjivanjem rizika nego i
razvijanjem individualnih i socijalnih resursa.
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U okviru preventivnog modela Inova Smart Prevent pokazatelji mogucih poteSkoca sluze
prvenstveno kao orijentacija za razumijevanje potreba uc¢enika i planiranje podr§ke. Samoprocjena
dostupna putem digitalne platforme INOVA SMART PREVENT moze imati dodatnu edukativnu i
refleksivnu vrijednost, ali njene rezultate nije opravdano poistovjecivati s klinickom, psiholoSkomiili
socijalnom procjenom.

Posebno je vazno da se uCenicima omoguci trazenje pomoci i kada ne postoje prethodno uoceni
pokazatelji rizika. Izostanak vidljivih poteSkoéa ne znacdi nuzno i odsustvo potrebe za podrSkom.

8.3. Razgovor s uéenikom i principi podrzavajuc¢eg postupanja

Podrzavajuc¢i razgovor s ucenikom predstavlja jedan od najznacajnijih neposrednih oblika
preventivnog djelovanja u Skoli. Njegova osnovna funkcija jeste uspostavljanje odnosa povjerenja,
razumijevanje ucenikovog iskustva i prepoznavanje mogucnosti za pruzanje odgovarajuce podrske.
Kvalitet takvog razgovora zavisi manje od formalne strukture postavljenih pitanja, a viSe od
profesionalnog stava odrasle osobe, naCina komunikacije i sigurnosti koju ucenik doZivljava.

Savremene smjernice za podrSku mentalnom zdravlju uCenika naglaSavaju vaznost sigurnog i
uklju€ivog Skolskog okruZenja, pozitivnih odnosa, prepoznavanja znakova uznemirenosti i
pravovremenog povezivanja ucenika s odgovaraju¢om pomoci. Pri tome nastavnici imaju vaznu, ali
jasno ograni¢enu ulogu: njihov zadatak nije postavljanje dijagnoza ili provodenje specijaliziranog
tretmana (UNESCO, UNICEF, & WHO, 2026).

Razgovor treba zapoceti u okolnostima koje omogucavaju diskreciju, uvazavanje dostojanstva i
odsustvo nepotrebnog pritiska. Nastavnik ili stru¢ni saradnik mozZe ga otvoriti pozivanjem na
konkretno opazanje, uz izrazavanje zabrinutosti i spremnosti da sasluSa u¢enika. Formulacije koje
unaprijed sugeriraju odredeni problem, poput optuzivanja za upotrebu supstanci ili pretpostavljanja
porodi¢nih teSko¢a, mogu izazvati otpor, osjecaj ugrozenosti i dodatno narusiti povjerenje.

Podrzavajuci pristup podrazumijeva aktivho sluSanje, otvorena i razvojno primjerena pitanja,
uvazavanje emocionalnog iskustva i izbjegavanje moraliziranja. UCeniku treba omoguciti da govori
vlastitim tempom, bez insistiranja na detaljima koji nisu nuzni za razumijevanje njegove trenutne
potrebe. Njegovo odbijanje razgovora ne treba automatski tumaciti kao nesaradnju, nego kao
okolnost koja moze zahtijevati drugaciji pristup i ukljuCivanje stru¢nog saradnika.

Vazan aspekt razgovora jeste uvazavanje ucCenika kao aktivhog uCesnika u procesu podrske. To
podrazumijeva pruzanje razumljivih informacija o moguénostima pomoc¢i, objasnjavanje narednih
koraka i ukljuCivanje uCenika u donoSenje odluka u mijeri primjerenoj njegovoj dobi, zrelosti i
sigurnosnim okolnostima.

Istovremeno, neophodno je jasno postaviti granice povjerljivosti. Odrasla osoba ne treba obecavati
apsolutnu tajnost, jer odredene informacije mogu zahtijevati ukljuCivanje stru¢nih saradnika ili
nadleznih sluzbi radi zastite u€enika. Takva ograniCenja potrebno je objasniti smireno i na razumljiv
nacin, kako se postupanje ne bi dozivjelo kao iznevjeravanje povjerenja.

U situacijama kada ucenik iznese informacije o ozbiljnoj ugrozenosti, nasilju ili zlostavljanju,
razgovor ne treba pretvarati u detaljno ispitivanje. Prioritet je sasluSati u€enika, izbjeci sugestivna
pitanja, procijeniti potrebu za neposrednom zastitom u okviru vlastitih kompetencija i aktivirati
odgovarajuce institucionalne postupke.

Za prakticnu primjenu preventivnog modela Inova Smart Prevent znacCajno je da podrzavajuca
komunikacija ne bude ogranicena iskljuCivo na situacije u kojima su poteSkoce ve¢ izrazene. Ona
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treba predstavljati sastavni dio redovne Skolske kulture i preventivhog rada, Cime se uCenicima
olakSava blagovremeno obrac¢anje za pomoc.

Digitalna platforma INOVA SMART PREVENT moZe doprinijeti informisanju ucenika o nacinima
traZzenja pomoci i potaknuti ih na razgovor, ali ne moze zamijeniti neposredan odnos povjerenja s
nastavnikom, Skolskim stru¢nim saradnikom ili drugom odgovornom odraslom osobom.

8.4. Profesionalne odgovornosti i postupanje u situacijama zabrinutosti

Uspostavljanje djelotvornog sistema rane identifikacije rizika pretpostavlja jasno definiranje
profesionalnih odgovornosti i institucionalnih postupaka. Pravovremeno prepoznavanje poteSkoc¢a
moze predstavljati poCetak procesa podrske, ali njegova uspjeSnost zavisi od toga postoje li u Skoli
odgovaraju¢i mehanizmi za razmatranje zabrinutosti, ukljuCivanje stru¢nih saradnika i donoSenje
odluka o daljnjem postupanju.

Profesionalna odgovornost ne podrazumijeva da svaki nastavnik mora posjedovati specijalizirana
znanja iz oblasti mentalnog zdravlja, ovisnostiili socijalne zaStite. Naprotiv, funkcionalan preventivni
sistem zasniva se na razlikovanju profesionalnih kompetencija, odgovarajucoj raspodjeli zadataka i
saradnji izmedu razli¢itih aktera. U smjernicama UNESCO-a, UNICEF-a i WHO-a (2026) naglasava
se upravo vaznost osposobljavanja nastavnika za prepoznavanje potreba i pruzanje osnovne
podrske, uz oCuvanje granica njihove profesionalne uloge.

U Skolskom okruzenju nastavnik najéeScée predstavlja prvu odraslu osobu koja moze uoditi promjenu
u ponaSanju ili funkcionisanju ucenika. Njegova odgovornost obuhvata paZzljivo opazanje,
ostvarivanje pocCetnog podrzavajuceg kontakta i pravovremeno informisanje nadleznog stru¢nog
saradnika kada okolnosti to zahtijevaju. Nastavnik ne treba samostalno utvrdivati uzroke poteskoca,
provoditi neformalne dijagnostiCke postupke ili preuzimati odgovornost za intervencije koje
zahtijevaju posebnu stru¢nu osposobljenost.

Skolski struéni saradnici imaju kljuénu ulogu u daljnjem razmatranju potreba ucenika, planiranju
odgovarajuc¢ih mjera i koordinaciji podrSke. Njihovo postupanje zasniva se na profesionalnim
kompetencijama, opisima poslova, raspolozivim resursima i relevantnim institucionalnim
procedurama. Zavisno od organizacije Skole, stru¢ni tim moZze ukljucivati pedagoga, psihologa,
socijalnog radnika i druge stru¢njake.

Uprava Skole odgovorna je za organizacijske pretpostavke funkcionisanja sistema podrske,
uklju€ujuci uspostavljanje jasnih procedura, raspodjelu odgovornosti, osiguravanje uslova za
profesionalnu saradnju i povezivanje Skole s relevantnim institucijama. Poseban znacaj ima
stvaranje organizacijske kulture u kojoj se zabrinutost za dobrobit uc€enika razumije kao
profesionalna obaveza, a ne kao pitanje individualne inicijative pojedinog zaposlenika.

Postupanje u situacijama zabrinutosti moZe se organizirati kao povezan proces koji ukljucuje
prepoznavanje poteSkocée, pocCetni kontakt, konsultaciju sa stru¢nim saradnikom, razmatranje
potrebe za podrSkom, planiranje odgovarajucih aktivnosti i prac¢enje njihovih rezultata. Ovaj proces
ne treba posmatrati kao krutu administrativnu proceduru, nego kao okvir profesionalnog djelovanja
koji se prilagodava ozbiljnosti situacije i individualnim okolnostima ucenika.

Posebno je vazno razlikovati redovne preventivne situacije od okolnosti koje zahtijevaju hitno
postupanje. Kada postoji neposredna prijetnja sigurnosti, ozbiljna sumnja na zlostavljanje ili drugi
zakonom prepoznat razlog za aktiviranje zastitnih mehanizama, redovni postupci konsultacija i
planiranja ne smiju odgadati potrebnu intervenciju.
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U okviru preventivnog modela Inova Smart Prevent profesionalne odgovornosti povezuju se s
principom koordinirane podrSke. Digitalna platforma INOVA SMART PREVENT moZe predstavljati
dodatni kanal informisanja i usmjeravanja ucenika prema podrSci, ali ne mijenja zakonske i
profesionalne nadleznosti Skolskog osoblja. Eventualno koriStenje digitalno prikupljenih informacija
u postupcima podrske zahtijeva jasno utvrdenu svrhu, ovlastenja za pristup, pravni osnov obrade i
profesionalno tumacenje.

Za kvalitet institucionalnog postupanja posebno su vazni kontinuitet i jasno¢a odgovornosti. Nije
dovoljno samo prepoznati potrebu ili uputiti u¢enika drugom stru¢njaku; neophodno je osigurati da,
u granicama nadleznosti Skole i prava uCenika, postoji odgovorna osoba koja prati realizaciju
dogovorenih mjera podrske.

8.5. Saradnja s roditeljima i ukljucivanje skolskih stru¢nih saradnika

Saradnja Skole i porodice predstavlja jedan od osnovnih preduslova uspjeSnog preventivnog
djelovanja i pravovremenog odgovora na razvojne potrebe ucenika. Porodica i Skola predstavljaju
medusobno povezana razvojna okruzenja, a kvalitet njihove komunikacije moZe zna¢ajno utjecati na
mogucnost razumijevanja poteSkoca, prepoznavanja raspolozivih resursa i osiguravanja
kontinuiteta podrske.

U kontekstu prevencije ovisnosti i drugih rizi€nih ponaSanja, saradnja s roditeljima ne treba biti
ograniCena na situacije u kojima su problemi ve¢ postali izrazeni. Njena preventivna vrijednost
ogleda se u razmjeni informacija, zajednickom razumijevanju razvojnih izazova, jacanju roditeljskih
kompetencija i uskladivanju podrzavajuéih postupaka u porodiénom i Skolskom okruzenju.
Medunarodni standardi prevencije prepoznaju znac¢aj porodi¢nih intervencija i razvoja roditeljskih
vjestina kao vaznih elemenata sveobuhvatnih preventivnih sistema (UNODC & WHO, 2018).

Kada Skola prepozna potrebu za dodatnom podr§kom uceniku, komunikacija s roditeljima treba biti
zasnovana na partnerstvu, profesionalnoj diskreciji i jasnom predstavljanju konkretnih opazanja.
Umjesto iznoSenja neprovjerenih pretpostavki o uzrocima poteSkocéa, korisnije je zajednicki
razmotriti promjene koje su uocene, njihovo moguce znacenje i raspolozive oblike pomogi.

Takav pristup posebno je zna¢ajan u situacijama kada roditelji dozivljavaju zabrinutost Skole kao
kritiku vlastitih odgojnih postupaka ili kao potvrdu da njihovo dijete ima ozbiljan problem.
Profesionalno voden razgovor treba smanjiti mogué¢nost medusobnog optuzivanja i usmjeriti paznju
na zajednicki cilj — zastitu dobrobiti u¢enika.

Pri tome je vazno uvazavati razli¢ite porodi¢ne okolnosti, ukljuCujuéi socioekonomske tesSkoce,
ogranic¢enu dostupnost usluga, razliCite obrasce komunikacije i iskustva porodice s obrazovnim ili
drugim institucijama. Nedovoljna uklju¢enost roditelja ne mora nuzno predstavljati odsustvo
interesa, nego moze odrazavati objektivne prepreke koje Skola treba nastojati razumjeti.

Uloga Skolskih stru¢nih saradnika posebno je znaCajna kada potrebe ucCenika zahtijevaju
koordinirano djelovanje. Strucni saradnici mogu, u skladu sa svojim kompetencijama, organizirati
savjetodavni razgovor, pomoci u definiranju mjera podrske, koordinirati komunikaciju s roditeljima i
predloziti ukljuCivanje drugih nadleznih sluzbi.

U sloZenijim situacijama korisno je izraditi individualizirani plan podrSke koji jasno odreduje potrebe
ucCenika, predvidene aktivnosti, odgovorne osobe i nac¢in pracenja napretka. Takav plan treba biti
razmjeran stvarnim potrebama i izraden uz uvazavanje miSljenja ucenika, njegove razvojne dobi i
relevantnih porodi¢nih okolnosti.

71



INOVA SMART PREVENT | PRIRUCNIK ZA SKOLE

Posebnu paznju zahtijevaju situacije u kojima uklju¢ivanje roditelja moze predstavljati dodatni rizik
za sigurnost djeteta. Kada postoje saznanja ili osnovana sumnja na nasilje, zlostavljanje ili ozbiljno
zanemarivanje u porodi¢nom okruzenju, komunikacija s roditeljima ne smije se provoditi rutinski,
bez prethodnog razmatranja sigurnosnih okolnosti i primjene propisanih postupaka zaStite djeteta.

U okviru preventivnog modela Inova Smart Prevent saradnja s roditeljima povezuje se s njihovom
ulogom u preventivnoj edukaciji, razumijevanju potreba djece i jaCanju zastitnih faktora. Digitalna
platforma INOVA SMART PREVENT moze osiguravati odgovarajuce informativne i edukativne
sadrzaje za roditelje, ali ne treba sluziti kao sredstvo neopravdanog pristupa povjerljivim podacima
ucenika ili nadzora nad njihovim li¢nim iskustvima.

Time se porodi¢no-Skolska saradnja razvija kao partnerski odnos usmjeren na podrSku, a ne kao
mehanizam kontrole.

8.6. Upucivanje prema nadleznim strué¢nim sluzbama i institucijama

Upucivanje ucéenika prema nadleznim stru¢nim sluzbama predstavlja vazan dio sistema podrske
kada priroda, intenzitet ili sloZzenost njegovih potreba prevazilaze profesionalne mogucénosti Skole.
Takvo upudivanje ne treba razumijevati kao izdvojenu administrativnu radnju ili zavrSetak
odgovornosti Skole, nego kao proces povezivanja u€enika i porodice s odgovarajué¢im resursima u
zajednici.

Savremeni pristupi prevenciji i promociji mentalnog zdravlja naglaSavaju potrebu medusektorske
saradnje obrazovnih, zdravstvenih i socijalnih sistema. Smjernice WHO-a (2020) posebno isti¢u
znacaj koordiniranih preventivnih i psihosocijalnih intervencija koje odgovaraju razliCitim razvojnim
potrebama adolescenata. Takva perspektiva upucuje na potrebu da Skole unaprijed razvijaju
funkcionalne odnose s institucijama koje mogu osigurati specijaliziranu procjenu, savjetovanje,
tretman ili zasStitu.

U Bosni i Hercegovini konkretan sistem upucivanja zavisi od teritorijalne i institucionalne
nadleznosti, organizacije zdravstvene i socijalne zastite te vazecih propisa. U zavisnosti od potreba
ucCenika, relevantni partneri mogu ukljuCivati domove zdravlja, centre za mentalno zdravlje, centre
za socijalni rad, specijalizirane zdravstvene ustanove i druge nadlezne sluzbe.

Prije upucéivanja, kada ne postoji neposredna opasnost koja zahtijeva hitno postupanje, potrebno je
razmotriti svrhu ukljucivanja druge sluzbe, moguénosti podrSke unutar Skole i nac¢in informisanja
uCenika i roditelja. Upucivanje treba biti zasnovano na prepoznatoj potrebi i odgovaraju¢em
stru¢nom razmatranju, a ne na pretpostavkama ili pokuSaju da se Skola oslobodi odgovornosti za
zahtjevnu situaciju.

Efikasnost ovog procesa zavisi od nekoliko medusobno povezanih elemenata: jasnog odredivanja
nadleZzne sluzbe, pravovremene komunikacije, zakonite i razmjerne razmjene informacija te
kontinuiteta podrSke nakon upucéivanja. Posebno je znacajno izbjeci situacije u kojima ucenik i
porodica ostaju bez potrebnih informacija o tome kome se mogu obratiti i $ta mogu ocekivati.

U okviru svojih nadleznosti Skola treba nastaviti pruzati odgovaraju¢u obrazovnu i psihosocijalnu
podrsku, bez preuzimanja stru¢nih zadataka vanjskih institucija. Kada je to zakonito i primjereno,
komunikacija s nadleznom sluzbom moze doprinijeti uskladivanju Skolskih aktivnosti s potrebama
uCenika. Medutim, Skoli nisu automatski dostupni nalazi, dijagnoze ili druge povjerljive informacije
koje nisu nuzZne za ostvarivanje njene obrazovne i zaStitne funkcije.
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Za prakti¢nu primjenu preventivnhog modela Inova Smart Prevent preporucuje se da svaka Skola
uspostavi azuriran pregled relevantnih institucija i kontaktnih tacaka, uz definirane postupke
upucivanja u redovnim i hitnim situacijama. Takav pregled mozZe sadrzavati osnovne informacije o
nadleznostima, vrstama dostupne podrSke, nacinu ostvarivanja kontakta i odgovornim osobama
unutar Skole.

Posebno je vazno da se upucdivanje ne zasniva isklju¢ivo na neformalnim poznanstvima ili
individualnoj snalazljivosti zaposlenih. Institucionalno uredeni mehanizmi saradnje omogucavaju
vecu predvidljivost postupanja i smanjuju rizik da u€enik ostane bez odgovaraju¢e pomoci zbog
organizacijskih prepreka.

Digitalna platforma INOVA SMART PREVENT moZe doprinijeti dostupnosti informacija o oblicima
pomoci i mogucénostima obracanja nadleznim sluzbama. Medutim, takva funkcionalnost ne
predstavlja formalno upucivanje niti potvrdu da je odgovarajuca institucija preuzela postupanje.
Zbog toga je neophodno razlikovati digitalno informisanje o podrSci od stvarnog uspostavljanja
profesionalnog kontakta i institucionalne odgovornosti.

8.7. Povjerljivost, zastita podataka i najbolji interes djeteta

Povjerljivost i zaStita licnih podataka predstavljaju temeljne pretpostavke eti¢ki prihvatljive rane
identifikacije rizika i pruzanja podrSke uc€enicima. Informacije koje se odnose na emocionalno
stanje, zdravstvene poteSkoce, porodicne okolnosti, iskustva nasilja ili moguce riziCno ponaSanje
mogu biti posebno osjetljive. Njihovo neopravdano prikupljanje, otkrivanje ili koriStenje moze
naruSiti dostojanstvo ucenika, ugroziti odnos povjerenja i proizvesti dodatne oblike stigmatizacije.

Pravo djeteta na zaStitu privatnosti i obaveza postupanja u njegovom najboljem interesu proizlaze iz
Konvencije o pravima djeteta (United Nations, 1989). U okviru ovih principa posebno je vazno
razumjeti da zaStita djeteta ne podrazumijeva samo sprjeCavanje neposredne Stete, nego i
postivanje njegovog dostojanstva, razvojne autonomije i prava na u¢esce u pitanjima koja ga se ticu.

U Bosni i Hercegovini relevantan pravni okvir obuhvata Zakon o zastiti licnih podataka (,,Sluzbeni
glasnik BiH“, broj 12/25), kao i odgovarajuce propise iz oblasti obrazovanja, zdravstvene zastite,
socijalne zastite i zaStite djece.

Primjena ovih propisa u konkretnim Skolskim postupcima zahtijeva utvrdivanje zakonite svrhe i
oshova obrade, odgovornosti institucija i pravila pristupa podacima.

Sa stanoviSta praktiCne primjene, posebno su znacajni principi zakonitosti, transparentnosti,
ograniCenja svrhe, smanjenja obima podataka, sigurnosti i odgovornosti za obradu. Njihova
primjena znaci da Skola treba prikupljati i obradivati samo one informacije koje su potrebne za jasno
odredenu, zakonitu i opravdanu svrhu, uz odgovarajuce organizacijske i tehnicke mjere zastite.

Povjerljivost, medutim, ne podrazumijeva apsolutnu zabranu dijeljenja informacija. U situacijama
kada postoji zakonska obaveza prijavijivanja ili ozbiljna potreba za zasStitom Zzivota, zdravlja i
sigurnosti ucenika, odredene informacije mogu se dostaviti ovlaStenim osobama i nadleznim
institucijama. Takvo postupanje mora biti zakonito, razmjerno i ograni¢eno na informacije nuzne za
ostvarivanje zastitne svrhe.

Posebnu paznju potrebno je posvetiti digitalnoj obradi podataka. Funkcionalnosti digitalne
platforme INOVA SMART PREVENT, ukljucujuéi korisni¢ke profile, samoprocjenu i komunikaciju s Al
mentorom, zahtijevaju jasno definirana pravila upravljanja podacima. Prije koriStenja osjetljivih
informacija u institucionalnim postupcima neophodno je utvrditi koje se kategorije podataka
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obraduju, ko ima pravo pristupa, u koju svrhu se koriste, koliko dugo se Cuvaju i koje su mjere zaStite
predvidene.

Posebno je vazno da se eventualni rezultati samoprocjene ili digitalne komunikacije ne koriste za
automatsko etiketiranje ucenika, disciplinarno odluc¢ivanje ili zaklju€ivanje o njihovom
zdravstvenom i psihosocijalnom statusu. Algoritamski izvedeni pokazatelji, ako se takve
funkcionalnosti razvijaju, zahtijevaju dodatnu provjeru struéne opravdanosti, zakonitosti,
pouzdanosti i mogucih Stetnih posljedica.

Najbolji interes djeteta mora predstavljati primarni kriterij pri donoSenju odluka, ali se ne moze
koristiti kao op¢e opravdanje za neograni¢eno prikupljanje ili dijeljenje podataka. Naprotiv, upravo
zaStita najboljeg interesa zahtijeva razmjernost, profesionalnu odgovornost i razmatranje mogucih
posljedica svakog postupka.

U preventivnom modelu Inova Smart Prevent povjerljivost i zaStita podataka zato se ne posmatraju
samo kao tehni¢ko-pravna pitanja, nego kao sastavni dio kvaliteta i etiCke utemeljenosti podrSke
ucenicima.

8.8. Postupanje u kriznim situacijama i granice digitalne podrske

lako je preventivni model Inova Smart Prevent prvenstveno usmjeren na prevenciju, razvoj zastitnih
faktora i pravovremeno prepoznavanje potreba ucenika, njegova primjena zahtijeva jasno
razumijevanje granice izmedu redovnog preventivhog djelovanja i situacija koje zahtijevaju hitnu
struénu ili institucionalnu intervenciju.

Krizne situacije mogu obuhvatati okolnosti u kojima postoji neposredna ili ozbiljna prijetnja Zivotu,
zdravlju ili sigurnosti u€enika ili drugih osoba. To uklju€uje, izmedu ostalog, sumnju na akutno
trovanje, ozbiljne povrede, neposrednu opasnost od samopovredivanja, ozbiljne prijetnje nasiljem i
druge situacije koje zahtijevaju neodloznu zastitu.

U takvim okolnostima prioritet nije provodenje redovnih preventivnih aktivnosti, dodatne
samoprocjene ili savjetodavnog razgovora, nego osiguravanje neposredne sigurnosti i aktiviranje
odgovarajucih kriznih procedura. Postupanje uklju€uje pozivanje nadleznih hitnih sluzbi kada je to
potrebno, obavjeStavanje odgovornih osoba u Skoli i provodenje mjera zaStite u okviru
profesionalnih kompetencija zaposlenih.

Posebno je vazno izbjeéi odgadanje potrebne intervencije zbog pokusSaja da se situacija prethodno
detaljno razjasni unutar Skole. Kada postoje ozbiljni pokazatelji neposredne ugrozenosti, sigurnosne
mjere imaju prednost nad redovnim postupcima procjene i planiranja podrske.

Granice digitalne podrSke u ovim situacijama imaju narocCit znacaj. Digitalna platforma INOVA
SMART PREVENT moze pruzati preventivne informacije, edukativne sadrzaje i smjernice za trazenje
pomoci, ali nije sluzba hitne intervencije niti zamjena za direktan kontakt s odgovaraju¢im
struénjacima.

Sistemi zasnovani na umjetnoj inteligenciji, ukljuCuju¢i Al mentora, ne mogu se smatrati pouzdanim
samostalnim mehanizmima za utvrdivanje hitnosti svih kriznih situacija. Njihovi odgovori mogu biti
ograniceni nepotpunim informacijama, pogreSnim razumijevanjem konteksta ili nemogu¢noScu
neposrednog djelovanja. Zbog toga nije opravdano da se odgovornost za kriznu procjenu, donoSenje
zastitnih odluka ili aktiviranje hitnih intervencija prenosi na automatizirani sistem.
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U praktiCnoj primjeni neophodno je jasno informisati korisnike o svrsi i ograni¢enjima digitalne
platforme INOVA SMART PREVENT. Ucenici trebaju razumjeti da digitalni razgovor ne predstavlja
zamjenu za pomoc¢ odrasle osobe, Skolskog stru¢nog saradnika, zdravstvenog radnika ili druge
nadlezne sluzbe. Jednako je vazno da eventualne digitalne upute za krizne situacije budu razumljive,
primjerene dobi i zasnovane na provjerenim institucionalnim kontaktima.

Ako se u buduc¢em razvoju platforme razmatraju funkcionalnosti automatiziranog prepoznavanja
kriznih sadrzaja ili obavjeStavanja stru¢nih osoba, njihova primjena zahtijeva prethodno definiranje
profesionalnih odgovornosti, sigurnosnih procedura, zakonitog osnova obrade podataka i stvarne
organizacijske sposobnosti pravovremenog reagovanja. Sama tehni¢ka moguénost prepoznavanja
odredenih izraza ili obrazaca komunikacije nije dovoljna da se takva funkcionalnost smatra
pouzdanim sistemom zaStite.

U tom smislu, digitalne tehnologije mogu imati vaznu podrzavajucu ulogu, ali osnovu postupanja u
kriznim situacijama moraju Ciniti stru¢na procjena, odgovarajuca institucionalna intervencija i
neposredna ljudska odgovornost.

Preventivni model Inova Smart Prevent zato polazi od nacela da tehnoloSke mogucnosti imaju
vrijednost samo kada doprinose dostupnosti, pravovremenosti i kvalitetu podrske, bez naruSavanja
sigurnosti, prava i dostojanstva uc¢enika.
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9. SARADNIJA SKOLE, PORODICE | VRSNJACKIH
MEDIJATORA

UspjeSna prevencija ovisnosti i drugih rizicnih ponaSanja djece i mladih zahtijeva koordinirano
djelovanje razliCitih aktera koji u€estvuju u njihovom odgoju, obrazovanju i socijalnom razvoju.
Skola, porodica, vr$njagko okruZenje i institucije lokalne zajednice predstavljaju medusobno
povezane sisteme Cciji odnosi mogu znaCajno utjecati na razvoj zaStitnih faktora, kvalitet
preventivnog djelovanja i pravovremenu dostupnost podrSke. Zbog toga savremeni preventivni
pristupi sve viSe naglaSavaju potrebu za integriranim intervencijama koje nadilaze pojedinacne
edukativne aktivnosti i uspostavljaju kontinuiranu saradnju izmedu relevantnih aktera.

Medunarodni standardi prevencije upotrebe droga polaze od razumijevanja da se individualni rizici i
zastitni faktori oblikuju u interakciji s porodi¢nim, Skolskim, vr§njackim i druStvenim okruzenjem. U
skladu s tim, djelotvoran preventivni sistem podrazumijeva kombinovanje nau¢no utemeljenih
intervencija, medusektorsku koordinaciju i osiguravanje kontinuiteta preventivhog djelovanja
(United Nations Office on Drugs and Crime [UNODC] & World Health Organization [WHO], 2018).
Ovakvo razumijevanje posebno je znacajno u adolescenciji, razvojnom periodu u kojem vr3njacki
odnosi dobijaju na vaznosti, dok porodica i Skola zadrzavaju klju¢ne odgojne i zasStitne funkcije.

U okviru preventivhog modela Inova Smart Prevent saradnja Skole, porodice i studenata edukatoraii
vrSnjackih medijatora predstavlja organizacijsku i metodoloSku pretpostavku povezivanja
preventivne edukacije, razvoja zivotnih vjeStina, meduvrSnjacke podrSke i pravovremenog pristupa
stru¢nim resursima. Model polazi od pristupa prema kojem prevencija nije odgovornost samo
jednog nastavnika, stru¢nog saradnika ili institucije, nego rezultat zajedni¢kog djelovanja u jasno
definiranom sistemu profesionalnih uloga i odgovornosti.

Posebnost ovog pristupa ogleda se u uklju€ivanju studenata, prvenstveno iz relevantnih druStvenih
i humanistickih oblasti, koji uz odgovarajucu pripremu i mentorstvo mogu doprinijeti realizaciji
edukativnih aktivnosti, facilitaciji grupnog rada, razvoju komunikacijskih i socijalnih vjeStina u€enika
te promoviranju pozitivnih vr§njackih odnosa. Njihovo u¢eSc¢e povezuje visokoskolsko obrazovanje,
studentsku praksu i neposredni preventivni rad u §kolama, uz istovremeno oCuvanje profesionalnih
nadleznosti nastavnika i stru¢nih saradnika.

Digitalna platforma INOVA SMART PREVENT predstavlja dopunski element ovog sistema,
omogucavajuéi povezivanje odgovarajucih preventivnih sadrzaja, edukativnih resursa i informacija
o dostupnoj podrsci. Njena uloga nije zamjena neposrednih odnosa izmedu ucenika, porodice,
nastavnika i studenata, nego podrs$ka njihovoj kvalitetnijoj komunikaciji i informisanosti.

Osnovno polaziSte ovog poglavlja jeste da kvalitet prevencije zavisi ne samo od sadrzaja
pojedinacnih aktivnosti nego i od nacCina na koji su akteri povezani, njihove osposobljenosti, jasnoce
odgovornosti i kontinuiteta zajednickog djelovanja.

9.1. Partnerski pristup prevenciji u Skolskom i porodiénom okruzenju

Partnerski pristup prevenciji zasniva se na razumijevanju Skole i porodice kao komplementarnih, ali
medusobno razli¢itih razvojnih okruZenja. Porodica ima primarnu ulogu u zadovoljavanju razvojnih i
emocionalnih potreba djeteta, oblikovanju vrijednosti, uspostavljanju odnosa povjerenja i pruzanju
svakodnevne podrske. Skola, s druge strane, predstavlja organizirano obrazovno i socijalizacijsko
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okruzenje u kojem ucenici razvijaju znanja, kompetencije, socijalne odnose i iskustva pripadnosti
zajednici.

Teorijsko uporiSte ovakvog pristupa moguce je prepoznati u ekoloskoj teoriji ljudskog razvoja, prema
kojoj se razvoj pojedinca oblikuje kroz medudjelovanje razliCitih sistema, ukljuCuju¢i njihove
medusobne odnose (Bronfenbrenner, 1979). Posebno je znafajan odnos porodice i Skole, jer
uskladenost njihovih odgojnih poruka, oCekivanja i oblika podrSke moze doprinijeti stvaranju
stabilnijeg razvojnog okruZenja.

U oblasti prevencije ovisnosti partnerska saradnja podrazumijeva uskladivanje preventivnih ciljeva,
razmjenu relevantnih informacija i zajedni¢ko razvijanje uslova koji doprinose smanjenju rizi¢nih i
jacanju zastitnih faktora. Pri tome se odgovornost ne smije svesti na jednostrano prenoSenje
preporuka iz Skole prema roditeljima, nego zahtijeva dvosmjernu komunikaciju i uvazavanje razlicitih
iskustava, mogucnosti i potreba porodica.

ZnacCaj ovog pristupa potvrduju medunarodni standardi prevencije koji naglaSavaju vrijednost
porodi¢nih intervencija usmjerenih na razvoj roditeljskih kompetencija, kvalitet komunikacije i
uspostavljanje podrzavajué¢ih odnosa (UNODC & WHO, 2018). Istovremeno, UNESCO, UNICEF i
WHO (2026) prepoznaju saradnju s porodicama i Sirom zajednicom kao vaznu pretpostavku
promocije mentalnog zdravlja i psihosocijalne dobrobiti u¢enika.

Partnerski pristup u prakticnom smislu zahtijeva da Skola razvija dostupne i kontinuirane oblike
saradnje s roditeljima, koji nisu ograniCeni na roditeljske sastanke, disciplinske situacije ili
pojedinacne obrazovne poteSkoce. Preventivna saradnja treba obuhvatati zajedni¢ko informisanje
0 razvojnim izazovima adolescencije, razumijevanje savremenih oblika ovisnosti i rizi¢nih
ponas$anja, razvoj komunikacijskih vjeStina te promociju zdravih i sigurnih Zivotnih izbora.

Vazno je naglasiti da partnerski odnos ne podrazumijeva potpunu podudarnost stavova Skole i
roditelja. RazliCita oCekivanja, odgojni stilovi i iskustva mogu predstavljati izazov, ali i polaziSte za
dijalog. Profesionalna odgovornost Skole jeste osigurati da saradnja ostane usmjerena na dobrobit
uCenika, uz izbjegavanje moraliziranja, stigmatizacije i pripisivanja odgovornosti porodici bez
utemeljenog razumijevanja konkretnih okolnosti.

U preventivnom modelu Inova Smart Prevent partnerski pristup ostvaruje se povezivanjem
preventivnih aktivnosti namijenjenih ucenicima s edukativnim i informativnim sadrzajima za
roditelje, stru¢nim kapacitetima Skole i podrSkom studenata edukatora. Time se stvaraju
pretpostavke da poruke i kompetencije razvijane tokom radionica dobiju odgovarajuc¢u podrSku i u
svakodnevnom porodi¢nom i Skolskom zivotu.

Medutim, saradnja Skole i porodice mora posStivati pravo ucenika na privatnost i razvojnu
autonomiju. Partnerski pristup ne moZe predstavljati opravdanje za nekontrolisanu razmjenu
povjerljivih informacija, nego zahtijeva jasno razlikovanje opc¢e preventivne saradnje od individualnih
postupaka podrske koji podlijezu posebnim profesionalnim i pravnim pravilima.

9.2. Ukljucivanje roditelja u preventivhu edukaciju i podrsku

UkljucCivanje roditelja u preventivhu edukaciju predstavija vazan segment razvoja porodiCnih
zastitnih faktora i unapredenja kontinuiteta preventivnog djelovanja. Roditelji imaju znacajnu ulogu
u oblikovanju stavova i ponaSanja djece, uspostavljanju komunikacijskih obrazaca, razvijanju
odgovornosti i postavljanju razvojno primjerenih granica. Njihova informisanost o karakteristikama
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adolescencije, savremenim riziCnim ponaSanjima i moguc¢nostima podrSke moZe doprinijeti
kvalitetnijem odgovoru na razvojne izazove.

Ipak, roditeljsko uklju¢ivanje ne treba poistovjecivati s jednostavnim prenoSenjem informacija o
Stetnim posljedicama psihoaktivnih supstanci. Takav pristup, ukoliko ostane ograniCen na
upozoravanje i zastraSivanje, ne osigurava nuzno razvoj prakti¢nih kompetencija potrebnih za
svakodnevno odgojno djelovanje. Nauc¢no utemeljeni pristupi porodi€noj prevenciji naglasSavaju
znacCaj komunikacije, emocionalne podrSke, pozitivhog roditeljstva, dosljednosti i razvijanja
porodi¢nih odnosa (UNODC & WHO, 2018).

Preventivha edukacija roditelja zato treba biti usmjerena na razumijevanje razvojnih potreba
adolescenata i jaCanje njihove sposobnosti da prepoznaju promjene u funkcionisanju djeteta,
uspostavljaju otvorenu komunikaciju i odgovaraju na izazovne situacije bez nepotrebnog
kaznjavanja ili naruSavanja odnosa povjerenja.

Posebno znacajna podrucdja roditeljske edukacije obuhvataju razumijevanje utjecaja vrSnjacke
grupe, razvoj emocionalne pismenosti, postavljanje granica, prepoznavanje rizicnih situacija i
podrSku odgovornom koriStenju digitalnih tehnologija. U savremenom porodi€nom okruZenju
digitalna sigurnost zahtijeva dodatnu paZznju, naroCito zbog izloZzenosti djece razliCitim online
sadrzajima, komercijalnim utjecajima, digitalnom nasilju i drugim oblicima potencijalno Stetnih
iskustava.

U tom kontekstu, roditelje je potrebno osposobljavati za dijalog i zajednicko dogovaranje pravila
digitalnog ponasSanja, umjesto oslanjanja iskljuCivo na zabrane i nadzor. Razvoj samoregulacije,
kritickog miSljenja i odgovornog odluCivanja predstavlja dugoro¢no znacajniji preventivni cilj od
kratkotrajnog ograniCavanja pojedinih aktivnosti.

U okviru preventivnog modela Inova Smart Prevent roditelji se ukljuCuju kroz odgovarajuce
informativne i edukativne aktivnosti, upoznavanje s ciljevima preventivnog rada i moguénostima
koriStenja digitalne platforme INOVA SMART PREVENT. Takvo uklju€ivanje treba omoguciti bolje
razumijevanje preventivnih sadrzaja koje ucenici obraduju tokom radionica, kao i njihovu primjenu
u svakodnevnom porodi¢nom Zivotu.

komunikaciji s adolescentima i dostupnim oblicima podrSke. Medutim, njeno koriStenje ne smije
stvarati pretpostavku da roditelji imaju neograniCen pristup individualnim odgovorima,
samoprocjenama ili drugim povjerljivim podacima ucenika.

Prilikom organiziranja roditeljskih edukacija posebno je vazno voditi raCuna o dostupnosti i
inkluzivnosti. RazliCite radne obaveze, porodi¢ne okolnosti, digitalne kompetencije i prethodna
iskustva roditelja mogu utjecati na njihovu mogucénost uc¢esc¢a. Zbog toga Skole trebaju kombinovati
neposredne i, kada je primjereno, digitalne oblike informisanja i edukacije.

Vazno je i da se uCestvovanje roditelja ne posmatra isklju¢ivo kroz broj prisutnih na edukativnim
susretima. Kvalitet ukljuCivanja treba razmatrati kroz razumijevanje sadrzaja, mogucnosti njegove
primjene, zadovoljstvo roditelja i ostvarivanje kontinuirane saradnje sa $kolom.

Time roditeljska edukacija dobija Siru preventivnu funkciju: ne predstavlja jednokratno prenoSenje
znanja, nego proces razvoja porodi¢nih kompetencija i jaCanja saradnje koja doprinosi dobrobiti
ucCenika.

78



INOVA SMART PREVENT | PRIRUCNIK ZA SKOLE

9.3. Uloga studenata edukatora i vrSnjackih medijatora

UkljucCivanje studenata u preventivne aktivnosti predstavlja moguénost povezivanja visokoSkolskog
obrazovanja, stru¢ne prakse i druStveno odgovornog djelovanja u zajednici. U okviru preventivnog
modela Inova Smart Prevent studenti imaju ulogu dodatnih edukativnih i facilitatorskih resursa koji
mogu doprinijeti kvalitetu preventivnih aktivhosti, posebno kroz interaktivhe metode rada,
komunikaciju s mladima i podsticanje njihove aktivne participacije.

Ovakav pristup zasniva se na razumijevanju znacaja vrSnjackih i generacijski bliskih odnosa u
procesu socijalnog ucCenja. Socijalno-kognitivha teorija naglaSsava da se ponaSanja, stavovi i
ocCekivanja razvijaju i kroz posmatranje drugih, modeliranje i socijalnu interakciju (Bandura, 1986). U
preventivnom kontekstu to omogucava koriStenje pozitivnih modela ponaSanja i iskustava koja
mogu biti razumljiva i relevantna adolescentima.

Ipak, potrebno je razlikovati nekoliko pojmova koji se u prakti¢nom radu ¢esto koriste kao sinonimi.
Student edukator prvenstveno ucestvuje u realizaciji strukturiranih edukativnih sadrzaja, dok
vr§njacki medijator, u uzem stru¢nom znacenju, ucestvuje u facilitaciji dijaloga i mirnog rjeSavanja
sukoba medu vr§njacima, pod uslovom da je za tu ulogu posebno osposobljen. U okviru projekta
INOVA SMART PREVENT naziv student vrSnjacki medijator koristi se kao projektno odredenje uloge
studenata uklju€enih u preventivne i podrzavajuc¢e aktivnosti. Njihove konkretne odgovornosti
moraju biti definirane programom osposobljavanja i ne mogu se automatski poistovjecivati s
formalnim postupkom vr§njacke medijacije.

Ova razlika posebno je vaZzna jer su studenti naj¢escée stariji od uc€enika i ne pripadaju nuzno istoj
vrSnjackoj grupi. Njihova potencijalna prednost ne proizlazi samo iz dobne bliskosti nego i iz
kombinacije savremenih znanja, komunikacijskih kompetencija, razumijevanja iskustava mladih i
sposobnosti facilitacije grupnog ucenja.

U preventivnom modelu Inova Smart Prevent uloga studenata moze obuhvatati pripremu i
sufacilitaciju radionica, podsticanje ucenika na aktivho uceSc¢e, vodenje strukturiranih diskusija,
primjenu edukativnih metoda i pruzanje osnovnih informacija o dostupnoj podrSci. Studenti takoder
mogu doprinijeti razvoju pozitivne grupne dinamike i stvaranju okruzenja u kojem ucenici slobodnije
izraZzavaju stavove i razmatraju svakodnevne izazove.

Medutim, kvalitet vrSnjacki orijentiranih preventivnih pristupa ne treba podrazumijevati unaprijed.
Evropska agencija za droge (EUDA) u pregledu dokaza navodi da vrSnjacki vodeni pristupi mogu biti
korisni u Skolskim preventivhim programima, ali da se odredeni pozitivni efekti u pregledanim
istrazivanjima nisu odrzali tokom duzeg prac¢enja. Stoga se njihova vrijednost mora razmatrati u
odnosu na kvalitet programa, pripremu edukatora, stru¢nu podrsSku i evaluaciju ishoda.

The European Union Drugs Agency (EUDA)+1

UceSce studenata zato mora biti zasnovano na strukturiranoj pripremi koja uklju€uje razumijevanje
preventivhog modela, osnove razvoja adolescenata, komunikacijske i facilitatorske vjesStine, eticka
nacCela i postupanje u situacijama zabrinutosti. Posebno je znacajno da studenti budu osposobljeni
za razlikovanje preventivne edukacije od individualnog savjetovanja i drugih stru¢nih intervencija.

Za kvalitet rada vazno je da studenti ne nastupaju kao autoritet koji u€enicima prenosi gotova
rieSenja, nego kao facilitatori uCenja koji podstiCu kriticko miSljenje, refleksiju, samostalno
odluCivanje i razvoj odgovornosti. Takva uloga podrazumijeva izbjegavanje moraliziranja,
stigmatizirajucih poruka i neprovjerenih informacija.

Ukljucivanje studenata treba imati i jasno definiran obrazovni cilj. Kroz strukturiranu praksu oni
mogu razvijati kompetencije timskog rada, profesionalne komunikacije, planiranja preventivnih
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aktivnosti, etickog prosudivanja i refleksije o vlastitoj ulozi. Time se preventivni model Inova Smart
Prevent istovremeno povezuje s iskustvenim u¢enjem i razvojem bududih stru¢njaka.

Digitalna platforma INOVA SMART PREVENT mozZe studentima omoguciti pristup odgovarajuc¢im
edukativnim resursima i materijalima za rad, u skladu s dodijeljenim korisni¢kim ovlastenjima.
Njihova eventualna digitalna komunikacija s uCenicima mora biti organizirana unutar jasno
definiranih i nadziranih profesionalnih pravila, bez samostalnog preuzimanja individualnih
savjetodavnih ili kriznih uloga.

Prema tome, doprinos studenata preventivhom radu ne proizlazi iz njihove sposobnosti da zamijene
nastavnike i stru€ne saradnike, nego iz moguénosti da, kao pripremljeni i mentorirani saradnici,
unaprijede participativnost, komunikaciju i iskustveno u¢enje ucenika.

9.4. Saradnja nastavnika i strucnih saradnika sa studentima

Saradnja nastavnika, Skolskih stru¢nih saradnika i studenata predstavlja vaznu organizacijsku
pretpostavku kvalitetne realizacije preventivnhog modela Inova Smart Prevent. Njena svrha nije samo
raspodjela zadataka tokom edukativnih aktivhosti nego uspostavljanje zajedniCkog pristupa u kojem
se pedagosko iskustvo nastavnika, stru¢ne kompetencije Skolskih saradnika i participativni
potencijal studenata povezuju u funkcionalnu cjelinu.

Kvalitet ovakve saradnje zavisi od jasnocCe ciljeva, prethodnog planiranja i medusobnog
razumijevanja profesionalnih uloga. Nastavnici raspolazu neposrednim poznavanjem odgojno-
obrazovnog konteksta, karakteristika odjeljenja i nastavne dinamike, dok stru¢ni saradnici
doprinose razumijevanju razvojnih i psihosocijalnih potreba ucenika. Studenti, uz odgovarajucu
pripremu, mogu unaprijediti interaktivnost, facilitirati grupni rad i doprinijeti primjeni savremenih
edukativnih metoda.

U tom smislu, saradnju je potrebno razvijati kao proces zajednickog planiranja, realizacije i
evaluacije, a ne kao povremeno angaZiranje studenata radi samostalnog izvodenja pojedinih
radionica.

Priprema preventivnih aktivnosti podrazumijeva usaglasavanje ciljeva radionice, sadrzaja, metoda
rada i o¢ekivanih ishoda u¢enja. Nastavnik i stru¢ni saradnik trebaju studentima pruZiti relevantne
informacije o organizaciji odjeljenja, primjerenosti planiranih aktivhosti i eventualnim prilagodbama
koje su potrebne za ukljuCivanje svih u¢enika. Pri tome se ne podrazumijeva dijeljenje povjerljivih
individualnih podataka koji nisu nuzni za realizaciju edukativne aktivnosti.

Realizacija radionica treba biti zasnovana na prethodno dogovorenoj raspodjeli odgovornosti.
Studenti mogu preuzeti facilitaciju pojedinih aktivnosti, moderiranje diskusije ili vodenje grupnih
zadataka, dok nastavnik i nadlezni strucni saradnik zadrzavaju odgovornost za pedagoski okvir,
sigurnost ucenika i primjenu Skolskih pravila. Stepen samostalnosti studenata treba biti prilagoden
njihovoj osposobljenosti, prethodnom iskustvu i sloZenosti aktivnosti.

ZajedniCka refleksija i evaluacija omogucavaju razmatranje kvaliteta realiziranih aktivnosti, nivoa
ucesSca ucenika, primjerenosti metoda i moguénosti unapredenja narednih radionica. Posebno je
vazno razlikovati evaluaciju realizacije aktivnosti od procjene individualnog psihosocijalnog statusa
ucCenika. Studenti mogu ucestvovati u prikupljanju i obradi odgovarajucih evaluacijskih podataka, ali
samo uz prethodno definiranu svrhu, ovlastenja i odgovaraju¢e mjere zaStite podataka.

U organizacijskom smislu preporucuje se definiranje zajedni¢kog operativnog okvira koji obuhvata
plan aktivnosti, kontaktne osobe, pravila komunikacije, postupke u nepredvidenim situacijama i
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nacin izvjeStavanja. Time se izbjegava preklapanje odgovornosti i smanjuje moguc¢nost da studenti
budu dovedeni u situacije za koje nisu profesionalno osposobljeni.

Posebnu vrijednost ovakve saradnje predstavlja njena obrazovna dimenzija. U¢eS¢ée studenata u
stvarnom Skolskom okruZzenju omogucava povezivanje teorijskih znanja s praksom, razvijanje
profesionalne odgovornosti i razumijevanje interdisciplinarnog karaktera prevencije. Istovremeno,
nastavnici i stru¢ni saradnici mogu kroz zajednicki rad razmjenjivati iskustva i unapredivati metode
preventivne edukacije.

U okviru preventivnhog modela Inova Smart Prevent takva saradnja uspostavlja vezu izmedu Skole,
visokoSkolske ustanove i stru¢ne prakse. Ona posebno dolazi do izrazaja kroz uklju¢ivanje
studenata Filozofskog fakulteta Univerziteta u Tuzli u preventivne aktivnosti, uz mentorstvo i
saradnju sa Skolskim osobljem.

Za dugoroCnu odrzivost modela vazno je da se saradnja ne zasniva isklju€ivo na individualnoj
motivaciji pojedinih nastavnika ili studenata, nego da bude podrzana odgovaraju¢im
institucionalnim dogovorima, kontinuitetom mentorstva i jasnim standardima kvaliteta.

9.5. Mentorstvo, supervizija i granice odgovornosti vrSnjackih medijatora

Mentorstvo i supervizijska podrSka predstavijaju klju¢ne uslove profesionalno odgovornog
uklju€ivanja studenata u preventivne aktivnosti s dijecom i mladima. Njihova osnovna funkcija jeste
osigurati kvalitet edukativnog rada, zastititi dobrobit ucenika i omoguciti studentima da razvijaju
profesionalne kompetencije u sigurnom i strukturiranom okruzenju.

U okviru preventivhog modela Inova Smart Prevent mentorstvo se moze razumjeti kao kontinuiran
proces stru¢nog usmjeravanja, podrske i prac¢enja rada studenata, dok supervizija podrazumijeva
strukturirano razmatranje profesionalnih iskustava, etickih pitanja, izazovnih situacija i granica
vlastitog djelovanja. lako se ova dva procesa medusobno nadopunjuju, nisu istovjetna. Mentorstvo
je prvenstveno usmjereno na razvoj kompetencija i kvalitet izvrSavanja zadataka, dok supervizijski
pristup omogucava dublju profesionalnu refleksiju i odgovorno upravljanje situacijama koje mogu
izazvati nesigurnost ili emocionalno opterecéenje.

U prakti¢noj primjeni mentorstvo treba obuhvatati pripremu studenata prije ulaska u Skolu, podrsku
tokom realizacije aktivnosti i zajednicku refleksiju nakon njihovog zavrSetka. Mentor treba biti
upoznat sa sadrzajem radionica, metodama koje studenti koriste, njihovim zadacima i eventualnim
poteSko¢ama u radu.

Posebno je vazno da studenti prije ukljuCivanja u aktivnosti razumiju granice svoje uloge.
Participativna komunikacija s u¢enicima moze doprinijeti povjerenju, ali istovremeno moze dovesti
do situacija u kojima ucenik studentu povjeri osjetljive informacije ili od njega oCekuje savjetovanje
i pomoc¢ izvan predvidenih kompetencija.

Takve okolnosti zahtijevaju unaprijed utvrdena pravila profesionalnog postupanja. Student treba
znati kako pruziti osnovnu podrzavajucu reakciju, kome prenijeti zabrinutost i na koji nacin zastititi
privatnost ucenika. Nije primjereno da samostalno procjenjuje ozbiljnost psihosocijalnih
poteSkoca, provodi individualne terapijske intervencije ili preuzima odgovornost za rjeSavanje
kriznih situacija.

U tom smislu posebno je vazno razlikovati podrzavajuéu komunikaciju od profesionalnog
savjetovanja. Student moze sasluSati uCenika, pokazati razumijevanje i uputiti ga na odgovarajuceg
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nastavnika ili stru¢nog saradnika, ali ne treba preuzimati ulogu psihologa, pedagoga, socijalnog
radnika ili zdravstvenog stru¢njaka.

Pored toga, neophodno je jasno definirati granice interpersonalnih i digitalnih odnosa. Kontakt
izmedu studenata i maloljetnih u¢enika treba se odvijati unutar odobrenih obrazovnih aktivnosti i
komunikacijskih kanala. Privatna komunikacija putem licnih profila, neformalno dogovaranje
individualnih susreta i stvaranje odnosa zavisnosti nisu primjereni oblici preventivne podrske.

Poseban izazov predstavlja mogucnost emocionalnog opterecenja studenata koji tokom
edukativhog rada mogu biti suoCeni s iskustvima nasilja, porodi¢nih teSkoca ili drugih ozbiljnih
zivotnih okolnosti u€enika. Zbog toga mentorska i supervizijska podrSka treba omoguciti siguran
prostor za profesionalnu refleksiju, uz zastitu identiteta i povjerljivosti podataka ucenika.

U skladu s tim, granice odgovornosti mogu se sazeto prikazati na sljedeci nacin.

Podruéje djelovanja

Primjerena uloga studenta

lzvan samostalne odgovornosti studenta

Preventivna edukacija

Facilitacija radionica i grupnih aktivnosti

Samostalno mijenjanje struénog programa bez
odobrenja

Komunikacija s
uéenicima

Aktivno slusanje i osnovna podrzavajuca
komunikacija

Psihoterapija, klinicko savjetovanje i

dijagnostika

Prepoznavanje
zabrinutosti

Uocavanje i prenoSenje relevantnih

informacija mentoru

Samostalna procjena rizika i odluc¢ivanje o
intervencijama

Vrsnjacki odnosi

Podsticanje dijaloga i konstruktivnog

rieSavanja neslaganja

Formalna medijacija ozbiljnog nasilja ili
odnosa prisile

Digitalna podrska

Koristenje odobrenih edukativnih

funkcionalnosti

Neovlasten pristup povijerljivim podacima ili
privatno savjetovanje

Evaluacija

UceSée u odobrenim evaluacijskim

aktivnostima

Neovlasteno prikupljanje, ¢uvanje il

objavljivanje li¢nih podataka

Narocito je vazno naglasiti da se medijacija ne smije primjenjivati mehanicki u situacijama u kojima
postoji ozbiljna neravnoteza moci, nasilje, zastraSivanje ili zlostavljanje. Takve okolnosti zahtijevaju
zastitno postupanje i odgovornost nadleznih odraslih osoba, a ne oCekivanje da ucenici ili studenti
samostalno posreduju izmedu ukljucenih strana.

Mentorstvo i supervizija imaju i vaznu funkciju unapredenja kvaliteta preventivhog programa. Kroz
strukturiranu refleksiju mogu se identificirati izazovi u primjeni metoda rada, potrebe za dodatnom
edukacijom i mogucnosti prilagodavanja aktivnosti razli€itim grupama ucenika.

U okviru preventivnog modela Inova Smart Prevent preporucuje se da mentorski okvir obuhvati
pocetnu edukaciju studenata, jasno definirane zadatke, stru¢nu podrSku tokom aktivnosti,
refleksivne susrete i zavrSnu evaluaciju stecenih kompetencija. Zahtjevnije sluCajeve i pitanja
profesionalne odgovornosti potrebno je razmatrati uz uklju€ivanje odgovaraju¢e osposobljenih
stru¢njaka.

Na taj nacin studentsko uklju€ivanje dobija obiljezja kvalitetne, etiCki odgovorne stru¢ne prakse, dok
ucCenici ostaju zasti¢eni od neprimjerenog prenosenja profesionalnih odgovornosti na osobe koje su
joS u procesu obrazovanja.
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9.6. Povezivanje vrsnjacke, porodicne, Skolske i digitalne podrske

Jedan od klju¢nih izazova savremenih preventivnih programa predstavlja njihova fragmentiranost,
odnosno nedovoljna povezanost pojedinacnih aktivnosti, aktera i dostupnih oblika podrSke.
Edukativne radionice, roditeljski sastanci, savjetodavni rad, vrSnjacke aktivnosti i digitalni resursi
Cesto se realiziraju kao odvojeni sadrzaji, bez jasno razvijenih mehanizama medusobnog
povezivanja. Posljedica takvog pristupa moze biti ograniCen kontinuitet preventivnog djelovanja i
nedovoljna iskoriStenost postojecih institucionalnih kapaciteta.

Preventivni model Inova Smart Prevent nastoji prevazi¢i ovu fragmentiranost povezivanjem razli¢itih
oblika podrske u jedinstven metodoloSki okvir. Njegovo polaziSte jeste da se preventivni utjecaji
ostvaruju kroz medusobno povezane odnose i iskustva ucenika, zbog Cega pojedinacne intervencije
trebaju biti sadrzajno uskladene i organizacijski koordinirane.

Vrs$njacka podrSka moze doprinijeti osje¢aju pripadnosti, socijalnoj uklju¢enosti i razvoju pozitivnih
obrazaca ponaSanja. Posebnu vrijednost imaju aktivnosti koje u¢enicima omogucavaju medusobnu
saradnju, razmjenu iskustava i aktivho u¢eSc¢e u rjeSavanju razvojno primjerenih problema. Uloga
studenata edukatora i vrSnjackih medijatora jeste podsticanje takvih procesa, uz jasno definirane
granice odgovornosti.

Porodi¢na podrSka doprinosi kontinuitetu preventivnih poruka, emocionalnoj sigurnosti i razvoju
pozitivnhih obrazaca komunikacije. Uskladivanje preventivnih aktivnosti Skole s odgovaraju¢om
roditeljskom edukacijom omogucava da se znanja i vjeStine razvijane tokom radionica dodatno
ucvrséuju u svakodnevnom Zivotu.

Skolska podrska osigurava institucionalni kontinuitet, profesionalnu odgovornost i pristup
odgovaraju¢im pedagoskim i stru¢nim resursima. Nastavnici i stru¢ni saradnici imaju vaznu ulogu u
povezivanju edukativnih sadrzaja s odgojno-obrazovnim procesom, Skolskom klimom i potrebama
ucCenika.

Digitalna podrSka predstavlja dopunski kanal pristupa informacijama, preventivhim sadrzajima i
mogucnostima trazenja pomoci. Njena posebna vrijednost ogleda se u dostupnosti edukativnih
resursa i mogucnosti samostalnog koriStenja razvojno primjerenih sadrzaja. Medutim, digitalna
podrSka mora biti zasnovana na jasnoj svrsi, zaStiti privatnosti i razumijevanju ograniCenja
automatizirane komunikacije.

Povezivanje navedenih komponenti ne podrazumijeva stvaranje jedinstvenog sistema neogranicene
razmjene informacija o uCenicima. Naprotiv, integracija treba prvenstveno znaciti uskladenost
preventivnih ciljeva, jasno¢u profesionalnih uloga i dostupnost odgovarajucih puteva podrske, uz
postivanje prava ucenika i nacela zaStite podataka.

Primjer takvog povezivanja moze se prepoznati u realizaciji preventivne radionice o vrSnjaCkom
pritisku i odgovornom donoSenju odluka. Tokom radionice studenti, uz podrSku nastavnika,
facilitiraju interaktivne aktivnosti i podstiC¢u ulenike na razmatranje svakodnevnih situacija.
Roditeljima se mogu ponuditi odgovarajuci edukativni materijali o komunikaciji s adolescentima,
dok Skolski stru¢ni saradnici osiguravaju moguénost dodatnog razgovora za ucenike koji iskazu
potrebu za podrSkom. Digitalna platforma INOVA SMART PREVENT moZe omoguciti pristup
povezanim edukativnim sadrzZajima i informacijama o tome kome se u¢enik moze obratiti.

U ovom primjeru razliCite komponente imaju zajedniCki preventivni cilj, ali razli¢ite funkcije i
profesionalne odgovornosti. Njihova povezanost ne zasniva se na prenoSenju individualnih
informacija izmedu svih ukljuCenih aktera, nego na sadrzajnoj i organizacijskoj uskladenosti.
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Za kvalitet ovakvog pristupa posebno je vazna participacija ucenika. UNICEF-ove smjernice o
uCesSc¢u adolescenata naglasavaju potrebu za smislenim i ukljuCivim oblicima participacije koji
mladima omogucavaju da doprinesu planiranju, realizaciji i evaluaciji aktivhosti koje ih se
neposredno ticu (UNICEF, 2020).

U okviru preventivnog modela Inova Smart Prevent to podrazumijeva da ucenici ne budu iskljucivo
primaoci preventivnih sadrzaja, nego aktivni u€esnici u u€enju, izrazavanju potreba i unapredenju
Skolskog preventivnhog okruzenja.

Istovremeno, vazno je osigurati da se digitalna participacija ne poistovjecuje s obavezom koriStenja
svih funkcionalnosti platforme. UCenici koji imaju ograni€en pristup digitalnim uredajima, slabije
digitalne kompetencije ili druge prepreke ne smiju biti isklju€eni iz preventivnih aktivnostii dostupnih
oblika podrske. Neposredni oblici komunikacije i pomoéi moraju ostati dostupni nezavisno od
koriStenja digitalne platforme.

Time integrirani pristup omogucava povezivanje obrazovnih, porodi¢nih, vrSnjackih i digitalnih
resursa u funkcionalan sistem podrsSke, pri ¢emu se ocuvanje neposrednih ljudskih odnosa i
profesionalne odgovornosti postavlja kao osnovni uslov njegove kvalitete.

9.7. Meduinstitucionalna saradnja i razvoj mreze podrske

Meduinstitucionalna saradnja predstavlja vaznu pretpostavku dugoroCne odrzivosti preventivnih
programa, posebno kada se njihovi ciljevi odnose na sloZena pitanja razvoja djece i mladih,
prevenciju ovisnosti, promociju mentalnog zdravlja i unapredenje dostupnosti podrSke. Takva
pitanja prevazilaze nadleznosti pojedinacnih institucija i zahtijevaju povezivanje obrazovnih,
zdravstvenih, socijalnih, akademskih i drugih relevantnih resursa zajednice.

Medunarodni standardi prevencije naglaSavaju da se odrzZivi preventivni sistemi ne zasnivaju
iskljuivo na kvalitetu pojedinacnih intervencija, nego i na koordinaciji sektora, stru¢nom
osposobljavanju, institucionalnoj podrSci i kontinuiranom vrednovanju rezultata (UNODC & WHO,
2018). U skladu s tim, razvoj mreZe podrSke treba razumjeti kao proces uspostavljanja funkcionalnih
odnosa i zajednickih odgovornosti, a ne samo kao formalno zaklju€ivanje sporazuma o saradniji.

U Skolskom kontekstu mreza podrSke moze ukljucivati osnovne i srednje Skole, visokoSkolske
ustanove, centre za socijalni rad, zdravstvene ustanove, centre za mentalno zdravlje, relevantne
organizacije civilnog drustva i druge institucije koje djeluju u oblasti zaStite, obrazovanja i razvoja
djece i mladih. Konkretan sastav mreze zavisi od lokalnih potreba, raspolozivih kapaciteta i
institucionalnih nadleznosti.

Za preventivni model Inova Smart Prevent posebno je znaCajna saradnja Centra za socijalne
inovacije, Centra za socijalnu politiku i socijalne inovacije (CeSPI) Filozofskog fakulteta Univerziteta
u Tuzlii Skolskih ustanova uklju¢enih u njegovu primjenu. Kroz Soclnova Lab — Laboratoriju socijalnih
inovacija — otvara se prostor za povezivanje nauc¢nih spoznaja, stru¢nih kompetencija, studentske
prakse i razvoja inovativnih preventivnih rjeSenja.

Takva saradnja omogucava da preventivni rad ne ostane ogranicen na pojedinaCne projektne
aktivnosti, nego da se razvija kao proces organizacijskog ucenja, stru¢nog unapredenja i razmjene
iskustava. VisokoSkolska ustanova moZe doprinijeti razvoju metodoloSkih materijala, struc¢noj
pripremi studenata, istrazivanju i evaluaciji, dok Skole pruzaju neposredan odgojno-obrazovni
kontekst za primjenu i prilagodavanje preventivnih aktivnosti.
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Uloga organizacija civilnog druStva mozZe biti posebno znacajna u povezivanju razlicitih sektora,
razvijanju inovativnih pristupa i mobilizaciji resursa zajednice. Medutim, njihovo ucesée, kao i
ucesce drugih partnerskih organizacija, mora biti zasnovano na jasno utvrdenim nadleznostima,
standardima zastite djece i odgovornosti za kvalitet aktivnosti.

U prakticnom smislu, razvoj mreze podrSke zahtijeva definiranje zajednickih preventivnih ciljeva,
odgovornosti partnerskih institucija, komunikacijskih mehanizama i mogucnosti zajednickog
djelovanja. Posebno je vazno razlikovati meduinstitucionalnu saradnju u realizaciji univerzalnih
preventivnih aktivnosti od saradnje koja se odnosi na individualnu zaStitu i podrSku konkretnom
uceniku.

Prva obuhvata planiranje edukacija, stru¢nu razmjenu, razvoj materijala i evaluaciju preventivnih
programa. Druga zahtijeva postupanje prema posebnim profesionalnim i pravnim pravilima,
uklju€ujuci odgovarajucu zastitu povjerljivih podataka i poStivanje nadleznosti institucija.

Za odrzivost mreZze posebno je znacajno da se saradnja razvija i nakon zavrSetka pojedinacnih
projektnih ciklusa. To podrazumijeva mogucénost periodi¢nog planiranja zajednickih aktivnosti,
kontinuiranog stru€¢nog osposobljavanja, razmjene iskustava i unapredenja preventivnih programa
na osnovu evaluacijskih nalaza.

Istovremeno, potrebno je izbjeéi pretpostavku da vecéi broj formalnih partnera automatski znadi i
kvalitetniji sistem podrSke. Funkcionalnost mreze treba procjenjivati kroz jasnoc¢u uloga, kvalitet
komunikacije, dostupnost resursa, kontinuitet aktivnosti i stvarne moguc¢nosti odgovora na potrebe
ucCenika.

U tom kontekstu, preventivni model Inova Smart Prevent moZe predstavljati osnovu za razvoj i
povezivanje Skolskih i meduinstitucionalnih kapaciteta, uz moguc¢nost daljnjeg prilagodavanja
razliCitim obrazovnim ustanovama i lokalnim zajednicama. Njegova odrzivost zavisit ¢e od stepena
institucionalnog prihvatanja, dostupnosti stru¢nih i organizacijskih resursa te spremnosti partnera
na kontinuirano unapredenje preventivnog djelovanja.

Razvoj mreze podrSke zato nije samo pitanje organizacijske saradnje nego i vazan pokazatelj
prelaska s povremenih, projektno zasnovanih preventivnih aktivnosti prema sistemati¢nijem i
dugorocno odrzivom pristupu zastiti i unapredenju dobrobiti djece i mladih.
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10. PRACENLJE, EVALUACIJA | ODRZIVOST
PREVENTIVNOG MODELA

Pracenje, evaluacija i osiguravanje odrzivosti predstavljaju klju¢ne pretpostavke kvaliteta,
djelotvornosti i dugoroCne primjenjivosti preventivnih programa usmjerenih na spreCavanje
ovisnosti i drugih rizicnih ponaSanja djece i mladih. Njihov znaCaj proizlazi iz potrebe da se
preventivno djelovanje ne zasniva isklju¢ivo na realizaciji planiranih aktivnosti i pretpostavkama o
njihovoj korisnosti, nego na sistematskom prikupljanju, analizi i odgovornom koriStenju podataka
koji omogucavaju razumijevanje nacCina provedbe, ostvarenih rezultata i moguc¢nosti daljnjeg
unapredenja.

Savremeni pristupi prevenciji naglaSavaju da kvalitet programa ne odreduju samo naucna
utemeljenost njegovih sadrzaja i primijenjene metode nego i dosljednost implementacije,
primjerenost potrebama ciljne populacije, kompetencije realizatora te sposobnost prilagodavanja
institucionalnom i druStvenom kontekstu. Medunarodni standardi prevencije upotrebe droga
posebno istiCu vaznost kontinuiranog pracenja, evaluacije, stru¢nog osposobljavanja i dugorocnog
institucionalnog ulaganja kao elemenata djelotvornog preventivnog sistema (United Nations Office
on Drugs and Crime [UNODC] & World Health Organization [WHO], 2018).

U tom kontekstu, evaluaciju nije opravdano posmatrati samo kao zavrSnu aktivhost kojom se
potvrduje ispunjenost projektnih obaveza. Njena osnovna funkcija jeste razvijanje pouzdanih
saznanja o tome u kojoj mjeri preventivne aktivhosti odgovaraju prepoznatim potrebama, kako se
realiziraju, koje neposredne promjene mogu biti povezane s njihovom provedbom i na koji nacin se
program moze unaprijediti. Evaluacija tako postaje sastavni dio upravljanja kvalitetom i
organizacijskog ucenja.

U okviru preventivhog modela Inova Smart Prevent pracenje i evaluacija obuhvataju medusobno
povezane komponente: realizaciju preventivnih radionica, osposobljavanje nastavnika i stru¢nih
saradnika, ukljuCivanje studenata edukatora i vr$njackih medijatora, saradnju s roditeljima,
koriStenje digitalne platforme INOVA SMART PREVENT te funkcionisanje uspostavljenih oblika
podrske ucenicima.

Poseban metodoloski izazov predstavlja razlikovanje ostvarenih aktivnosti od njihovih ishoda. Broj
odrzanih radionica, uklju¢enih ucenika ili korisnika digitalne platforme moZze pruziti vazne
informacije o obimu implementacije, ali sam po sebi ne dokazuje da su se promijenili stavovi,
kompetencije ili ponasanja ucenika. Sli€no tome, pozitivhe ocjene ucesnika predstavljaju vazan
pokazatelj prihvatljivosti programa, ali nisu dovoljan dokaz njegove preventivne djelotvornosti.

Zbog toga se u ovom poglavlju polazi od konceptualnog razlikovanja pracenja realizacije, evaluacije
kvaliteta provedbe, procjene neposrednih ishoda i istrazivanja dugoro¢nih uc¢inaka. Takav pristup
odgovara savremenim metodoloSkim okvirima evaluacije javnozdravstvenih i preventivnih
programa, koji naglaSavaju relevantnost, nauc¢nu rigoroznost, transparentnost, eti¢nost i koriStenje
evaluacijskih nalaza za donoSenje odluka (Centers for Disease Control and Prevention [CDC], 2024).

Osnovni cilj pracenja i evaluacije preventivnog modela Inova Smart Prevent jeste uspostavljanje
kontinuiranog ciklusa planiranja, implementacije, vrednovanja i unapredenja, ¢ime se stvaraju
pretpostavke za njegovu kvalitetnu primjenu, institucionalnu odrzivost i postupnu naucnu
valorizaciju.

86



INOVA SMART PREVENT | PRIRUCNIK ZA SKOLE

10.1. Znacaj prac¢enja i evaluacije preventivnih intervencija

Pra¢enje i evaluacija predstavljaju medusobno povezane, ali metodoloSki razli¢ite procese.
Pracenje podrazumijeva kontinuirano i organizirano prikupljanje informacija o realizaciji aktivnosti,
koriStenju resursa i napredovanju prema planiranim ciljevima. Njegova osnovna funkcija jeste
omoguciti pravovremeno prepoznavanje odstupanja, organizacijskih poteSkoc¢a i potreba za
prilagodavanjem tokom implementacije.

Evaluacija, s druge strane, predstavlja sistematsko i metodoloSki utemeljeno razmatranje
relevantnosti, kvaliteta, rezultata i vrijednosti preventivhe intervencije. Ona podrazumijeva
postavljanje evaluacijskih pitanja, odredivanje pokazatelja, odabir odgovaraju¢ih metoda
prikupljanja podataka i interpretaciju nalaza u odnosu na ciljeve programa, njegov kontekst i
ogranicenja primijenjenog istrazivackog dizajna.

Prema evaluacijskom okviru CDC-a (2024), proces evaluacije ukljucuje razumijevanje konteksta,
opis programa, definiranje evaluacijskih pitanja, prikupljanje vjerodostojnih dokaza, izvodenje
zakljuCaka i koriStenje nalaza za unapredenje prakse. Posebno se naglaSava da kvalitetna evaluacija
ne zavrSava izradom izvjeStaja, nego podrazumijeva primjenu steCenih saznanja u buducem
djelovanju.

Za preventivne programe koji se realiziraju u Skolskom okruZenju korisno je razlikovati tri osnovna
nivoa evaluacijskog razmatranja.

Evaluacija procesa i implementacije usmjerena je na pitanje kako je program realiziran. Obuhvata
pracdenje obima aktivnosti, ukljucenosti ucesnika, primjene predvidenih metoda, kvaliteta
organizacije i dosljednosti implementacije. Ovakva evaluacija omogucava razumijevanje okolnosti
u kojima su odredeni rezultati ostvareni ili izostali.

Evaluacija neposrednih ishoda razmatra promjene koje se mogu uociti tokom realizacije programa
ili neposredno nakon njegovog zavrSetka. U Skolskim preventivnim intervencijama one se mogu
odnositi na znanje, razumijevanje rizi¢nih situacija, odredene stavove, percepciju vlastitih
kompetencija i sposobnost prepoznavanja dostupnih izvora podrSke. Medutim, utvrdivanje
promjene nakon aktivnosti ne znaci automatski i dokazivanje da ju je upravo program izazvao.

Evaluacija dugoroCnih ucCinaka odnosi se na razmatranje trajnijih promjena u ponaSanju,
psihosocijalnom funkcionisanju ili u€estalosti odredenih rizi€nih ponasSanja. Takva evaluacija
zahtijeva vremenski duze pracenje, metodoloSki zahtjevniji istrazivacki dizajn i odgovarajuce
postupke kontrole drugih faktora koji mogu utjecati na rezultate.

Ovo razlikovanje posebno je vazno u preventivnom radu s djecom i mladima, jer se pozitivni efekti
edukativnih intervencija ne moraju neposredno manifestovati kroz mjerljive promjene ponasSanja.
Razvoj znanja, socijalnih kompetencija i sposobnosti kritickog odlu€ivanja moze predstavljati vazan
neposredni cilj, dok eventualni utjecaj na dugoroCnu prevenciju ovisnosti zavisi od brojnih dodatnih
individualnih i kontekstualnih faktora.

U okviru preventivhog modela Inova Smart Prevent pracenje i evaluacija trebaju biti integrirani u
planiranje aktivnosti od samog pocetka. To podrazumijeva jasno definiranje ciljeva, oCekivanih
rezultata, relevantnih pokazatelja, izvora podataka i odgovornosti za njihovo prikupljanje i analizu.

Jednako je znacCajno osigurati da evaluacija bude razmjerna prirodi preventivnih aktivnosti i
kapacitetima Skole. Pretjerano administrativno opterec¢enje nastavnika, ucenika ili stru¢nih
saradnika moze umanjiti prakti¢nu vrijednost evaluacijskog procesa. Zbog toga je potrebno odabrati
ograni¢en skup metodoloSki opravdanih pokazatelja koji omogucavaju razumijevanje klju€nih
aspekata implementacije i neposrednih rezultata.
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Evaluacija u ovom kontekstu nema primarno kontrolnu ili sankcijsku funkciju. Njena svrha jeste
unapredenje kvaliteta preventivnog rada i razvoj zajedniCke odgovornosti za ostvarivanje ciljeva
programa. Takav pristup doprinosi institucionalnoj kulturi u kojoj se odstupanja i poteSkoc¢e ne
prikrivaju, nego razmatraju kao izvor informacija za prilagodavanje i daljnji razvoj modela.

10.2. Praéenje kvaliteta i dosljednosti implementacije modela

Kvalitet implementacije predstavlja jedan od klju¢nih faktora koji utjeCu na moguc¢nost ostvarivanja
planiranih ishoda preventivnih intervencija. Cak i kada je program zasnovan na nau¢no utemeljenim
principima, odstupanja u njegovoj primjeni, nedovoljna priprema realizatora ili neodgovarajuci
organizacijski uslovi mogu ograniciti njegovu djelotvornost.

Dosljednost implementacije odnosi se na stepen u kojem su aktivhosti realizirane u skladu s
predvidenim ciljevima, sadrzajima, metodama i klju¢nim principima programa. U medunarodnoj
literaturi ovaj koncept najceSée se povezuje s pojmom implementation fidelity, koji obuhvata
vjernost osnovnim komponentama intervencije, uz prepoznavanje potrebe za opravdanim
prilagodavanjima konkretnom kontekstu (Carroll et al., 2007).

U primjeni preventivnog modela Inova Smart Prevent pracenje kvaliteta implementacije treba
obuhvatiti nekoliko medusobno povezanih dimenzija.

Prva se odnosi na sadrzajnu dosljednost, odnosno uskladenost realiziranih aktivnosti s ciljevima
preventivnog modela i predvidenim edukativnim sadrzajima. To podrazumijeva provjeru jesu li
tokom radionica zastupljene kljuéne teme, razvojno primjerene metode i planirani elementi
iskustvenog i participativnog ucenja.

Druga dimenzija obuhvata kvalitet pedagosSke realizacije, koji se ogleda u nacinu facilitacije
aktivnosti, primjerenosti komunikacije, aktivhom uklju€ivanju ucCenika i stvaranju sigurnog,
podrzavajuceg okruzenja. Formalno provodenje radionice ne mora znaciti i kvalitetnu realizaciju ako
ucenici nemaju priliku uestvovati, postavljati pitanja ili razvijati prakticne kompetencije.

Tre€a dimenzija odnosi se na organizacionu dosljednost, ukljuCujuci poStivanje planirane dinamike,
trajanja aktivnosti, pripremljenost realizatora, dostupnost potrebnih materijala i odgovarajucu
saradnju izmedu nastavnika, stru¢nih saradnika i studenata.

Cetvrta dimenzija obuhvata prihvatljivost i ukljuéenost udesnika. Ona podrazumijeva razmatranje u
kojoj mjeri su aktivnosti razumljive, razvojno primjerene, pristupacne i relevantne za ucenike,
uklju€ujuci one koji imaju razli¢ite obrazovne, socijalne ili druge potrebe.

Pra¢enje dosljednosti implementacije ne treba poistovjecivati s krutom primjenom unaprijed
definiranih aktivnosti. Skolski konteksti mogu se razlikovati prema uzrastu uéenika, organizaciji
nastave, raspolozivim resursima i prepoznatim potrebama. Zbog toga je opravdano odredeno
prilagodavanje aktivnosti, pod uslovom da se njime ne naruSavaju klju€ni preventivni principi i
ocekivani mehanizmi djelovanja.

Posebno je znacajno razlikovati prilagodavanje nacina realizacije od izmjene osnovnog sadrzaja
modela. Promjena primjera, trajanja pojedinog grupnog zadatka ili naCina predstavljanja
edukativhog materijala moze biti pedagoski opravdana, dok izostavljanje klju¢nih sadrzaja, zamjena
interaktivnog rada isklju€ivo predavanjem ili koriStenje stigmatizirajuéih metoda moZze narusiti
kvalitet preventivnog pristupa.

88



INOVA SMART PREVENT | PRIRUCNIK ZA SKOLE

U prakticnom smislu, kvalitet implementacije mozZe se pratiti koriStenjem kratkih strukturiranih
obrazaca za realizatore, evidencija provedenih aktivnosti, evaluacijskih upitnika i periodi¢nih
refleksivnih sastanaka. Kada je primjereno, dodatne informacije mogu se dobiti posmatranjem
radionica prema unaprijed definiranim kriterijima, uz odgovaraju¢e informisanje ucesnika i
posStivanje pravila zaStite podataka.

Za preventivni model Inova Smart Prevent posebno je preporucljivo da se nakon realizacije
planiranog ciklusa aktivnosti provedu zajednicke konsultacije nastavnika, stru¢nih saradnika i
studentskih mentora. Takve konsultacije omogucavaju prepoznavanje elemenata koji su uspjeSno
realizirani, poteSkoc¢a u implementaciji i moguénosti unapredenja narednih ciklusa.

Na ovaj nacin pracenje kvaliteta implementacije predstavlja instrument profesionalnog ucenja i
osiguravanja dosljednosti modela, a ne samo postupak provjere izvrSenja planiranih aktivnosti.

10.3. Pokazatelji realizacije aktivnosti i neposrednih ishoda

Definiranje odgovaraju¢ih pokazatelja predstavlja osnovu sistematskog pracenja i evaluacije
preventivnog modela. Pokazatelji omogucavaju operacionalizaciju programskih ciljeva, odnosno
njihovo povezivanje s konkretnim i mjerljivim obiljezjima realizacije i rezultata. Njihov izbor treba
proizlaziti iz sadrzaja i oCekivanih mehanizama djelovanja preventivnhog modela, a ne iskljucivo iz
dostupnosti podataka ili administrativnih zahtjeva.

U evaluacijskoj metodologiji posebno je vazno razlikovati pokazatelje ulozenih resursa, realiziranih
aktivnosti, neposrednih rezultata i ishoda. Ovakvo razlikovanje omogucava izradu logickog modela
intervencije, kojim se prikazuje pretpostavljena povezanost izmedu raspolozivih resursa, planiranih
aktivnosti i o¢ekivanih promjena (CDC, 2024).

U okviru preventivhog modela Inova Smart Prevent pokazatelje je potrebno povezati s njegovim
osnovnim komponentama: preventivnim radionicama za ucenike, stru¢nim osposobljavanjem
nastavnika i saradnika, ukljuCivanjem studenata, roditeljskom edukacijom, digitalnom podrSkom i
institucionalnom saradnjom.

Pokazatelji realizacije aktivhosti prvenstveno pruzaju informacije o obimu, obuhvatu i
organizacijskoj uspjesSnosti implementacije. Oni mogu obuhvatati broj realiziranih radionica, broj
uklju€enih ucenika, broj educiranih nastavnika i stru¢nih saradnika, broj angaziranih studenata te
obim realiziranih aktivnosti namijenjenih roditeljima.

Medutim, takvi pokazatelji nemaju istu evaluacijsku vrijednost kao pokazatelji neposrednih ishoda.
Primjerice, broj u¢enika koji su ucestvovali na radionici omogucava procjenu njenog obuhvata, ali
ne pruza neposredne informacije o tome jesu li u€enici razvili predvidena znanja ili kompetencije.

Pokazatelji neposrednih ishoda zato trebaju biti usmjereni na promjene koje su razumno povezane
s ciljevima preventivne edukacije i koje je moguce procijeniti odgovaraju¢im metodama. To mogu
biti razumijevanje faktora rizika i zastite, prepoznavanje nepovoljnih vrSnjackih utjecaja, poznavanje
strategija odgovornog odlucivanja, sposobnost identificiranja dostupnih izvora pomo¢i il
razumijevanje nacCina postupanja u odredenim svakodnevnim situacijama.
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Podrucje pra¢enja

Primjeri pokazatelja

Moguci izvori podataka

Realizacija preventivnih
aktivnosti

Broj i udio realiziranih radionica, trajanje i obuhvat

Evidencije aktivnosti i izvjesStaji

realizatora

Ukljuéenost u¢enika

Broj ucesnika, redovnost uce$é¢a i dostupnost

Zbirne evidencije i evaluacijski

aktivnosti obrasci
Neposredni obrazovni Promjene u znanju i razumijevanju preventivnih  Kratki upitnicii zadaci prije i poslije
ishodi sadrzaja aktivnosti
Razvoj zZivotnih vjestina Pokazana sposobnost prepoznavanja rizicnih  Strukturirani situacijski zadaci i

situacija i izbora odgovarajucih strategija

evaluacijski instrumenti

Osposobljavanje Obuhvat edukacijom, procjena relevantnosti i Evaluacije edukacije i refleksivni

Skolskog osoblja primjenjivosti sadrzaja izvjestaji

Ukljuc¢ivanje studenata Realizirani zadaci, kvalitet facilitacije i ostvareni Mentorski obrasci i refleksivni
obrazovni ciljevi izvjestaji

Saradnja s roditeljima Obuhvat, prihvatljivost i korisnost edukativnih Zbirne evidencije i anonimne
sadrzaja povratne informacije

Digitalna podrska Koristenje edukativnih funkcionalnosti, dostupnost  Odobreni agregirani podaci
i tehnicka pouzdanost platforme

Institucionalna saradnja

Realizirane zajedni¢ke aktivnosti i funkcionalnost
dogovorenih oblika saradnje

Izvjestaji partnera i institucionalna
dokumentacija

Navedeni pokazatelji predstavljaju preporuceni evaluacijski okvir, a ne unaprijed utvrdenu obavezu
prikupljanja svih podataka. Njihov konacCan izbor treba prilagoditi ciljevima konkretnog ciklusa
implementacije, raspoloZivim kapacitetima i pravilima zastite podataka.

Za metodoloSku dosljednost posebno je vazno da svaki pokazatelj bude povezan s jasno definiranim
nacinom mjerenja. Primjerice, promjena u znanju moZe se procjenjivati poredenjem rezultata
kratkih, sadrzajno uskladenih zadataka prije i nakon edukacije, dok se prihvatljivost radionice moze
razmatrati kroz anonimne procjene relevantnosti, razumljivosti i korisnosti.

Pri tome je potrebno razlikovati subjektivnu procjenu kompetencije od stvarno pokazane
kompetencije. Ucenikovo uvjerenje da bolje razumije vrSnjacki pritisak predstavlja koristan
evaluacijski podatak, ali nije istovjetho demonstriranju sposobnosti da u simuliranoj situaciji
prepozna pritisak i odabere odgovarajucu strategiju.

Slicno tome, promjena na samoprocjenskoj skali ne mora nuzno znaciti stabilnu promjenu
ponasanja u svakodnevnom zivotu. Kvalitetni pokazatelji trebaju biti relevantni, razumljivi, dovoljno
osjetljivi na oCekivane promjene i ostvarivi u konkretnim uslovima. Njihova primjena mora biti
proporcionalna svrsi evaluacije, narocito kada se podaci prikupljaju od maloljetnih u¢enika.

Za preventivni model Inova Smart Prevent preporuCuje se definiranje manjeg broja osnovnih
pokazatelja koji ¢e se dosljedno koristiti kroz razli¢ite cikluse implementacije. Takva standardizacija
omogucava uporedivost rezultata, dok se dodatni pokazatelji mogu uvoditi prema specifiCnim
istrazivackim ili organizacijskim potrebama.

Vazno je da se projektni pokazatelji uspjeSnosti ne poistovje¢uju s dokazima preventivhe
djelotvornosti. Ostvarivanje planiranog broja radionica i uklju¢enih u€esnika potvrduje realizaciju
aktivnosti, dok dokazivanje utjecaja na pojavu ili smanjenje riziCnih ponaSanja zahtijeva drugaciji,
metodoloski zahtjevniji pristup.
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10.4. Evaluacija preventivnih radionica i iskustava ucesnika

Preventivne radionice predstavljaju jednu od oshovnih neposrednih komponenti preventivhog
modela Inova Smart Prevent. Njihova evaluacija treba omoguciti razumijevanje kvaliteta realizacije,
iskustava ucenika i ostvarenosti predvidenih obrazovnih ishoda, uz istovremeno prepoznavanje
mogucnosti za unapredenje sadrzaja i metoda rada.

Poseban znacaj evaluacije radionica proizlazi iz ¢injenice da njihova uspjeSnost ne zavisi samo od
tematske relevantnosti, nego i od nacina facilitacije, grupne dinamike, aktivnog u¢es¢a ucenika i
mogucnosti povezivanja obradenih sadrzaja sa svakodnevnim iskustvima.

Evaluacijski pristup zato treba objediniti razmatranje procesa realizacije i procjenu neposrednih
ishoda ucenja.

Procesna evaluacija radionica usmjerena je na razumljivost sadrzaja, primjerenost koriStenih
metoda, mogucnosti aktivhog ucescéa, kvalitet komunikacije i osjecaj sigurnosti ucenika tokom
aktivnosti. Ovakva evaluacija moze pomoci u prepoznavanju razlika izmedu planiranog i stvarno
ostvarenog iskustva uc€enja.

Evaluacija neposrednih ishoda razmatra u kojoj mjeri su ucenici usvojili ili unaprijedili znanja i
vjestine povezane s ciljevima radionice. U zavisnosti od sadrZaja, to moze ukljucivati razumijevanje
vrSnjackog pritiska, prepoznavanje zastitnih faktora, poznavanje strategija donoSenja odluka i
sposobnost identificiranja odgovarajucih oblika podrske.

U metodoloSkom smislu korisno je kombinovati kratke strukturirane upitnike, problemske zadatke i
kvalitativne povratne informacije uCesnika. Odabir instrumenata treba prilagoditi uzrastu ucenika,
ciljevima aktivnosti i predvidenom trajanju evaluacije.

Posebno je vazno da evaluacija ne naruSava participativni karakter radionice. Opsezni upitnici,
prevelik broj pitanja i pretjerano insistiranje na individualnim odgovorima mogu stvoriti dodatno
opterecenje i umanijiti kvalitet iskustva ucenika. Zbog toga prednost treba dati kratkim, jasnim i
sadrzajno relevantnim instrumentima.

U okviru preventivhog modela Inova Smart Prevent evaluacija radionica moZe se organizirati kroz
nekoliko povezanih postupaka.

Prije realizacije, kada je opravdano i izvodljivo, moze se provesti kratka poCetna procjena znanja ili
razumijevanja tematskog podrucja. Nakon radionice moguce je primijeniti odgovarajuca pitanja ili
zadatke uskladene s poCetnom procjenom. Time se mogu identificirati neposredne promjene u
odredenim obrazovnim ishodima, uz metodoloski oprez pri njihovom tumaceniju.

Povratne informacije uCenika mogu obuhvatati procjenu razumljivosti sadrzaja, korisnosti
aktivnosti, mogucnosti aktivnog uceS¢a i relevantnosti obradenih situacija. Za dodatno
razumijevanje iskustava mogu se koristiti otvorena pitanja koja u¢enicima omogucavaju da navedu
Sta su smatrali najkorisnijim i koje bi elemente trebalo unaprijediti.

Posebnu vrijednost predstavljaju refleksivna zapaZanja realizatora. Nastavnici, stru¢ni saradnici i
studenti edukatori mogu nakon radionice razmotriti kvalitet grupne dinamike, primjerenost metoda,
organizacijske izazove i eventualna odstupanja od planiranog sadrzaja. Takva zapazanja treba
sistematizirati na nivou aktivnosti, bez nepotrebnog identificiranja pojedinacnih u¢enika.

U interpretaciji evaluacijskih rezultata potrebno je uvaziti moguénost socijalno pozeljnih odgovora.
UcCenici mogu pozitivno ocijeniti radionicu zbog odnosa prema realizatorima, oCekivanja nastavnika
ili osje¢aja da se od njih trazi odredena vrsta odgovora. Zbog toga je preporucljivo osigurati
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anonimnost evaluacije gdje je to moguce, jasno naglasiti da odgovori nece utjecati na ocjenjivanje i
koristiti neutralno formulirana pitanja.

Jednako je vazno da evaluacijski instrumenti ne potic¢u nepotrebno otkrivanje osjetljivih licnih
iskustava. Za procjenu obrazovnih ishoda nije nuzno prikupljati informacije o li¢noj upotrebi
psihoaktivnih supstanci, porodi¢nim poteSkoc¢ama ili drugim osjetljivim okolnostima ucenika. Ako
se u zasebnom istrazivatkom postupku planira prikupljanje takvih podataka, potrebna je posebna
eti¢ka i pravna procjena.

Evaluacija radionica treba biti povezana s njihovim unapredenjem. Nalazi koji ukazuju na nedovoljnu
razumljivost pojedinih sadrzaja, ograniCenu participaciju ili teSko¢e u primjeni odredene metode
trebaju posluziti kao osnova za prilagodavanje narednih aktivnosti.

U tom smislu, kvalitet evaluacije ne odreduje samo koli€ina prikupljenih podataka nego i sposobnost
da se iz njih izvedu opravdani zakljuc¢ci i konkretne preporuke za unapredenje preventivnog rada.

10.5. Praéenje koristenja digitalne platforme uz zastitu privatnosti

Digitalna platforma INOVA SMART PREVENT predstavlja posebnu komponentu preventivhog
modela, zbog Cega je njeno koriStenje potrebno pratiti kroz odgovaraju¢e pokazatelje dostupnosti,
funkcionalnosti, prihvatljivosti i edukativne korisnosti. Medutim, digitalno pracenje zahtijeva
dodatnu metodolosku i etiCku paznju, naroCito zato Sto se platforma koristi u kontekstu
preventivhog rada s djecom i mladima.

Osnovna svrha pracenja digitalne platforme treba biti unapredenje kvaliteta korisniCkog iskustva,
tehni¢ke pouzdanosti i dostupnosti preventivnih sadrzaja, a ne individualno nadziranje uc¢enika ili
stvaranje detaljnih profila njihovog ponasanja.

U prakticnom smislu, evaluacija koriStenja platforme moze obuhvatati informacije o dostupnosti
pojedinih funkcionalnosti, ucestalosti koriStenja edukativnih resursa, uspjeSnosti izvrSavanja
odredenih tehnickih zadataka i prijavlijenim poteSkoc¢ama u radu. Kada je opravdano, moguce je
razmatrati i agregirane pokazatelje koriStenja razlicitih kategorija preventivnih sadrzaja.

Takvi podaci mogu pruZiti korisne informacije za razvoj platforme, ali njihovo znacenje treba tumaciti
oprezno. Veci broj prijava ili duze vrijeme provedeno na platformi ne mora predstavljati kvalitetnije
uCenje ili snazniji preventivni u€inak. Digitalna angaziranost moze zavisiti od brojnih okolnosti,
uklju€ujuc¢i dostupnost uredaja, digitalne kompetencije, raspored aktivnosti i individualne
preferencije u€enika. Zbog toga je potrebno jasno razlikovati pokazatelje koriStenja tehnologije od
obrazovnih i preventivnih ishoda.

Za evaluaciju digitalne komponente mogu se razmatrati sljede¢e dimenzije:

Dimenzija Primjeri evaluacijskih pitanja

Dostupnost Mogu li predvidene korisnicke grupe pristupiti potrebnim sadrzajima?

Upotrebljivost Jesu li navigacija, upute i funkcionalnosti razumljive i razvojno primjerene?

Edukativna Odgovaraju li sadrzaji ciljevima preventivhog modela i potrebama korisnika?

relevantnost

Tehnic¢ka pouzdanost Postoje li poteSkoce koje ometaju koristenje kljuénih funkcionalnosti?

Inkluzivnost Mogu li platformu koristiti osobe s razli¢itim digitalnim kompetencijama i potrebama

pristupacnosti?

Sigurnost i privatnost Jesu li obrada podataka i korisnic¢ka ovlastenja uskladeni s definiranim pravilima zastite?

92



INOVA SMART PREVENT | PRIRUCNIK ZA SKOLE

Posebnu paznju zahtijevaju funkcionalnosti samoprocjene i komunikacije s Al mentorom. Njihovo
koriStenje ne smije se automatski tumacditi kao pokazatelj postojanja ili intenziteta rizika.
Samoprocjena predstavlja specifiCan oblik digitalne aktivnosti Cija se interpretacija mora zasnivati
na jasno definiranoj svrsi, stru¢noj opravdanosti i ograni¢enjima primijenjenog instrumenta.

Sliéno tome, sadrzaji komunikacije u¢enika s Al mentorom ne bi trebali biti rutinski koriSteni za
evaluacijske analize, profiliranje ili izradu individualnih zaklju¢aka. Eventualna obrada takvih
podataka zahtijevala bi posebno utvrden pravni osnov, opravdanu svrhu i odgovarajuce zastitne
mjere.

U Bosni i Hercegovini obradu licnih podataka potrebno je uskladiti sa Zakonom o zastiti liCnih
podataka (,Sluzbeni glasnik BiH“, broj 12/25), ukljuCujuci naCela ograniCenja svrhe, smanjenja
obima podataka, transparentnosti i sigurnosti obrade.

Za preventivni model Inova Smart Prevent preporucuje se pristup u kojem se evaluacija digitalne
komponente prvenstveno zasniva na agregiranim i, gdje je izvodljivo, anonimiziranim pokazateljima.
Vazno je naglasiti da pseudonimizirani podaci nisu istovjetni anonimnim podacima te da i dalje
mogu podlijegati pravilima zastite liCnih podataka.

U manjim Skolskim grupama posebno postoji moguénost posrednog prepoznavanja pojedinacnih
uCenika Cak i kada se njihova imena ne prikazuju. Zbog toga se rezultati ne trebaju predstavljati kroz
pretjerano detaljne podgrupe ili kombinacije obiljezja koje omogucavaju identifikaciju.

Pored tehnickih i organizacijskih mjera, vazna je i transparentna komunikacija s korisnicima.
Ucenici, roditelji i Skolsko osoblje trebaju dobiti razumljive informacije o tome koja se vrsta podataka
obraduje, u koju svrhu, ko im moze pristupiti i koja su njihova prava.

Pracenje digitalne platforme treba ostati razmjerno postavljenim evaluacijskim ciljevima. Nije
opravdano prikupljati dodatne podatke samo zato Sto to tehnicka arhitektura omogucava.

Time se digitalna evaluacija usmjerava na unapredenje kvaliteta preventivnih resursa, uz oCuvanje
privatnosti i dostojanstva korisnika kao sastavnih elemenata odgovorne primjene tehnologije.

10.6. Analiza rezultata i identifikacija mogucnosti unapredenja

Prikupljanje evaluacijskih podataka predstavlja pocetni, ali ne i zavr$ni korak u procesu unapredenja
preventivnog modela. Njihova stvarna vrijednost proizlazi iz sistematske analize, metodoloski
opravdane interpretacije i povezivanja nalaza s konkretnim odlukama o buducéoj implementaciji.

Analiza rezultata treba biti uskladena s prethodno definiranim evaluacijskim pitanjima, vrstom
prikupljenih podataka i karakteristikama primijenjenih instrumenata. U zavisnosti od evaluacijskog
dizajna, ona moze ukljucCivati deskriptivhu statisticku analizu, poredenje rezultata prije i nakon
aktivnosti, analizu kvalitativnih odgovora ili kombinovanje razli€itih izvora informacija.

Za redovno pracenje preventivnhog modela Inova Smart Prevent posebno je znaCajna deskriptivna
analiza, koja omogucava prikaz obima implementacije, strukture u¢eSca, zadovoljstva realiziranim
aktivnostima i osnovnih obiljezja neposrednih ishoda. Takva analiza moze predstavljati dovoljno
metodolosko uporiSte za donoSenje odredenih organizacijskih i pedagoskih odluka.

Kada se koriste poCetna i zavrSna mjerenja, moguce je razmatrati promjene u znanju, razumijevanju
ili drugim unaprijed definiranim ishodima. Medutim, bez odgovarajuce poredbene grupe i kontrole
relevantnih faktora nije opravdano zakljuéiti da su promjene nastale isklju¢ivo kao posljedica
preventivne intervencije.

93



INOVA SMART PREVENT | PRIRUCNIK ZA SKOLE

Ovo ograniCenje posebno je vazno jer se u€enici istovremeno razvijaju i u€e pod utjecajem porodice,
nastavnih sadrzaja, vrSnjaka, medija i drugih Zivotnih iskustava. Zbog toga vremenska povezanost
izmedu realizacije radionica i odredenog pozitivhog rezultata ne predstavlja sama po sebi dokaz
uzro¢no-posljedi¢ne veze.

U interpretaciji rezultata potrebno je razmotriti i druga metodoloSka ogranicenja, poput malog broja
uCesnika, neujednacenog prisustva radionicama, nedostaju¢ih odgovora, moguénosti socijalno
pozeljnih procjena i razlika u kvalitetu realizacije aktivnosti.

Posebno je znacajno ukljuciti kvalitativnhe nalaze koji mogu pomo¢i u razumijevanju okolnosti iza
kvantitativnih rezultata. Primjerice, niza procjena razumljivosti odredene radionice moze biti
povezana s previSe sloZzenim sadrZzajem, neprimjerenim metodama, nedovoljnim vremenom ili
specificnostima grupne dinamike. Sam numericki pokazatelj ne omogucava uvijek razlikovanje tih
okolnosti.

Zbog toga se preporucuje koriStenje razli¢itih, medusobno dopunjujucih izvora informacija.
Povratne informacije u€enika mogu se razmatrati zajedno s refleksijama nastavnika, stru¢nih
saradnika i studenata, uz uvazavanje razli¢itih perspektiva i mogucih odstupanja izmedu njih.

Medutim, kombinovanje izvora podataka ne treba poistovjeéivati s njihovom automatskom
saglasnosc¢u. RazliCite perspektive mogu proizvesti razliCite nalaze, Sto takoder moze biti znacajno
za razumijevanje kvaliteta preventivnog rada.

U okviru preventivnog modela Inova Smart Prevent analizu rezultata potrebno je povezati s
procesom kontinuiranog unapredenja. To podrazumijeva sistematsko razmatranje nalaza,
definiranje prioriteta, planiranje prilagodavanja i ponovnu procjenu njihove primjerenosti u
narednim ciklusima implementacije.

Posebno je vazno razlikovati promjene koje se odnose na organizaciju i nacCin realizacije aktivnosti
od promjena koje zahvataju temeljne sadrzaje i metodoloSke principe modela. Prve mogu biti
rezultat redovne pedagoske refleksije, dok druge zahtijevaju dodatno stru¢no razmatranje i provjeru
njihove uskladenosti s nau¢nim osnovama preventivnog pristupa.

Za prakti¢no unapredenje preporucuje se jednostavan ciklus koji uklju¢uje identifikaciju problema,
razmatranje mogucih uzroka, odabir odgovaraju¢e mjere, njenu primjenu i ponovno pracenje
rezultata. Ovaj postupak omogucava da evaluacijski nalazi budu povezani s konkretnim odlukama i
odgovornostima.

Primjerice, ako evaluacija pokaze da u¢enici razumiju osnovne informacije o vr§njackom pritisku, ali
imaju poteSkoc¢e u primjeni strategija odgovornog odlucivanja, opravdano je razmotriti povecanje
zastupljenosti situacijskih zadataka, simulacija i grupne refleksije. Ako se, pak, utvrdi da su digitalni
sadrzaji korisni, ali nedovoljno dostupni odredenim grupama, prioritet moze biti prilagodavanje
pristupacnosti i osiguravanje alternativnih nacina koristenja edukativnih materijala.

U tom smislu, evaluacija ima i vaznu funkciju odgovornog upravljanja inovacijom. Ona omogucava
da se razvoj preventivhog modela zasniva na dokumentiranim iskustvima i provjerljivim nalazima,
umjesto na pretpostavci da je svaka nova metodaili tehnolo$ka funkcionalnost nuzno kvalitetnija od
postojece.
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10.7. Institucionalna odrzivost i integracija modela u preventivni rad skole

Odrzivost preventivnhog modela predstavlja sposobnost da se njegovi klju€ni sadrzaji, organizacijski
mehanizmi i korisne prakse nastave primjenjivati i nakon zavrSetka pocCetnih projektnih aktivnosti.
Ona ne podrazumijeva nuzno ocuvanje svih izvornih aktivnosti u nepromijenjenom obliku, nego
uspostavljanje institucionalnih, stru€nih i organizacijskih uslova za kontinuitet kvalitetnog
preventivnog djelovanja.

U savremenim pristupima prevenciji odrzivost se povezuje s dugoroCnim ulaganjem, kontinuiranim
osposobljavanjem realizatora, redovnim prac¢enjem i evaluacijom te mogucnosc¢u prilagodavanja
preventivnih aktivnosti promjenama u potrebama i drustvenom okruzenju. UNODC i WHO (2018)
posebno naglaSavaju vaznost srednjoro¢nog i dugoro¢nog planiranja te institucionalne podrske kao
sastavnih elemenata djelotvornog preventivhog sistema.

Za preventivni model Inova Smart Prevent institucionalna odrZivost podrazumijeva moguc¢nost da
Skole postupno integriSu njegove primjenjive komponente u postojec¢e oblike odgojno-obrazovnog,
preventivnog i savjetodavnog rada.

Takva integracija ne zahtijeva nuzno uvodenje posebnog nastavnog predmetailiznaCajno povecanje
administrativnih obaveza. Preventivni sadrZaji mogu se, u skladu s nastavnim planovima, Skolskim
programima i raspoloZivim resursima, povezivati s odjeljenskom zajednicom, radionicama,
projektima, radom stru¢nih saradnika i drugim odgojno-obrazovnim aktivhostima.

Posebno je vazno da Skola prepozna preventivni model kao moguci resurs za ostvarivanje vlastitih
odgojnih i razvojnih ciljeva, a ne iskljuCivo kao vanjski projekt koji se realizira u ograniCenom
vremenskom periodu.

U institucionalnom smislu, odrzivost zavisi od nekoliko povezanih pretpostavki.

Organizacijska odrzivost podrazumijeva jasno definiranje odgovornih osoba, uklju€ivanje
preventivnih aktivnosti u odgovaraju¢e Skolske planove i osiguravanje kontinuiteta njihove
realizacije. Time se smanjuje zavisnost od pojedinacnih inicijativa i omogucava stabilnije planiranje.

Struéna odrzivost odnosi se na oCuvanje i razvoj kompetencija nastavnika, stru¢nih saradnika i
drugih realizatora. Posebno je znaCajno da znanja i iskustva steCena tokom pocetne implementacije
budu dostupnaidrugim zaposlenicima, ukljucujucione koji se naknadno uklju€uju u preventivnirad.

Materijalna i tehniCka odrzivost obuhvata dostupnost edukativnih materijala, odgovarajucih
prostornih i tehnickih uslova te mogucénost odrZzavanja digitalnih resursa. U sluCaju digitalne
platforme INOVA SMART PREVENT to podrazumijeva jasno definiranu odgovornost za tehnic¢ko
odrzavanje, sigurnosna azuriranja, korisni¢ku podrsku i zastitu podataka.

Partnerska odrzivost odnosi se na ocuvanje funkcionalne saradnje izmedu Skole, porodice,
visokoSkolskih ustanova i drugih relevantnih institucija. Posebno je znaCajno da se postojeca
partnerstva razvijaju kroz kontinuiranu razmjenu znanja, podrSku realizatorima i zajedni¢ko
razmatranje rezultata.

Finansijska odrzivost zahtijeva realisticCnu procjenu troSkova primjene modela, ukljucujudi
edukacije, materijale, mentorstvo, evaluaciju i odrzavanje digitalne infrastrukture. Odrzivost se ne
moze zasnivati iskljuCivo na pretpostavci da ¢e sve aktivnosti biti moguce provoditi bez dodatnih
resursa.

U okviru preventivhog modela Inova Smart Prevent posebno je znaCajno razlikovati odrzivost samog
preventivnog pristupa od odrzivosti njegove digitalne komponente. lako digitalna platforma moze
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unaprijediti dostupnost resursa i podrsku realizaciji aktivnosti, temeljni preventivni sadrzaji trebaju
ostati primjenjivi i u okolnostima ograni¢enog pristupa tehnologiji.

Takav pristup smanjuje tehnoloSku zavisnost i doprinosi vecoj prilagodljivosti modela razli¢itim
Skolskim okruzenjima.

Integracija u Skolski rad treba se odvijati postupno, na osnovu evaluacijskih nalaza, institucionalnih
potreba i raspolozivih kapaciteta. Pri tome nije neophodno da sve Skole primjenjuju identi¢an
organizacijski model, ali je vazno oCuvati njegove kljucne principe: nau¢nu utemeljenost, razvojnu
primjerenost, participativne metode, profesionalnu odgovornost, zaStitu uc€enika i kontinuirano
unapredenje.

Za dugoro¢nu odrzivost posebno je znaCajna uloga institucionalnih partnera koji mogu pruzati
struénu, metodolosku i istrazivaCku podrSku. U tom kontekstu saradnja Centra za socijalne
inovacije, Centra za socijalnu politiku i socijalne inovacije (CeSPI) Filozofskog fakulteta Univerziteta
u Tuzli i Skolskih ustanova predstavlja potencijalnu osnovu za kontinuirano osposobljavanje
realizatora, razvoj edukativhih materijala i unapredenje modela na osnovu iskustava njegove
primjene.

Odrzivost se, prema tome, ne ostvaruje samim zavrSetkom uspjeSno realiziranog projekta, nego
postupnim institucionalnim preuzimanjem odgovornosti za one preventivhe prakse Cija su
primjenjivost, kvalitet i korisnost odgovaraju¢e dokumentirani.

10.8. Preporuke za daljnji razvoj i nauc¢nu valorizaciju modela

Daljnji razvoj preventivhog modela Inova Smart Prevent treba biti zasnovan na sistematskom
povezivanju iskustava implementacije, evaluacijskih nalaza, savremenih nau¢nih spoznajai potreba
Skolske prakse. Takav pristup omoguc¢ava da se model razvija kao metodoloSki utemeljena i
prilagodljiva preventivna inovacija, a ne kao skup nepromjenjivih edukativnih aktivnosti.

Posebno znacajno podruc¢je buduceg razvoja predstavlja standardizacija njegovih osnovnih
komponenti. To podrazumijeva jasnije definiranje klju¢nih preventivnih sadrzaja, o¢ekivanih ishoda,
profesionalnih uloga, minimalnih uslova implementacije i odgovarajucih evaluacijskih postupaka.
Standardizacija treba osigurati prepoznatljivost modela i uporedivost primjene, uz ocCuvanje
mogucnosti prilagodavanja razli¢itim Skolskim i drustvenim kontekstima.

Drugo vazno podrucje odnosi se na unapredenje instrumenata pracenja i evaluacije. Za kvalitetnu
naucnu valorizaciju potrebno je razvijati ili odabrati odgovaraju¢e mjerne instrumente, uz provjeru
njihove sadrzajne primjerenosti, pouzdanosti i valjanosti za populaciju i kontekst u kojem se
primjenjuju. Posebnu paZnju treba posvetiti razvojnoj primjerenosti pitanja, razumljivosti
formulacija i zastiti prava maloljetnih u¢esnika.

Trec¢e podrucje obuhvata razvoj istrazivackog dizajna koji omogucava pouzdanije razmatranje
ishoda preventivnih aktivnosti. PoCetna implementacija modela moZe pruziti vrijedne informacije o
izvodljivosti, prihvatljivosti, kvalitetu provedbe i neposrednim obrazovnim ishodima. Medutim, takvi
nalazi ne predstavljaju automatski dokaz njegove dugoroCne preventivne djelotvornosti.

Za pouzdaniju procjenu ucinaka potrebno je razmotriti metodoloski zahtjevnija istrazivanja,
uklju€ujuci longitudinalno pracenje, odgovarajuce poredbene grupe i, kada je etiCki i organizacijski
opravdano, kontrolirane evaluacijske dizajne. Odabir istrazivackog pristupa treba zavisiti od zrelosti
modela, dostupnih resursa i precizno definiranih istrazivackih pitanja.
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U ovom kontekstu znacajna je razlika izmedu evaluacije izvedivosti, evaluacije neposrednih ishoda
i evaluacije uc¢inaka. Prva omogucava utvrdivanje moze li se model primijeniti u stvarnim Skolskim
uslovima, druga razmatra ostvarivanje ocekivanih promjena, dok tre¢a zahtijeva metodoloSki osnov
za procjenu doprinosa intervencije odredenim rezultatima.

Cetvrto podrudje odnosi se na nau¢no razmatranje digitalne komponente modela. Digitalna
platforma INOVA SMART PREVENT otvara mogucnosti istrazivanja prihvatljivosti digitalnih
preventivnih sadrzaja, korisnickog iskustva, dostupnosti resursa i pedagoSke primjenjivosti
odgovarajuc¢ih funkcionalnosti. Medutim, istrazivanje digitalne podrSke mora jasno razlikovati
tehni¢ku funkcionalnost, korisni¢ko zadovoljstvo i stvarne obrazovne ili preventivne ishode.

Posebnu paznju zahtijeva eventualna evaluacija Al mentora. Njegov kvalitet ne moze se procjenjivati
samo na osnhovu broja interakcija ili subjektivhog zadovoljstva korisnika. Potrebno je razmatrati
taCnost i primjerenost pruzenih informacija, razvojnu osjetljivost komunikacije, sigurnosna
ograniCenja, mogucénost neodgovarajucih odgovora i uskladenost s profesionalnim i etiCkim
standardima.

Naucna valorizacija modela treba obuhvatiti i razmatranje njegove prenosivosti u razli¢ita Skolska
okruzenja. Primjena u jednoj Skoli ili ograniC¢enom broju odjeljenja moze pruziti vrijedne pocetne
nalaze, ali ne omogucava automatsko generaliziranje rezultata na druge obrazovne ustanove ili
populacije uCenika. Daljnja istrazivanja zato trebaju razmatrati utjecaj kontekstualnih razlika,
organizacijskih uslova i raspolozivih stru¢nih kapaciteta.

U institucionalnom smislu, nau¢na valorizacija moze se razvijati kroz saradnju Centra za socijalne
inovacije, CeSPI-ja Filozofskog fakulteta Univerziteta u Tuzli, Skolskih ustanova i drugih relevantnih
istrazivackih partnera. Takva saradnja moZe obuhvatati razvoj evaluacijskih instrumenata, analizu
podataka, strué¢ne i nau¢ne publikacije te predstavljanje metodoloskih i prakti¢nih iskustava na
odgovaraju¢im skupovima.

Pri tome naucna valorizacija mora biti zasnovana na istrazivackom integritetu, transparentnom
izvjeStavanju i jasnom razlikovanju potvrdenih nalaza od pretpostavki, o¢ekivanja ili razvojnih
potencijala modela. Pozitivni rezultati trebaju se predstavljati zajedno s odgovaraju¢im
metodoloskim ograni€enjima, dok eventualni neoCekivani ili nepovoljni nalazi moraju biti ukljuCeni
u proces stru¢nog razmatranja.

Za buducdirazvoj posebno je znacajno uspostavljanje kontinuiteta izmedu nauc¢nih nalaza i prakti¢ne
implementacije. Istrazivanje ne treba imati isklju¢ivo funkciju akademske publikacije, nego treba
doprinositi unapredenju preventivnih sadrzaja, metoda rada, profesionalnog osposobljavanja i
dostupnosti podrSke ucenicima.

Na taj nacin preventivni model Inova Smart Prevent moze se razvijati kroz povezivanje socijalnih
inovacija, digitalnih tehnologija, obrazovnih intervencija i nau¢no utemeljenog vrednovanja, pri
¢emu se njegove razvojne mogucénosti razmatraju kriticki, odgovorno i u skladu s raspolozivim
dokazima.
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ZAKLJUCNO RAZMATRANJE

Prevencija ovisnostiidrugih rizicnih ponaSanja djece i mladih predstavlja sloZzen i kontinuiran proces
koji zahtijeva nau¢no utemeljeno, razvojno primjereno i institucionalno koordinirano djelovanje.
Savremeni drustveni, obrazovni i tehnoloski kontekst dodatno naglasava potrebu za unapredenjem
tradicionalnih preventivnih pristupa i razvojem modela koji povezuju obrazovanje, psihosocijalnu
podrSku, jaCanje Zzivotnih vjeStina i odgovornu primjenu digitalnih tehnologija. U tom smislu,
djelotvorna prevencija ne moze se svesti na povremene edukativhe aktivnosti ili prenoSenje
informacija o Stetnim posljedicama rizicnih ponaSanja, nego podrazumijeva sistematsko stvaranje
uslova koji podrzavaju zdrav razvoj, socijalnu uklju¢enost, sigurnost i dobrobit djece i mladih.

Priru¢nik INOVA SMART PREVENT - Priru¢nik za Skole razvijen je s ciljem predstavljanja teorijskih,
metodoloskih i prakti€nih osnova za primjenu preventivhog modela Inova Smart Prevent u Skolskom
okruzenju. Njegovo osnovno polaziSte jeste razumijevanje prevencije kao integriranog procesa u
kojem se nau¢no utemeljeni preventivni sadrzaji, razvoj socioemocionalnih kompetencija, aktivno
ucesSce ucenika, profesionalna podrSka i digitalne mogucénosti povezuju u koherentan okvir
djelovanja. Takav pristup usmjeren je na prevazilazenje fragmentiranosti preventivnih aktivnosti i
jaCanje kapaciteta Skole da preventivho djeluje kontinuirano, planski i u skladu s razvojnim
potrebama ucenika.

Posebna vrijednost preventivhog modela Inova Smart Prevent ogleda se u njegovoj usmjerenosti na
razvoj zastitnih faktora, a ne iskljuCivo na prepoznavanje i smanjivanje rizika. Razvijanje kritiCkog
miSljenja, odgovornog odlucivanja, emocionalne pismenosti, komunikacijskih i socijalnih vjesStina,
sposobnosti suoCavanja s vrSnjackim pritiskom i spremnosti na trazenje pomodi predstavlja vaznu
osnovu preventivnog djelovanja. Time se u€enici ne posmatraju kao pasivni primaoci informacija ili
potencijalni nosioci rizi€nih ponasanja, nego kao aktivni u€esnici vlastitog razvoja, sposobni da, uz
odgovarajucu podrsku, jacaju kompetencije potrebne za suoCavanje sa svakodnevnim izazovima.

Ovakvo razumijevanje prevencije u skladu je sa savremenim medunarodnim standardima koji
naglaSavaju znacCaj razvojno primjerenih, interaktivnih i nau¢no utemeljenih intervencija, kao i
medusobnu povezanost individualnih, porodi¢nih, Skolskih i drustvenih faktora (United Nations
Office on Drugs and Crime [UNODC] & World Health Organization [WHO], 2018). U skladu s tim,
preventivni model Inova Smart Prevent nastoji povezati univerzalnu preventivhu edukaciju sa
stvaranjem podrzavajuceg Skolskog okruZenja, pravovremenim prepoznavanjem potreba ucenika i
dostupnoscéu odgovarajucih oblika pomoci.

Znacajna metodoloSka karakteristika modela jeste primjena participativnih i iskustvenih metoda
ucenja. Preventivne radionice zamisljene su kao strukturirano obrazovno iskustvo koje ucenicima
omogucava aktivno razmatranje svakodnevnih situacija, razmjenu miSljenja, zajednicko rjeSavanje
problema i praktiCnu primjenu steCenih znanja. Na taj naCin naglasak se pomjera s jednostranog
prenosenja informacija na razvoj kompetencija koje ucenici mogu koristiti u stvarnim zivotnim
okolnostima. Istovremeno, uspjeSnost takvog pristupa zavisi od stru¢ne pripremljenosti realizatora,
razvojne primjerenosti sadrzaja, kvaliteta komunikacije i dosljednosti implementacije.

Posebnu dimenziju preventivhog modela predstavlja integracija digitalnih tehnologija i mogucénosti
umjetne inteligencije u preventivnu edukaciju i podrsku. Digitalna platforma INOVA SMART PREVENT
osmi$ljena je kao dopunski resurs koji povezuje preventivne sadrzaje, informisanje, samoprocjenu i
mogucnosti usmjeravanja prema odgovaraju¢im oblicima podrSke. Njena primjena otvara prostor
za unapredenje dostupnosti edukativnih resursa, podsticanje samostalnog ucenja i razvoj novih
oblika komunikacije prilagodenih savremenom digitalnom okruzenju djece i mladih.
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Medutim, tehnoloSka inovativnhost sama po sebi ne predstavlja dokaz preventivne djelotvornosti.
Vrijednost digitalnih alata potrebno je procjenjivati u odnosu na njihovu pedagosku opravdanost,
stru¢nu pouzdanost, sigurnost, dostupnost i stvarni doprinos ostvarivanju preventivnih ciljeva.
Posebno je vazno jasno razlikovati edukativnu i informativnu funkciju digitalne platforme od strucne
procjene, savjetovanja i kriznog postupanja. U tom smislu, Al mentor i druge digitalne
funkcionalnosti ne mogu zamijeniti neposredan odnos povjerenja izmedu ucenika i odgovornih
odraslih osoba niti preuzeti profesionalne nadleznosti Skolskih stru€nih saradnika i drugih
ovlastenih stru¢njaka.

HumanocentriCna primjena umjetne inteligencije zato predstavlja jedno od temeljnih nacela
modela. Ona podrazumijeva da se tehnoloska rjeSenja razvijaju i koriste radi podrSke ljudskom
djelovanju, uz oCuvanje profesionalne odgovornosti, zastitu privatnosti, transparentnost i poStivanje
najboljeg interesa djeteta. Posebna paznja mora biti usmjerena na zastitu licnih podataka
maloljetnih korisnika, ograniCavanje svrhe njihove obrade i sprjeCavanje automatiziranog
etiketiranja ili neopravdanog zakljuCivanja o individualnim rizicima. Digitalna podrSka ima
preventivnu vrijednost samo ukoliko doprinosi sigurnijem i dostupnijem okruzenju za ucenje i
trazenje pomodi.

Jednako vaznu komponentu modela predstavlja razvoj kapaciteta nastavnika i stru¢nih saradnika.
Njihova uloga nadilazi realizaciju pojedinacnih radionica i obuhvata stvaranje podrzavajuce Skolske
klime, prepoznavanje potreba ucenika, razvoj odnosa povjerenja i povezivanje preventivnih
aktivnosti s redovnim odgojno-obrazovnim radom. Zbog toga stru¢no osposobljavanje treba
posmatrati kao kontinuiran proces profesionalnog razvoja, a ne kao jednokratnu projektnu aktivnost.
Kvalitet preventivnog djelovanja u znacCajnoj mjeri zavisi od moguénosti da nastavnici i strucni
saradnici steCena znanja i vjeStine primjenjuju u svakodnevnoj praksi.

U tom kontekstu, rana identifikacija rizika i uspostavljanje sistema podrSke u¢enicima predstavljaju
vaznu poveznicu izmedu univerzalne prevencije i individualiziranog odgovora na prepoznate
potrebe. Pravovremeno uocavanje promjena u funkcionisanju u¢enika ima smisla samo ukoliko je
povezano s podrzavaju¢om komunikacijom, jasnim profesionalnim odgovornostima i dostupnosc¢u
odgovarajuc¢ih stru¢nih sluzbi. Pri tome rana identifikacija ne smije prerasti u neformalno
dijagnosticiranje, stigmatizaciju ili neopravdani nadzor. Njena osnovna svrha ostaje razumijevanje
potreba ucenika i omogucavanje pravovremene, primjerene i profesionalno odgovorne pomodi.

Cjelovitost preventivnog pristupa dodatno se ostvaruje kroz saradnju Skole, porodice, studenata
edukatora i vrSnjackih medijatora te drugih relevantnih aktera zajednice. Prevencija ovisnosti i
riziCnih ponasanja ne moze biti iskljuCiva odgovornost Skole jer se razvojni izazovi djece i mladih
oblikuju u razli¢itim, medusobno povezanim Zivotnim okruzenjima. UkljuCivanje roditelja, jacanje
porodi¢nih zaStitnih faktora i razvijanje partnerskog odnosa sa Skolom doprinose kontinuitetu
preventivnih poruka i podrSke. Istovremeno, uklju€ivanje studenata, uz odgovaraju¢u edukaciju,
mentorstvo i superviziju, omogucava povezivanje akademskog obrazovanja, struc¢ne prakse i
participativnih oblika rada s mladima.

Posebna razvojna mogucnost modela ogleda se upravo u povezivanju obrazovnih ustanova,
akademske zajednice i organizacija koje djeluju u oblasti socijalnih inovacija. Saradnja Centra za
socijalne inovacije, Centra za socijalnu politiku i socijalne inovacije (CeSPI) Filozofskog fakulteta
Univerziteta u Tuzli, njegove laboratorije Soclnova Lab i partnerskih Skola predstavlja organizacijsku
oshovu za razvoj, primjenu i daljnje unapredenje ovog preventivnog pristupa. Takvo povezivanje
omogucava razmjenu naucnih i stru¢nih znanja, razvoj prakti¢nih kompetencija, uklju€ivanje
studenata i stvaranje prostora za istrazivanje inovativnih rjeSenja u oblasti prevencije.
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Pritome je vazno naglasiti da socijalna inovacija ne proizlazi iskljucCivo iz koriStenja novih tehnologija
ili uvodenja novih organizacijskih oblika. Njena vrijednost ogleda se u sposobnosti da na drugaciji i
potencijalno kvalitetniji naCin odgovori na prepoznate druStvene potrebe, mobilizira postojece
resurse i unaprijedi saradnju izmedu razli¢itih aktera. U tom smislu, inovativni potencijal
preventivnog modela Inova Smart Prevent proizlazi iz povezivanja preventivhe edukacije,
profesionalne podrske, digitalnih moguénosti i meduinstitucionalne saradnje u funkcionalan okvir
usmjeren na dobrobit ucenika. U kojoj ¢e mjeri takav pristup ostvariti o€ekivane rezultate, potrebno
je utvrdivati kroz njegovu sistematsku primjenu i evaluaciju.

Zbog toga pracenje, evaluacija i nauCna valorizacija predstavljaju sastavne elemente daljnjeg
razvoja modela. Realizacija planiranih aktivnosti, broj uklju¢enih uéesnika i pozitivha iskustva
korisnika pruzaju vazne informacije o obimu, prihvatljivosti i kvalitetu implementacije, ali sami po
sebi ne dokazuju dugoro¢nu preventivnu djelotvornost. Pouzdanije zaklju€ivanje o promjenama u
znanju, kompetencijama i ponasanju zahtijeva primjenu odgovarajucih evaluacijskih instrumenata,
a istrazivanje dugoro¢nih u€inaka metodoloSki zahtjevnije istrazivacke pristupe.

Naucna valorizacija modela zato treba biti zasnovana na postepenom prikupljanju i kriti¢koj analizi
empirijskih podataka, dokumentiranju iskustava implementacije i transparentnom predstavljanju
rezultata, ukljuCujuc¢i metodoloSka ograniCenja. Takav pristup omogucava da se daljnji razvoj
modela temelji na provjerljivim nalazima, a ne isklju¢ivo na ocekivanjima ili subjektivnim
procjenama njegove korisnosti. Istovremeno, povezivanje istrazivanja i Skolske prakse doprinosi
razvoju kulture evaluacije i kontinuiranog profesionalnog unapredenja.

DugoroCna odrzivost predstavlja dodatniizazov i vazan razvojni cilj. Preventivni model mozZe ostvariti
trajniju institucionalnu vrijednost samo ukoliko njegove primjenjive komponente postanu dio
kontinuiranog preventivhog djelovanja Skole, uz odgovaraju¢u podrSku nastavnicima, struc¢nim
saradnicima i drugim realizatorima. Odrzivost podrazumijeva dostupnost edukativnih materijala,
razvoj stru¢nih kompetencija, jasno definirane organizacijske odgovornosti, funkcionalna
partnerstva i realistiCnu procjenu resursa potrebnih za odrzavanje digitalne infrastrukture.

Pri tome je vazno ocuvati prilagodljivost modela razliCitim Skolskim kontekstima. Razlike u
organizacijskim kapacitetima, dostupnosti stru¢nih sluzbi, digitalnoj opremljenosti i potrebama
uCenika zahtijevaju odgovarajuca prilagodavanja nacCina implementacije, uz oCuvanje njegovih
temeljnih preventivnih i etiCkih principa. Takva fleksibilnost moze doprinijeti njegovoj Siroj
primjenjivosti, ali zahtijeva kontinuirano praéenje kvaliteta i paZljivo razlikovanje opravdanih
prilagodavanja od promjena koje mogu narusiti osnovne ciljeve modela.

U konacnici, preventivni model Inova Smart Prevent predstavlja konceptualnii metodoloski okvir koji
nastoji povezati savremene nau€ne spoznaje o0 prevenciji ovisnosti i rizicnih ponaSanja s
mogucnostima socijalnih inovacija, digitalnih tehnologija i meduinstitucionalne saradnje. Njegova
osnovna vrijednost nije u pojedinacnoj edukativnoj aktivnosti, digitalnoj funkcionalnosti ili
organizacijskom rjeSenju, nego u njihovoj medusobnoj povezanosti i usmjerenosti na razvoj
podrzavajuceg, sigurnog i inkluzivnog Skolskog okruzenja.

Ovaj prirucnik stoga treba razumjeti kao stru€nu i metodoloSku osnovu za primjenu, kritiCko
preispitivanje i daljnji razvoj preventivhog modela, a ne kao konacan i nepromjenjiv skup postupaka.
Njegova praktiCna vrijednost ostvarivat ¢e se kroz kvalitetnu implementaciju, profesionalnu
saradnju, uvazavanje iskustava ucenika i kontinuirano unapredenje na osnovu evaluacijskih nalaza.

Temeljno polaziSte preventivhog modela Inova Smart Prevent jeste da prevencija ovisnosti i drugih
riziCnih ponaSanja ne znacCi samo spreCavanje potencijalno Stetnih ishoda, nego i sistematsko
stvaranje uslova u kojima djeca i mladi mogu razvijati znanja, kompetencije, odgovornost, otpornost
i povjerenje u dostupne oblike podrske. U tom smislu, inovacije, ukljucujuci digitalne tehnologije i
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umjetnu inteligenciju, imaju opravdanu ulogu samo kada doprinose jacanju ljudskih kapaciteta,
profesionalne odgovornosti i kvaliteta odnosa koji podrzavaju zdrav razvoj.

Upravo takvo razumijevanje prevencije predstavlja osnovu za daljnje razvijanje preventivnhog modela
Inova Smart Prevent kao nauCno utemeljenog, humanocentricnog i institucionalno odrzivog
pristupa, usmjerenog na unapredenje dobrobiti djece i mladih i jaCanje preventivne uloge Skole u
savremenom drustvu.
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PRILOZI - PRAKTICNI INSTRUMENTI ZA SKOLE

Operativni obrasci za planiranje, provedbu, pracenje i evaluaciju preventivnog modela Inova Smart
Prevent. Instrumente treba prilagoditi vazeéim Skolskim procedurama i pravilima zastite djece i li¢nih

podataka.
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Prilog 1. Kontrolna lista organizacijske pripremljenosti Skole za implementaciju
modela

Svrha instrumenta: Procjena organizacijskih, struénih i sigurnosnih pretpostavki prije pocetka
aktivnosti.
Naziv Skole:
Datum procjene:
Odgovorna osoba / tim:

Uputstvo: oznaciti status svake stavke; djelimi€no ispunjene i neispunjene uslove razmotriti prije
implementacije.

Kriterij Da Djelimi¢no Ne
A. Organizacijska pripremljenost

Uprava Skole upoznata je s ciljevima modela. O O O
Odredena je odgovorna osoba ili koordinacijski tim. O O O
Definirani su period i dinamika aktivnosti. O O O
Osigurani su prostorni i organizacijski uslovi. O O O
B. Kadrovska i struéna pripremljenost

Odredeni su nastavnici i stru¢ni saradnici. O O O
Realizatori su upoznati sa sadrzajem radionica. O O O
Definirani su mentorstvo i saradnja sa studentima. O O O
Utvrdene su procedure za situacije zabrinutosti. O O O
C. Saradnja i ukljucivanje

Definiran je nac¢in informisanja uc¢enika i roditelja. O O O
Dogovorena je saradnja s partnerima. O O O
Predvideno je razvojno primjereno i dobrovoljno u¢esce. O O O
D. Digitalna i sigurnosna pripremljenost

Provjereni su tehnicki uslovi za digitalne aktivnosti. O O O
Objasnjene su granice digitalne podrske. O O O
Definirana su pravila pristupa i zastite podataka. O O O
Predvidene su alternative bez digitalnih uredaja. O O O
E. Praéenje i evaluacija

Odredeni su pokazatelji realizacije. O O O
Pripremljeni su evidencijski i evaluacijski obrasci. O O O
Odredeni su odgovorni za analizu i izvjeStavanje. O O O

Utvrdene potrebe i prioritetne aktivnosti

Zakljucak: O Spremna za poc¢etak [ Potrebne dopune [00Odgoditi pocetak
Odgovorna osoba / datum:

NAPOMENA Ovaj instrument ne zamjenjuje provjeru zakonskih, sigurnosnih i institucionalnih uslova.
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Prilog 2. Obrazac skolskog plana implementacije preventivnhog modela
Svrha instrumenta: Strukturirano planiranje aktivnosti, dinamike, nosilaca i potrebnih resursa.

Naziv Skole:
Skolska godina:
Period implementacije:
Koordinator / tim:
Partnerske ustanove:

1. Cilj implementacije

2. Planirane aktivnosti
Aktivnost Ciljna grupa Period Odgovorni

Organizacijska priprema

Edukacija nastavnika i stru¢nih
saradnika

Priprema studenata edukatora i
medijatora

Preventivne radionice za uc¢enike

Edukacija i informisanje roditelja

Upoznavanje s digitalnom
platformom

Pracenje i evaluacija

Zavr$na analiza i izvjeStavanje

3. Potrebni resursi
Ljudski resursi:
Prostorioprema:
Edukativni materijali:
Digitalni resursi:

4. Organizacija sigurnosti i podrske
Odgovorni stru¢ni saradnik:
Saradnja s roditeljima:
Postupak pri zabrinutosti za u¢enika:
Nadlezne sluzbe:

5. Pra¢enje i evaluacija
Pokazatelji realizacije:
Instrumenti evaluacije:
Odgovorni za izvjeStavanje:
Plan pripremio/la / datum:

NAPOMENA Skola utvrduje realistiGan obim i dinamiku u skladu s planom i nadleZnostima.
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Prilog 3. Matrica uloga i odgovornosti uéesnika u implementaciji

Svrha instrumenta: Razgrani¢enje edukativnih, koordinacijskih, stru¢nih i tehni¢kih uloga.

Ucesnik Osnovne odgovornosti Granice odgovornosti
. Institucionalna podrska, uslovi i L . .
Uprava Skole . Ne zamjenjuje stru¢nu procjenu
odobravanje
Skolski koordinator Planiranje, komunikacija i pra¢enje Ne preuzima nadleznosti stru¢njaka
. . L. . . .. Bez dijagnostike i specijaliziranog
Nastavnici / razrednici Radionice, pedagoska podrska, opazanje
tretmana
L o Strucna podrska, koordinacija i o B
Struéni saradnici B . Unutar vlastitih kompetencija
upucivanje
) . . . L Lo Bez samostalne procjene i kriznih
Studenti edukatori / medijatori Facilitacija i grupno u€enje . B}
intervencija
Mentori studenata Priprema, pracenje i refleksija Ne zamjenjuju sluzbe zastite
o . . oL ) Bez automatskog uvida u povjerljive
Roditelji / staratelji Podrska, saradnja i zastitni faktori
podatke
o L . . | Bez dijagnosti¢kog tumacenja
Administrator platforme Odobrene korisnicke i tehnicke aktivnosti
podataka
. . . . . . . Postupanje prema formalnim
Vanjske stru¢ne sluzbe Podrska u okviru nadleznosti
procedurama
Imenovane odgovorne osobe
Funkcija Osoba / ustanova Sluzbeni kontakt

Skolski koordinator

Odgovorni stru¢ni saradnik

Koordinator radionica

Mentor studenata

Odgovorni za zastitu podataka

Tehnicka kontakt-osoba

Kontakt za saradnju

Datum usaglaSavanja i potvrda:

NAPOMENA Konacne nadleZnosti utvrduju se u skladu s propisima, opisima poslova i sporazumima.
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Prilog 4. Obrazac evidencije realizacije preventivnih radionica

Svrha instrumenta: Dosljedno dokumentiranje realizacije i osnovnih podataka bez individualnih
osjetljivih informacija.

Naziv Skole:

Redni broj radionice:
Naziv/tema:
Datum:

Razred / odjeljenje:
Trajanje:
Realizatori:

Odgovorni nastavnik / saradnik:
Broj prisutnih u¢enika:

1. Ciljevi, sadrzaji i metode

2. Procjenarealizacije
Kriterij U potpunosti Djelimi¢no Nije ostvareno

Klju¢ni sadrzaji su realizirani. O O O

Ucenici su imali moguénost aktivnog ucesca.

Metode su bile primjerene uzrastu.

Komunikacija je bila podrzavajuca.

a a a
a a a
a a a
a a a

Postovan je organizacijski okvir.

3. Zapazanja realizatora

Uspjesni elementi:

Metodicki i organizacijski izazovi:

Preporuke za naredne radionice:

Evidentirao/la / datum / potvrda:

NAPOMENA Povjerljive informacije o u¢enicima ne unose se u obrazac evidencije radionice.
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Prilog 5. Smjernice za postupanje u situacijama zabrinutosti za dobrobit uéenika

Svrha instrumenta: Orijentacijski okvir za podrzavajuée postupanje i uklju¢ivanje nadleznih osoba.

1. Prepoznavanje zabrinutosti
¢ Razlikovati opaZanja i pretpostavke.
e [zbjegavati javho komentarisanje, etiketiranje i neformalno ispitivanje.
e Provjeriti postoji li potreba za neposrednom zastitom.

2. Podrzavajuéi razgovor
e Razgovarati smireno, diskretno i bez osudivanja.
e Postavljati otvorena, neutralna pitanja i saslusati u¢enika.
* Ne obecéavati apsolutnu tajnost.

3. Ukljucivanje struénog saradnika
e Pravovremeno obavijestiti nadleznog Skolskog stru¢nog saradnika.
e Studenti ne provode samostalnu procjenu rizika.

4. Organizacija podrske
e Nadlezni stru¢ni saradnik razmatra mjere u okviru kompetencija.
e Roditelje ukljuciti kada je primjereno i sigurno; prema potrebi povezati sluzbe.

5. Hitne situacije
e Odmah primijeniti Skolske krizne procedure i kontaktirati hitne sluzbe.

e Osigurati neposrednu sigurnost i odgovarajuéi nadzor ucenika.
* Ne odgadati pomoc¢ radi popunjavanja obrazaca ili digitalne samoprocjene.

6. Povjerljivost
e Podatke dijeliti samo ovlastenim osobama, zakonito i razmjerno.

Kontakti za postupanje

Odgovorni stru¢ni saradnik:

Zamjenska osoba:

Hitna sluzba:

Centar za socijalni rad / zastitna sluzba:

Druga relevantna institucija:

Datum provjere kontakata:

NAPOMENA Smjernice ne zamjenjuju zakonski obavezne protokole prijavljivanja i zastite djece.
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Prilog 6. Kontrolna lista sigurnog i odgovornog koriStenja digitalne platforme
Svrha instrumenta: Provjera pedagoskih, tehnickih, eti¢kih i sigurnosnih preduslova koristenja.
Naziv Skole:

Odgovorna osoba:
Datum provijere:

Kriterij Da Ne N/P
A. Informisanje i pedagoska primjena

Korisnici upoznati sa svrhom platforme. O O O
Razjasnjena razlika edukacije i stru¢nog savjetovanja. O O O
Funkcionalnosti objasnjene razvojno primjereno. O O O
Dostupne alternative bez platforme. O O O
B. Korisnic¢ka sigurnost

Provjerena korisni¢ka ovlastenja. O O O
Poznata pravila zastite pristupnih podataka. O O O
Postoji kanal prijave sigurnosnih poteskoca. O O O
C. Privatnost

Utvrdeni svrha i pravni osnov obrade. O O O
Dostupno obavjestenje o obradi. O O O
Pristup ograni¢en prema ovlastenjima. O O O
Definirana pravila ¢uvanja podataka. O O O
D. Al mentor i samoprocjena

Al mentor nije predstavljen kao stru¢njak. O O O
Samoprocjena nije predstavljena kao dijagnostika. O O O
Objasnjena ograni¢enja automatiziranih odgovora. O O O
Dostupne upute za ljudsku i hitnu podrsku. O O O
E. Kvalitet

Postoji nacin prijave neodgovarajucih odgovora. O O O
Utvrdeno postupanje po prijavama. O O O
Evaluacija podataka je opravdana i zakonita. O O O

Nedostaci i mjere

Odgovorna osoba za otklanjanje:
Rok ponovne provjere:
Zaklju¢ak: OO Uslovi provjereni [ Potrebne korekcije [0 Odgoditi odredene funkcionalnosti
Potpis:

NAPOMENA Lista nije zamjena za pravnu ili tehni¢ku sigurnosnu provjeru stvarne verzije platforme.
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Prilog 7. Obrazac evaluacije preventivnih aktivnosti
Svrha instrumenta: Anonimna procjena iskustava, razumljivosti i korisnosti preventivnih aktivnosti.

Naziv / tema aktivnosti:
Datum:

Uputstvo za ucenike: oznacite odgovor koji najbolje opisuje vase iskustvo. Odgovori su anonimni i ne
utjecu na ocjene.

1-Uopce se ne slazem | 2 - Uglavnom se ne slazem | 3 — Niti se slazem niti se ne slazem | 4 — Uglavhom
se slazem | 5-U potpunosti se slazem

—_

Tvrdnja

Sadrzaj radionice bio mije razumljiv.

Tema je vazna za svakodnevni Zivot mladih.

Imao/la sam moguénost aktivnog ucesca.

Tokom radionice osje¢ao/la sam se uvazeno i sigurno.

Radionica mi je pomogla bolje razumjeti temu.

Nauc¢eno mogu povezati sa svakodnevnim situacijama.

Jasnije mi je kome se obratiti za podrsku.

oy gl o gl o o ol o

O gl o gl ol g oo
O gl o gl o g o o«
oy gy o gl o a oo s
o g o gl o g o oo

Nacin rada i aktivnosti bili su mi korisni.

Otvorena pitanja

Sta ti je bilo najkorisnije?

Sta bi trebalo promijeniti ili unaprijediti?

Koju bi temu Zelio/zeljela dodatno obraditi?

Hvala na uceséu!

NAPOMENA Upitnik mjeri percepciju i iskustvo, ne dokazuje promjene ponaSanja niti predstavlja validiranu psihometrijsku skalu.
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Prilog 8. Obrazac zavrSnog izvjeStaja Skole o implementaciji modela

Svrha instrumenta: Sistematican prikaz realizacije, evaluacijskih nalaza, izazova i preporuka.
Naziv Skole:
Skolska godina:
Period implementacije:
Koordinator:
Datum izvjestaja:

1. Kratak pregled implementacije

2. Pregled aktivnosti

Aktivnost Planirano Realizirano Napomena

Radionice za ucenike

Edukacije nastavnika i stru¢nih saradnika

Mentorske aktivnosti za studente

Aktivnosti za roditelje

Aktivnosti povezane s digitalnom platformom

Koordinacijski i evaluacijski sastanci

3. Obuhvat u¢esnika

Broj jedinstvenih u¢enika:
Broj nastavnika i stru¢nih saradnika:
Broj studenata:
Broj roditelja:
Nacin brojanja / napomena:

4. Kvalitet implementacije
Najuspjesnije komponente:
Odstupanja i razlozi:
Saradnja aktera:

5. Osnovni evaluacijski nalazi
KoriSteni instrumenti:

Kljucni rezultati:
Ograni¢enja podataka:

6. Digitalna komponenta
Realizirane aktivnosti:

Tehni&ki i organizacijski izazovi:
Moguca unapredenja:

7. 1zazovi i naucene lekcije
Kljuéniizazovi:
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Nacin rjeSavanja:
Pouke za naredni ciklus:

8. Preporuke i odrzivost
Unapredenje radionica:
Saradnja s roditeljima i partnerima:
Moguénosti nastavka:
Potrebna dodatna podrska:

9. ZavrSna procjena
[0 U potpunosti realizirana [ Pretezno realizirana [ Djelimi¢no realizirana [ U znac¢ajnoj mjeri
nerealizirana

Obrazlozenje:

IzvjesStaj pripremio/la:

Datum:

Potvrda Skole:

NAPOMENA Zakljucci se ograniCavaju na ono Sto podaci omogucavaju. Ne navoditi identifikacijske podatke ucenika ni sadrZaje povjerljivih
razgovora.
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